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MODELO DE GOBIERNO
.............

Integrar un marco
de actuacion ordenado
y coherente.

¢QUE BUSCAMOS?

Establecer un esquema de actuacion institu-
cional, sustentado en la planeacién, progra-
macion, presupuestacion, evaluacion, orden
y control, con apoyo de indicadores estratégi-
cos y de gestion, que permita contar con una
administracion publica de corte gerencial y

Contar con propuestas que

con base en resultados.

PRINCIPIOS BASE

Diseiiar y operar un sistema integral para la *
formulacion ordenada de alternativas de .
accién que permitan incluir la participacion
social como una practica comun en el actuar -
del Gobierno. .

Establecer compromisos certeros, clarosy *
medibles con alta viabilidad administrativa, -
financiera y politica.

Contribuir al fortalecimiento del Sistema -
de Planeaciéon Democraticay la consoli- -
dacion del modelo gubernamental de
Presupuesto con base en Resultados.

contribuyan al desarrollo integral
y sustentable de la entidad.

Promover la participacion
ciudadana corresponsable.

Incrementar los
niveles de legitimidad
y gobernabilidad.

Fomentar una relacion
@ productiva entre gobierno

y sociedad.

Someter al juicio
ciudadano la actuacion
del Gobierno.

Sentar las bases del
Presupuesto basado en
Resultados.
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ESTRUCTURA Y LOGICA DE ACTUACION

PLANTEAMIENTU Construccidon conceptual del eje de gobierno; en él se explica qué se en-
tiende, cudl es su significado y razon de ser. Se exponen las condicionan-
GENERAL tes mas importantes, asi como las dimensiones de analisis sobre las que

descansara el Analisis Causal Especifico.

ANALISIS GAUSAL Investigacion especifica por eje de gobierno con base en las dimensio-
- nes generales, identificadas en el Planteamiento General; su integracién
ESPECIFIBU considera como principio base de actuacion, la sistematizacion de infor-

macion referente a las situaciones mas representativas para el correcto

funcionamiento del Gobierno que genere mayores beneficios a la socie-
dad, bajo una relacion de causa-efecto.

PLAN DE ACCION Postulacion enunciativa de los programas de gobierno sobre los que des-
cansara el funcionamiento de la administracion y en el que se muestra

GUBERNAMENTAL de manera general, las dreas participantes y responsables de dar cumpli-
miento a los objetivos establecidos por la administracion.

PROGRAMAS Constructo tedrico que permite clarificar y desagregar el actuar de la
autoridad al establecer objetivos, estrategias, metas y lineas de accién
DE GUBIERNU especificas para la organizacion gubernamental; en estas ultimas, se con-
sideran las actividades administrativas y operativas que daran sentido
de orden y coherencia al Gobierno, asi como los proyectos estratégicos
para la transformacién de la realidad en la entidad y el cumplimiento a los

compromisos establecidos por la administracion.

LiNEAS Estructuracién de acciones que se traduciran en planes, programas y/o

A proyectos, que se agrupan en torno a la programa de gobierno estable-

DE ACGION cido; estas se realizaran a lo largo del periodo de Gobierno de acuerdo
con el objetivo y con base en la estrategia definida. Para su postulacién
se consideran mandatos constitucionales e indicadores de referencia
nacionales e internacionales que califican el actuar gubernamental,
mismos que se presentan en una linea base de referencia.

INDICADORES Es la presentacion sistematizada de datos soportados por resultados
comprobables, con referencia nacional e internacional, que permite esta-

ESTRA‘I‘EGICOS blecer un panorama de referencia en la actualidad y vincular la informa-
cién con el proceso de toma de decisiones para generar escenarios y es-
tudios prospectivos que permitan actuar con método ante las vicisitudes

propias de la administracién.
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JE ACUERDO CON EL PROGRAMA DE LAS
~ NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO,

LA POBREZA ES LAPRIVACION DE CAPA-
GIDADES DELINDIVIDUO Y'LA CARENCIA DE
LA'LIBERTAD.

La historia de las na\ciones' muestra
que, para acceder al desarrollo, un
pais debe garantizar condiciones de
igualdad para sus habitantes.




Durante los
ultimos anos,
Puebla ha
logrado reducir
de manera
significativa
varios de los
indicadores
considerados por
el Coneval para
medir la pobreza.

PLANTEAMIENTO
GENERAL

"EL DESARROLLO SOCIAL SE CONCENTRA
EN LA NECESIDAD DE «PONER A LAS
PERSONAS EN PRIMER LUGARY EN LOS

PROCESOS DE DESARROLLO". BM

ablar de la pobreza en México es hablar de siglos
de historia. Por ello, se debe entender que se tra-
ta de un problema de cardcter estructural y que,
por lo tanto, no se puede resolver en el corto o
inmediato plazos. Tampoco son suficientes las
buenas intenciones o la voluntad politica para
revertirlo.

Sin embargo, que la pobreza no sea un proble-
ma nuevo, no significa que se deba ignorar o se le deba
considerar un tema mas de la agenda publica; sobre todo
cuando es el mayor problema social del pafs y del cual
emergen otros problemas como el de la inseguridad. La
historia de las naciones muestra que para lograr acceder
al desarrollo, un pais debe garantizar condiciones de igual-
dad para sus habitantes.

Los resultados de la evaluacion de la pobreza, del Conse-
Jjo Nacional de Evaluacidn de la Politica de Desarrollo Social
(Coneval), indican que en los Ultimos afos Puebla ha lo-
grado importantes avances en la materia, al mejorar de
manera significativa rubros como el acceso a lasalud y a la
educacion. En tal sentido, es necesario dar seguimiento y
continuidad a las politicas publicas impulsadas, de manera
coordinada por los tres érdenes de Gobierno, para mejorar
las condiciones de vida de la poblacion en situacion de
vulnerabilidad.

Actuar en sentido diferente a las decisiones que se han
ejecutado recientemente, serfa un grave error con conse-
cuencias irreversibles, e impactaria de manera negativa en
amplios sectores de la poblacion. De lo que se trata es de
institucionalizar los procesos exitosos, a fin de fortalecerlos
y perfeccionarlos, asi como generar las estrategias nece-
sarias para atender aquellos problemas que no han sido
resueltos de manera eficiente.

Asimismo, el compromiso de mejorar las condiciones de
vida de los habitantes de la entidad demanda conocer
de manera puntual la situacion del estado en materia de
pobreza, educacién, salud, igualdad de género y aten-
cion de grupos en situacion de vulnerabilidad, con el fin
de canalizar los recursos de manera focalizada a la po-
blacién que més lo necesita, y asegurar el desarrollo de
capacidades en igualdad de oportunidades.

Actualmente, Puebla ocupa los primeros lugares con el
mayor porcentaje de poblacion en situacion de pobreza
y pobreza extrema, al concentrar un nimero significativo
de municipios con rezago social muy alto y alto. También,
la entidad registra un gran nimero de personas con po-
breza alimentaria, situacion que explica por si sola el grado
de desarrollo social de la entidad.

Los retos en materia de bienestar social y combate a la po-
breza se centran en garantizar, principalmente, el acceso a

la seguridad social, a los servicios de salud y a los servicios

bésicos en la vivienda, bajo un enfoque de afuera hacia

dentro.

Al mismo tiempo se requiere de la atencién de enferme-
dades altamente prevenibles, como la diabetes y proble-
mas del corazon, las cuales ponen en riesgo la salud de los
poblanos vy, a su vez, se posicionan como las principales
causas de muerte en la entidad. Resalta en este mismo
rubro la necesidad de mejorar los servicios de salud, capa-
citar al personal médico e incrementar la cobertura.

En cuanto a la educacion, es necesario generar programas
educativos incluyentes que permitan atender a la pobla-
cion indigenay personas con discapacidad, asegurando el
acceso, la permanencia y el aprendizaje a todas las niAas,
ninos y adolescentes.



MAYOR NUMERO DE NIFAS,
NINOS Y ADOLESCENTES

8vo. Lugar

MAYOR PORCENTAJE DE POBLACION
HABLANTE DE UNA LENGUA INDIGENA

MAYOR FLUJO
DE EMIGRANTES

PROCESO DE ENVEJECIMIENTO
POBLACIONAL DEL PATS

"ASEGURAR EL
DESARROLLO DE
CAPACIDADES
ENIGUALDAD DE
OPORTUNIDADES
Y ATENDER DE
MANERA PUNTUAL
LAS NECESIDADES
ESPECIFICAS DE
CADA SECTOR DE
LA POBLACION ES
IMPERATIVO PARA
ALCANZAR EL
DESARROLLO"

Aunado a ello, se deben conservar los primeros luga-
res obtenidos en desemperio educativo y atender a
las escuelas que presentaron resultados ineficientes.
El fomento a la investigacion y el desarrollo de tec-
nologias deben considerarse como una accién indis-
pensable para promover el bienestar en la entidad.

Otro reto, a fin de asegurar el bienestar social, es el
de transversalizar la igualdad de género en todas las
acciones de Gobierno. De lo que se trata es de ase-
gurar que los programas y politicas publicas cierren
la brecha de la desigualdad existente entre mujeres
y hombres, otorgando oportunidades de desarrollo
por igual.

Los pueblos indigenas, por su parte, deben aten-
derse sin afectar su cosmovisién. Su origen étnico
ha sido motivo injustificado para privarlos de sus
derechos fundamentales como la salud y la educa-
cion. En concordancia con ello, deben generarse
politicas inclusivas que atiendan de manera pun-
tual sus demandas.

De igual forma, en la entidad se presenta el desafio
de hacer participes a las personas con discapacidad
y a los adultos mayores en la vida politica, econdmi-
ca y social de la entidad, pues la manera en la que
una sociedad trata a estos grupos de la poblacion es
reflejo de los valores con los que cuenta.

Por otra parte, a las nifas, nifos y adolescentes se
les ha otorgado el derecho de prioridad, por lo que
es necesario generar las condiciones idéneas que
aseguren su desarrollo pleno, en el presente y en
el futuro, para lo cual la programacién, planeacion
y, en general, el actuar gubernamental tienen que
enfocarse en atender sus necesidades.

Por su parte, los jovenes han sido relegados de las
politicas publicas, pues los programas orientados a
atender sus principales problematicas (relacionadas
con la falta de oportunidades educativas y laborales,
embarazos a temprana edad, problemas de alcoho-
lismoy drogadiccion, entre otras) han sido insuficien-
tes. En este sentido, la responsabilidad del Gobierno
recae no solo en atenderlos a través de programas
que permitan el desarrollo de sus capacidades, sino
en involucrarlos en la toma de decisiones y en reco-
nocerlos como el sector de la poblacién que mayor
aporte puede brindar al desarrollo de la entidad, a
través de su talento, creatividad, mano de obra y
contribucion intelectual. En concordancia con lo
anterior, es necesario encaminar los esfuerzos para
generar condiciones propicias para su bienestar.




Por Ultimo, debido al contexto politico y econémico inter-
nacional es indispensable redoblar las acciones a favor de
los migrantes poblanos. El retorno de migrantes a la enti-
dad, como resultado de las politicas migratorias empren-
didas por los Estados Unidos, obliga a los tres érdenes de
Gobierno a robustecer las politicas publicas para su aten-
cion, y a disefar estrategias que aseguren su reintegracion
a la vida social y laboral de la entidad.

Es un hecho que, mediante la intervencién directa del
Gobierno, es posible enfrentar los problemas de des-
igualdad y pobreza, asegurar la universalidad de los ser-
vicios de educacion y salud, asi como promover el desa-
rrollo de capacidades individuales de todos los sectores
de la poblacion.

Los esfuerzos
en materia de
planeacion no
deben centrarse
en mover
indicadores, por
el contrario, el
avance en los
mismos debe
ser tangible en
la mejora de la
calidad de vida
las personas.

Asi, se requiere impulsar un Gobierno con un amplio
sentido social, que sea promotor de una sociedad de
bienestar en la que sus habitantes gocen de manera
efectiva de sus derechos ciudadanos, politicos, civiles y
sociales. Un Gobierno que cumpla con la funcién basica
de aplicar politicas publicas redistributivas que generen
una mayor participacion de la ciudadania y reduzcan
brechas de desigualdad social, mejorando las condicio-
nes de los grupos vulnerables. Un Gobierno que, como
actor principal del desarrollo, garantice los derechos de
los ciudadanos al trabajar con la responsabilidad social
de la empresa privada, con una sociedad movilizada, con
las universidades y otros agentes sociales.

En sintesis, un Gobierno fuerte e incluyente, demo-
crético, transparente, funcional, eficaz, &qil, inteligente,
que promueva una sociedad libre y fortalecida, en la que
nifas y ninos, jovenes, mujeres, adultos mayores, po-
blacion indigena y migrantes gocen plenamente de
todos sus derechos. Que responda con eficiencia a las
nuevas y viejas demandas de la sociedad, que mejore
sus resultados y se convierta en un promotor del bien-
estar y facilitador del desarrollo.

Con esta vision de Gobierno y junto con la sociedad, el
Plan Estatal de Desarrollo 2017-2018 considera la imple-
mentacion de una Politica Social orientada al desarrollo
de capacidades basicas en la poblacion, como elemen-
tos indispensables para que cada individuo tenga la po-
sibilidad de romper el circulo vicioso de la pobreza. Con
esta misma vision, el Gobierno del estado de Puebla
hace suyos los Principios de Politica Social establecidos
por el Programa de las Naciones Unidas para el Desarro-
llo Humano (PNUD), tales como:

- Universalidad

- Transversalidad

- Integralidad

- Equidad

- Participacion ciudadana
- Justicia distributiva

- Transparencia y rendicion de cuentas

El propdsito consiste en construir una nueva légica de
desarrollo, que sea integral en cuanto al alcance de las
politicas para el bienestar; comprometida con la justicia
y la equidad; y que abarque los méas diversos aspectos
del desarrollo, como el combate a la pobreza y la aten-
cion a la educacion, a la salud, a la seguridad social, a la
culturay al deporte. Ademas, que incluya politicas publi-
cas enfocadas en mujeres, nifias y nifos, jévenes, adultos
mayores y poblacién con discapacidad.



ESTADD'

BIENESTAR SOGIAL Y
COMBATE A'LA POBREZA

La pobreza en México se encuentra estrechamen-
te ligada a la carencia de una serie de condiciones
indispensables para el desarrollo de capacidades
individuales. Los factores que imposibilitan a casi
la mitad de los mexicanos a salir de la pobreza son
multiples, sin embargo, los bajos ingresos, la dismi-
nucion de la tasa de participacion en la fuerza labo-
ral, asi como la violencia y el crimen, son reconocidos
por el Banco Mundial (BM) como los tres principales.

En México, 53.2 % de la poblacién tiene un ingreso inferior a
la linea de bienestar, es decir, insuficiente para satisfacer sus
necesidades bésicas alimentarias y no alimentarias. Asimismo,
724 % de los mexicanos tiene al menos una carencia social,!
entre ellas la carencia por acceso a la seguridad social es la que
registra el mayor porcentaje de la poblacion.

A pesar de los esfuerzos realizados por los Gobiernos, a través de

los afos, por disminuir la pobreza, el porcentaje de la poblacion

en esta situacion no ha registrado variaciones significativas. De

toda la poblacién en México, 46.2 % se encuentra en situacion

de pobreza, es decir, 55.3 millones de personas, y 9.5 % se en-
cuentra en situacion de pobreza extrema, lo que representa 11.4

millones de personas en condicién de vulnerabilidad.?

El Programa de las Naciones Unidas para el Desa-
rrollo (PNUD) define la vulnerabilidad humana como
un estado de riesgo que puede estar vinculado a
los ciclos de vida o condiciones estructurales de
pobreza, privaciones y desigualdades que colocan
a las personas en una situacion de inseguridad. Las
mas vulnerables son las que muestran algun tipo de
carencia social.

En concordancia con lo anterior, 28.3 % de los mexi-
canos es vulnerable por carencia social y 7.1 %, por
ingresos; solamente 20.5 % se considera no pobre y
no vulnerable®

Puebla es uno de los estados que concentra el ma-
yor porcentaje de poblacion en condicion de vul-
nerabilidad, a pesar de las acciones realizadas para
combatir la pobreza y la marginacion. No obstante,
en los Ultimos afos se han identificado avances con-
tundentes en las distintas dimensiones evaluadas
por el Consejo Nacional para la Evaluacion de la Po-
Iitica Social (Coneval) para medir la pobreza, sobre lo
cual la entidad, en varias ocasiones, ha mostrado la
mayor evolucion a nivel nacional.

1. Medicién de la pobreza, Consejo Nacional

ANALISIS CAUSAL
cOPECIFICU

'EL DESARROLLO SOCIAL
ES EL PILAR FUNDAMENTAL
PARAEL PROGRESO DEL

Evaluacion de la Politica Social

val), 2014.
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HA SIDO LA MAS SIGNIFICATIVA,

s

LA REDUCCION DE LA CARENCIA POR
ACCESO A LOS SERVICIOS DE SALUD

4. Ibidem.

5. Evolucion de las carencias sociales, 201
y su comparativo con la serie 2010-201
(Coneval, 2015).

5,
4

Actualmente Puebla ocupa el cuarto lugar entre las 32 enti-
dades con el mayor porcentaje de poblacién en situacion de
pobreza, antecedido por Chiapas, Oaxaca y Guerrero, y el
quinto lugar con el mayor porcentaje de pobreza extrema*
(véase tabla 1.1).

TABLA 1.1 ) )
PORCENTAJE DE LA POBLACION EN SITUACION
DE POBREZA Y POBREZA EXTREMA POR ENTIDAD

POBREZA

MAYOR PORCENTAJE MENOR PORCENTAJE
1. Chiapas 76.2% 28. Coahuila 30.2%
2. 0axaca 66.8% 29. Sonora 29.4%
3. Guerrero 65.2% 30. Baja California 28.6%
4. Puebla 64.5% 31. Distrito Federal 28.4%
5. Michoacdn 59.2% 32. Nuevo Ledn 20.4%
POBREZA EXTREMA

MAYOR PORCENTAJE MENOR PORCENTAJE
1. Chiapas 31.8% 28. Jalisco 3.2%
2. 0axaca 28.3% 29. Baja California 3.1%
3. Guerrero 24.5% 30. Aguascalientes 2.1%
4. Veracruz 17.2% 31. Distrito Federal 1.7%
5. Puebla 16.2% 32. Nuevo Ledn 13%

Fuente: Coneval, 2014.

GRAFICA 1.1
EVOLUCION DE LA POBREZA EN PUEBLA
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Fuente: Coneval, 2014.

En la entidad, la pobreza se ha contenido del 2012 al 2014.
Durante el Ultimo afno de evaluacion se identificd a 64.5 %

de la poblacidn en esta situacion, lo que representa 3 millo-
nes 958 mil personas, de las cuales 16.2 % se encuentra en

pobreza extrema (véase gréfica 1.1).

En cuanto a los indicadores de carencia social: 21.9 % de
los poblanos presentan rezago educativo, 18.9 % no tiene
acceso a los servicios de salud, 71.3 % carece de acceso a
la seguridad social, 13.8 % presenta carencia por calidad y
espacios en la vivienda, 27 % no tiene acceso a los servicios
bdsicos en la vivienda y 24 % no tiene acceso a la alimenta-
cién® (véase gréafica 1.2).

La reduccién de la carencia por acceso a los servicios de
salud, del 2010 al 2015, destaca de manera considerable,
al pasar de 40.4 % a 18.9 % de la poblacion.

GRAFICA 1.2
INDICADORES DE CARENCIA SOCIAL, PORCENTAJES
PUEBLA, 2010-2015

Carencia por alimentacién

Carencia por acceso a los
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Fuente: Coneval, 2015.



Sin embargo, los resultados no son suficientes, los datos
indican que las acciones deben enfocarse en reducir
principalmente la carencia por acceso a la seguridad so-
cial. Lo anterior implica, a grandes rasgos, asegurar el sis-
tema de prestaciones de los servicios médicos, asi como
el sistema de Ahorro para el Retiro o los fondos para di-
cho rubro, para lo cual es indispensable la coordinacién
con el Gobierno federal.

Por otra parte, Puebla ocupd a nivel nacional el quinto lu-
gar en rezago social durante el arno 2015.5 El indice refleja
de manera conjunta la carencia de acceso a la educacion, de
los servicios de salud, servicios bésicos y de calidad en
la vivienda, y activos en el hogar, identificando 73 mu-
nicipios con rezago social alto y nueve con rezago social
muy alto (véase mapa 1.1).

Durante los ultimos cinco afos la entidad ha presentado

grandes avances en la reduccién de algunos de los indica-
dores de rezago social. En 2015 se reporto 3.2 % de vivien-
das con piso tierra, en contraste con el 6.2 % registrado en

2010; 8.5 % sin agua entubada de la red publica; 7.9 % sin

drenaje y 0.5 % sin energia eléctrica,” todos ellos represen-
taron menos de 90 % en comparacion con 2010.

El andlisis de los municipios, de acuerdo con su grado
de rezago social, exige emprender una estrategia que
atienda desde un enfoque de afuera hacia dentro, dando
prioridad a aquellos que concentran el mayor porcentaje
de las carencias.

Por otra parte, 69.7 % de la poblacién en la entidad vive con
un ingreso inferior a la linea de bienestar. Con relacion a lo
anterior, factores como el aumento en el precio del do-
lary los combustibles han ocasionado que algunas de las
personas que anteriormente se encontraban por arriba de
la Iinea de bienestar, hoy no cuenten con las condiciones
necesarias para satisfacer sus necesidades basicas. Mejorar
la linea de bienestar en la entidad requiere una atencién
integral, que considere, ademas de programas sociales,
programas econdémicos que permitan a las personas me-
jorar su calidad de vida a través de mejores oportunidades
laborales y salariales (véase tabla 1.2).

TABLA 1.2
LINEAS DE BIENESTAR
MILES DE CARENCIAS
PUEBLA PORCENTAJE PERSONAS PROMEDIO
Poblacién con ingreso inferior a 319 1,953.9 2.6
la linea de bienestar minimo
Poblacién con ingreso inferior a 69.7 4,272.9 22

la linea de bienestar

Fuente: Coneval, 2014.

MAPA1.1
REZAGO A NIVEL MUNICIPAL, 2015
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Fuente: Informe anual sobre la situacion de pobreza y rezago social, Sedesol, 2017.

6.

Informe anual sobre la situacion de pobreza
y rezago social (Sedesol, 2017).

7. Evolucién de las carencias sociales, 201

5,
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Con relacion a la pobreza alimentaria, la desnutricion es la que
mayores repercusiones tiene, y se posiciona como una de las
formas de pobreza que més afectan a una sociedad, al ser la
alimentaciéon una necesidad primaria de todo ser humano.

Las repercusiones en la salud se encuentran estrechamente
relacionadas con los tipos de nutrientes que falten en el orga-
nismo. Es importante mencionar que la desnutricién adquiere
mayores dimensiones cuando se presenta en menores de edad,
pues algunas de las repercusiones mas comunes de la falta de
nutrientes son un menor desarrollo cognitivo y/o motriz.

Durante el afo 2015 se identificé en Puebla 24 % de la pobla-
Cidn con carencia por acceso a la alimentacion.® Asimismo, se
registrd 25.2 % con inseguridad alimentaria leve, 15.4 % con
inseguridad alimentaria moderada y 8.5 % con inseguridad
alimentaria severa (véase grafica 1.3).

CARENCIAS POR ACCESO A LA ALIMENTACION, PORCENTAJES

PUEBLA, 2010-2015

Insequridad
alimentaria
severa

Inseguridad
alimentaria
moerada

Inseguridad
alimentaria
leve

Seguridad
alimentaria

8. Idem.

9. Enc

sta Nacional d

A nivel nacional se identifica a los menores de edad como
el sector de la poblacién que concentra el mayor porcen-
taje con pobreza alimentaria. Se estima que en el pafs
2.8 % de los menores de cinco afos de edad presentan
bajo peso; 13.6 %, baja talla y 1.6 %, emaciacion o desnu-
tricion aguda. Esta Ultima se acentua entre los menores de
un ano de edad, haciéndolos més propensos a riesgos de
infeccion o muerte.?

Los trabajos orientados al combate de la pobreza alimen-
taria deben enmarcarse en una accién de vital impor-
tancia, ya que las consecuencias repercuten de manera
directa en el bienestar de las personas y por ende en su
calidad de vida. Las nifas, nifos y adolescentes deben ser
el grupo poblacional prioritario, ya que su bienestar refleja
en gran medida el bienestar colectivo y, en consecuencia,
la pobreza alimentaria evidencia el grado de desarrollo de
una entidad.

Por otra parte, el Indice de Desarrollo Humano es otro
indicador que da cuenta del trabajo que debe realizarse
en las tres dimensiones que lo caracterizan: salud, edu-
cacion e ingreso. De acuerdo con el Programa de las Na-
ciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), en 2015 Puebla
se ubicé en la posicién nimero 27, con un indice de 0.717
(véase tabla 1.3).

En suma, aunque la reduccién de la pobreza indica que
las politicas en la materia han sido aceptables, la realidad
es que deben ponerse en practica acciones que redoblen
los esfuerzos, pues todavia existen grandes brechas de
desigualdad.

Miles de poblanos demandan mejores condiciones de
vida, por ello es obligacion del Gobierno del estado ofre-
cer las herramientas necesarias para atemperar la pobreza
y establecer un estado de equilibrios sociales.

El reto requiere la intervencion de todos los niveles de Go-
bierno. El propdsito es brindar los medios necesarios para
garantizar el acceso a la educacién, a la salud y a la segu-
ridad alimentaria, asi como mantener una economia esta-
ble que genere empleos, buenos salarios, servicios basicos
y una infraestructura social para el desarrollo.
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Fuente: Indice de Desarrollo Humano para las entidades federativas, México 2015, PNUD.



SALUD PARA TODOS

na de las funciones mas elementales del Gobier-
no es garantizar el derecho a la salud. Una socie-
dad sin este servicio tiene bajos rendimientos
educativos y caida de la productividad, lo que se
traduce en minimos niveles de desarrollo huma-
no. Al invertir en salud publica se invierte en la
calidad de vida de la gente.

- Los problemas de salud son de cardcter multifac-

torial, entre las causas que los originan se encuen-
tran los malos habitos alimenticios, la falta de una cultura
de alimentacién sana, el sedentarismo y la ausencia de
activacion fisica. Para ello se requieren politicas publicas
integrales que apuesten por la prevenciéon de enfermeda-
des y garanticen una salud publica de calidad.

Puebla es el cuarto estado, junto con Chihuahua, en registrar
el mayor porcentaje de aumento en el gasto total en salud
como porcentaje del PIB a nivel nacional del 2000 al 2014. Sin
embargo, el gasto en salud por persona es uno de los mas
bajos en el pais,'® aunado a ello, el Indice de Desarrollo
Democratico 2015 en la dimension Gasto Publico en Salud
coloca ala entidad en la posicién 20 a nivel nacional.™

GRAFICA 1.4
PORCENTAJE DE PERSONAS CON CARENCIA POR ACCESO A LOS
SERVICIOS DE SALUD EN EL ESTADO DE PUEBLA 2010-2015
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Fuente: (oneval, 2015.

No obstante, la carencia por acceso a los servicios de sa-
lud se ha ido abatiendo de manera significativa en los
ultimos anos, de 2010 a 2015 se redujo en casi 50 %, al
pasar de 40.4 % a 18.9 % de la poblacién.'? A pesar de ello,
Puebla ocupa el quinto lugar a nivel nacional con el mayor
porcentaje de poblacién que presenta dicha carencia (véan-
se graficas 14y 1.5).

GRAFICA 1.5
CARENCIA POR ACCESO A LOS SERVICIOS DE SALUD
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Fuente: Coneval, 2015.

“El derecho a la
salud incluye el
acceso oportuno,
aceptable y
asequible a servicios
de atencion de
salud de calidad
suficiente”. OMS

10.Secretaria de Salud del Gobierno Federal

11. Indice de Desarrollo Democratico de
América Latina, 2016,

12. Evolucién de las carencias sociales, 2015,

y su comparativo con la serie 2010-2014
(Coneval, 2015).
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Asimismo, de manera especifica, se identifican ocho
municipios con mas del 75 % de su poblacion con ca-
rencia por acceso a servicios de salud,' los cuales son
los siguientes: San Felipe Tepatldn, La Magdalena Tlat-
lauquitepec, Coatepec, San Juan Atzompa, Camocuautla,
Domingo Arenas, Totoltepec de Guerrero y Chilchotla
(véase mapa 1.2).

Una de las acciones que permitié abatir la carencia de
servicios de salud fue la afiliacion al Seguro Popular. Du-
rante 2015 Puebla ocupd la tercera posicion a nivel nacio-
nal en afiliacién, al registrar un incremento de 84 % en
el nimero de personas afiliadas, con lo que avanzé 26
posiciones desde 2010."

No obstante, los datos evidencian que las acciones en-
focadas en otorgar los servicios de salud no han tenido
la cobertura necesaria, por lo que se requiere entonces
emprender una estrategia de alto impacto que garantice
este derecho y prevenir gastos futuros en la atencion de
enfermedades, o incluso muertes por causas altamente
previsibles.

Asimismo, en Puebla, 2 millones 573 mil 700 personas
son derechohabientes' de alguna institucion del sector
publico de salud; el mayor porcentaje se concentraen el
Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) y en el Institu-
to de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores
del Estado (ISSSTE).

Durante el afo 2014, poco méas de cuatro millones de
personas recibieron atencion médica a través de las insti-
tuciones del sector publico de salud; el mayor nimero se
registro en el Sistema de Salud del Estado de Puebla con
2 millones 73 mil 220 usuarios, seguido de IMSS-Prospera,
con un millén 156 mil 514 usuarios; el Sistema Estatal DIF,
con 632 mil 498 usuarios; y el Hospital Universitario-BUAP
con 156 mil 244 usuarios."®

“UN ENFOQUE DE SALUD BASADO EN LOS DERECHOS
HUMANGS IMPLICA QUE TODAS LAS POLITICAS, ESTRA-
TEGIAS Y PROGRAMAS SE FORMULEN CON EL FIN DE
MEJORAR PROGRESIVAMENTE EL GOCE DEL DERECHO A

LA SALUD PARA TODAS LAS PERSONAS". OMS

13.Medicién de la pobreza a nivel municipal
(Coneval, 2010).

14.Secretaria de Salud del Gobierno Federal

15.Anuario Estadistico y Geografico de Puebla
(INEGI, 2015).

16. Ibidem,

MAPA 1.2
PORCENTAJE DE LA POBLACION CON CARENCIA POR ACCESO
A SERVICIOS DE SALUD, PUEBLA

75.01% - 100%
50.01% - 75.00%
25.01% - 50.00%
0.00% - 25.00%
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Fuente: Coneval, 2010.



TABLA 1.4
DIEZ PRINCIPALES CAUSAS DE MUERTE

El estudio de las principales causas de mortalidad es fun-
damental para la caracterizacion epidemioldgica de una
poblacion, pues permite identificar las enfermedades y
lesiones que mds impactan en la salud de las personas. En
ese sentido, las enfermedades isquémicas del corazén y la
diabetes ocupan las primeras posiciones en la gran mayo-

TABLA 1.5

PRINCIPALES CAUSAS DE MORTALIDAD EN PUEBLA, 2015

ORDEN DE
ria de los estados, y son también las principales causas de IMPORTANCIA
muerte en la entidad (véanse tablas 1.4y 1.5). 1
Sin embargo, varias de las principales causas de muerte
pueden prevenirse. Actualmente, ocho de cada diez de- z
funciones pueden evitarse, por lo que es necesario esta- 3
blecer medidas de mayor impacto que logren concientizar .
a la poblacién sobre el cuidado de la salud.
Es importante sefalar que multiples factores afectan in- 5
directamente las tasas de mortalidad en el estado, entre 6
ellos la cobertura y calidad de la atencién médica, asi
como los niveles de desarrollo de cada municipio. Dicho
de otra forma, el riesgo de morir de una persona no esta 7
determinado Unicamente por su edad y sexo, sino por las 8
condiciones sociales en las que se encuentra inmersa. 0

10

Aunado a lo anterior, en la entidad se ha registrado un des-
censo en el nimero de defunciones de niflos menores de
un ano; el dato mas representativo al respecto es la dismi-
nucién registrada en 234 % de 2010 a 2015. Esta misma
tendencia se observa con relacion a las defunciones ma-
ternas (véanse gréficas 1.6y 1.7).

HOMBRES MUJERES
POSICION
CAUSA DEFUNCIONES % CAUSA
1 Cardiopatia isquémica 4,070 126 Diabetes
2 Diabetes 40,619 122 (ardiopatia isquémica
3 Homicidios 19,134 58 Enfermedades cerebrovasculares
4 Cirrosis 17,454 53 Enfermedades respiratorias crénicas
5 Enfermedades cerebrovasculares 15,008 45 Enfermedad hipertensiva
6 Enfermedades respiratorias crénicas 12,665 38 Infecciones respiratorias agudas
7 Accidentes de trdfico 12,174 36 Cirrosis
8 Infecciones respiratorias agudas 9,964 3.0 Céncer de mama
9 Enfermedad hipertensiva 8,321 25 Insuficiencia renal
10 Insuficiencia renal 6,430 1.9 Congénitas

DEFUNCIONES
43,238
33,054
16,221
10,724
10,656

8,225
5,831
5,086
5,086
4,274

%

16.4

126
6.2
41
41
3.1
2.2
2.0
19
16

Fuente: Informe sobre la Salud de los Mexicanos, 2015, Secretaria de Salud.

CAUSAS

Enfermedades del corazon ¢/

Enfermedades isquémicas del corazon

Diabetes mellitus

Tumores malignos

Enfermedades del higado

Enfermedad alcohdlica del higado
Enfermedades cerebrovasculares

Accidentes

De trdfico de vehiculos de motor

Enfermedades pulmonares obstructivas cronicas
Influenza y neumonia

Insuficiencia renal

Ciertas afecciones originadas en el periodo perinatal d/

Dificultad respiratoria del recién nacido y otros trastornos
respiratorios originados en el periodo perinatal

DEFUNCIONES

6,088
3,799
5,863
3,683
2,767
1128
1,941
1,795
765
1,083
921
897
813

356

Fuente: INEGl, 2015.




GRAFICA 1.6 i
MORTALIDAD INFANTIL EN MENORES DE UN ANO
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Fuente: INEG, 2015,

GRAFICA1.7
DEFUNCIONES MATERNAS EN PUEBLA

2005 74
2010 64

2015 47

Fuente: INEGI, 20175.

Por otra parte, en Puebla la poblacion continda padecien-

do enfermedades cuyo origen es infeccioso; algunas de TABLA 1.6

ellas constituyen las principales causas de morbilidad en DIEZ PRINCIPALES CAUSAS DE ENFERMEDAD EN PUEBLA, 2010-2015
el estado, como las infecciones respiratorias agudas, segui-
das de infecciones intestinales, infecciones de vias urina-
rias, Ulceras, gastritis y duodenitis, gingivitis y enfermeda- Infecciones respiratorias agudas 1,202,990 Infecciones respiratorias agudas 1,068,138
des periodontales, entre otras (véase tabla 1.6).

PADECIMIENTO (2010) TOTAL PADECIMIENTO (2015) TOTAL

Infecciones intestinales por otros organismos y 197,348 Infecciones intestinales por otros organismos y 189,134
. . i las mal definidas las mal definidas
En lo que respecta a las siete regiones del estado, el ana-
Infecciones de vias urinarias 139,280 Infecciones de vias urinarias 164,644

lisis comparativo refleja cierta similitud en las principales
causas de morbilidad. En este se identifica el predominio Ulceras, gastritis y duodenitis 64,670 Ulceras, gastritis y duodenitis 57,476
de las enfermedades transmisibles, las infecciones respira-

torias agudas, las infecciones intestinales y las infecciones Gingivitis y enfermedades periodontales 36,052 Gingivitis y enfermedades periodontales 57171
en vias urinarias, seguidas de enfermedades no transmi- Amebiasis intestinal 28715 Conjuntivitis 39370
sibles relacionadas con el estrés y con los malos habitos
de una vida saludable, tales como las Ulceras, la gastritis Candidiasis urogenital 25m Vulvovanitis aguda 29,703
y duodenitis, la hipertensién arterial y la diabetes mellitus Otras helminitiasis 20140 Otits media aguda 19,881
(véase tabla 1.7).
Diabetes mellitus no insulinodependiente 18,476 Amebiasis intestinal 17,372
(tipo 1)

Hoy en dfa, existen 52 hospitales y tres unidades de es-
pecialidades, ademas de mil 584 casas de salud, 336 cen- Otitis media aguda 16,260 Obesidad 16,875
tros de salud rurales y 183 urbanos, que en total atien-
den a 4 millones 34 mil 558 personas afiliadas al Seguro
Popular (véase tabla 1.8).

Fuente: Anuario de Morbilidad, Sulve 2015.



TABLA 1.7

NO DIAGNOSTICO
" ESTATAL
1 Infecciones respiratorias agudas
- Infecciones intestinales por otros
ey 2 ; i
. y organismos y las mal definidas
3 Infecciones de vias urinarias
3 4 Ulceras, gastritis y duodenitis

Gingivitis y enfermedad
periodontal

6 Amebiasis Intestinal
7 (Candidiasis Urogenital
8 Hipertension arterial

9 Otras helmintiasis

Diabetes mellitus no
insulinodependiente (tipo )

En Puebla se registran en promedio mil 648 consultas
anuales por médico. Ademds, existen 48.2 consultorios
y 150.5 enfermeras por cada 100 mil habitantes,"” lo que
hace necesario el incremento de personal médico en los
centros de salud.

A pesar del incremento de clinicas y hospitales, Puebla
no figura a nivel nacional por el mejor desempefio en
los centros de salud. Seguin la evaluacion realizada por la
Secretarfa de Salud en 2015, denominada Mejores Hospi-
tales de la Secretarfa de Salud y los Servicios Estatales de
Salud, el estado solo destaca por la atencion de la Tasa de
mortalidad infarto agudo al miocardio y por el porcentaje
de Hernioplastias resueltas como cirugia de corta estancia.
De ahi la necesidad de mejorar la atencién en cada una de
las unidades que componen el sistema estatal de salud.

Abatir la carencia por acceso a los servicios de salud y se-
guridad social requiere dar continuidad a las practicas exi-
tosas, como son caravanas de atencion médica, cirugias
extramuros y todos aquellos programas que buscan acer-
car los servicios de salud a las comunidades mds margina-
das. Sin embargo, reestructurar el sistema de seguridad so-
cial y mejorar los procesos de atencion, asi como ampliar
la cobertura, son acciones impostergables.

PRINCIPALES CAUSAS DE MORBILIDAD POR REGION

SIERRA SIERRA ANGELO- VALLE DE VALLE DE
ESTATAL NORTE NORORIENTAL POLIS SERDAN v Me\TTt\I:(A?ROS MIXTECA
1,199,542 162,567 108,197 536,161 105,175 87,439 64,357

195,842 20,792 16,562 103,554 12,094 14,109 7,538

137,518 13,538 1,811 68,289 9,934 1,157 6,579
63,142 7,964 6,618 27,172 6,386 4M 4303
34,820 5715 1,821 14,408 4,692 974 4,616
27,654 5327 4,287 8,520 2,608 2,0M 2,041
21,1 3,973 2,842 5743 2,849 2,362 1,736
20,302 1,474 1,119 12,743 1324 929 687
18,454 517 1,216 13,560 369 413 99
16,800 1,072 825 10,333 995 909 548

TABLA1.8

INFRAESTRUCTURA EN SALUD

PRIMER NIVEL DE ATENCION SEGUNDO Y TERCER NIVEL DE ATENCION

(asas de Salud 1,584 Hospitales Integrales 31

Centros de Salud Rurales 336 Hospitales Generales 16

Centros de Salud Urbanos 183 Hospitales de Especialidades 5

Centros Integradores de Servicios 20 Unidades de Especialidades 3

Centros de Servicios Ampliados (Cessa) 34

UMM-Caravanas 50

“LAS ACCIONES EN MATERIA DE SALUD DEBEN

TEHUACANY
SIERRA NORTE

135,646

21,193

16,210

6,488

2,5%

2,800

1,606

2,026

2,280

2,091

Fuente: Anuario de Morbilidad, SUIVE.

Fuente: Secretaria de Salud, 2017.

ORIENTARSE A LA PREVENCION DE ENFERMEDADES

Y AL CUIDADO DE LA SALUD".

En suma, la prevencion de enfermedades y la promocion
del cuidado de la salud deben ser prioritarias con el fin de
reducir el gasto en la materia. Serd solo a través de una
buena atencién y una amplia cobertura que se garantizara
un estado de bienestar.

17.NEGI, 2015.
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“LA EDUCACION ENRIQUECE LA CULTURA, EL ESPIRITU,
LOS VALORES Y TODO AQUELLO QUE CARACTERIZA A

LOS SERES HUMANOS". UNAM

Principales Cifras 2015-2016, Secretarfa de
Educacion Publica

Secretarifa de Educacion Publica del Estado
de Puebla.

Idem.

DAD

a educacion es un derecho fundamental y es el
medio mas seguro para multiplicar oportunida-
des de desarrollo, impulsar la capacidad produc-
tiva de hombres y mujeres v fortalecer las condi-
ciones comunitarias, econdémicas y tecnologicas
de una nacion.

Ademas de proveer conocimientos, la educacion

enriquece la cultura, el espiritu, los valores y todo

aquello que caracteriza a los seres humanos.'® Y
es, como apunta el Fondo de las Naciones Unidas para la
Infancia (UNICEF), “el instrumento esencial para que nifas,
nifos y adolescentes puedan desarrollarse plenamente y
participen en la vida social en todos sus dambitos”.

En Puebla existen 14 mil 260 escuelas, de las cuales 11 mil
781 corresponden a educaciéon basica; mil 778, a educa-
cion media superior; 486, a educacién superior, y 215, a
capacitacion para el trabajo.’ Todas ellas demandan in-
version para la mejora de las condiciones en las cuales se
adquieren los conocimientos.

A nivel medio superior se registran 37 Colegios de Ba-
chilleres del Estado de Puebla (Cobaep), 12 Colegios
Nacionales de Educacion Profesional Técnica (Conalep)
y 17 Colegios de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos del
Estado de Puebla (CECYTE), los cuales atienden, en su con-
junto, a 19 mil 174 alumnos.

La entidad se caracteriza por ser un nucleo educativo. Del
total de planteles de educacion superior, 28 son publicos,
los cuales corresponden a 14 Institutos Tecnoldgicos, una
Universidad Intercultural, dos Universidades Interserranas,
tres Universidades Politécnicas, siete Universidades Tecno-
l6gicas, y una Universidad Tecnoldgica Bilingte Internacio-
nal Sustentable, las cuales atienden a un total de 24 mil
642 estudiantes. Asimismo, se cuenta con 16 Coordina-
ciones Regionales del Instituto Estatal de Educacion para
Adultos (IEEA), que atienden a 76 mil 538 alumnos.2°

BLICA
|A COBERTURA

PUEBLA DEBE
CONTINUAR
CONSOLIDANDOSE
COMO UN NUCLED
EDUCATIVO DE CALIDAD
EN TODOS LOS NIVELES.

De 2011 a 2015 se realizd una inversion significativa en
materia de infraestructura educativa, al registrarse un in-
cremento de aproximadamente 50 %, en contraste con lo
invertido de 2005 a 2010 (véase grafica 1.8).

Sin embargo, la inversién realizada no ha sido suficien-
te, se requiere destinar mas recursos para crear escuelas
en las comunidades mas marginadas, y equipar y reha-
bilitar las existentes. Muchas de las escuelas todavia no
cuentan con servicios basicos como agua o electricidad,
y otras mas no tienen la infraestructura necesaria para
garantizar accesibilidad universal.

Asimismo, se registra un total de 2 millones 26 mil 294
alumnos y 106 mil 632 docentes ' No obstante, la cober-
tura educativa a nivel medio superior y superior sigue
siendo un reto.

Por otra parte, grandes avances se han logrado en materia

de desempefo educativo y evaluacién docente. Por lo an-
terior, resulta indispensable dar continuidad a los progra-
mas con resultados satisfactorios y redoblar los esfuerzos

en las dreas que aun presentan deficiencias.

GRAFICA 1.8
GASTO E INFRAESTRUCTURA EDUCATIVA

Millones
1999-2004 u

2005-2010

2011-2015

Fuente: Cuenta Piiblica, H. Congreso del Estado, 2015.



2 mil 285
ESTUDIANTES

CON RIESGO MUY ALTO DE
ABANDONO ESCOLAR

8.5 ANOS

GRADO PROMEDIO
DE ESCOLARIDAD

5to.Lugar

MAYOR PORCENTAJE DE POBLACION
ANALFABETA EN LA ENTIDAD

6to.Lugar

EN EL INDICE DE CUMPLIMIENTO DE
LA RESPONSABILIDAD EDUCATIVA
ESTATAL 2016 (ICRE-E)

En este contexto, la cobertura educativa es uno de los
grandes retos. De acuerdo con las proyecciones del Con- TABLA 1.9

sejo Nacional de Poblacion (Conapo), durante 2015 la po- ESTUDIANTES EN RIESGO DE ABANDONO ESCOLAR
blacion de 3 a 22 afos fue de 2 millones 488 mil 324 perso-
nas, en contraste con los 2 millones 26 mil 294 registrados

El riesgo de
abandono escolar
se presenta como

Municipio Muy alto Alto Medio
en el sistema educativo. un retroceso en
Puebla 579 4188 14374 los esfuerzos por
Por otra parte, el abandono escolar es significativo: se ha fehuacén 125 o1 281 garantizar el
identificado que en niveles educativos superiores exis- Atlixco 122 456 1545 derecho de acceso
te mayor porcentaje desba(;wdon?j. En educacion rlnedia| Huauchinango @ 15 484 a la educacion, y
superior se registra un abandono de 11.8 %, y en el nive i
P . go 22 4 Chalchicomula de Sesma 70 137 463 pone de mamftesto
superior de 6.7 %. la posibilidad de
San Pedro Cholula 49 303 1335 C .~
. . que ninas, nnos
Ante esta realidad es necesario reforzar las becas para |zticar de Matamoros 4 158 483 y adolescentes
apoyar a que mas nifos y jovenes concluyan sus estu- o0 Martin Texmelucan i 0 3 +
dios. Pero también, como se menciona en el documento mnqu,ejn su
“Nifias y nifios fuera de la escuela’ publicado por la UNICEF, Tecamachalco “ 199 627 educaciony con
se debe impulsar “el desarrollo de politicas publicas que Los Reyes de Judrez 3 81 24 ello su acceso a
garanticen el acceso, la permanencia, el aprendizaje y la Tepeaca 1 227 757 mejores condiciones
conclusién de los niveles educativos en los tiempos esti- laborales vy de
pulados y la calidad de la educacion” Amozoc 7 e o desarrollo en su
Santiago Miahuatlén 35 101 305 vidafutum.
A finales del afo 2016 se identificaron 2 mil 285 estudian- Ocoyucan 28 81 295
tes con un riesgo muy alto de abandonar sus estudios,? )
K L Pahuatlan 28 75 218
lo cual se concentra en mayor porcentaje en municipios
como Puebla, Tehuacan, Atlixco, Huauchinango, Chalchi- Xicotepec % 127 402 S
comula de Sesma, San Pedro Cholula, Izicar de Matamo- Fuente: Reporte APA del estado de Puebla, cuarto bimestre, 2016. 23. Sistema de Control Escolar del Estado de

Puebla, 2016,

ros y San Martin Texmelucan (véase tabla 1.9).
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COMUNITARIA Y EDUCACION PARA MIGRANTES. UNICEF

s

“EXISTE DESIGUALDAD EN LA OFERTA DEL SERVICIO QUE SE BRINDA... EN ZONAS
INTERIOR DE ESTAS ULTIMAS: ESCUELAS GENERALES, INDIGENAS, EDUCACION

24.Encuesta Intercensal 2015, INEGI.

Por otra parte, el grado promedio de escolaridad en la en-
tidad en 2015 fue de 8.5 aios, lo cual indica que la prepa-
racion general de la poblacién es insuficiente, al contar
apenas con una formacion de poco mas de segundo afo
de secundaria.

Con respecto al analfabetismo en la entidad, 8 de cada
100 personas de 15 y mas aflos no saben leer ni escribir,
de las cuales en su mayoria son mujeres. La entidad ocupd,
en 2015, el quinto lugar con el mayor porcentaje de personas
en esta situacion.

En ese sentido, 22 municipios registran mayor cantidad
de analfabetas, entre ellos: Teopantlan, Zoquitlan, Olintla,
Huehuetla, Tlatempan, Santa Catarina y Ahuacatlan, don-
de el porcentaje de personas que no sabe leer ni escribir
oscila entre 34 %y 37.4 %2

No obstante, los esfuerzos para erradicar el analfabetismo
han arrojado resultados satisfactorios en los ultimos afos,
pues la tasa se redujo en poco mas de seis puntos porcen-
tuales entre 2000 y 2015, al pasar de 14.6 % a 8.3 % (véase
gréfica 1.9).

Con relacién al desemperio educativo, en la prueba PLA-
NEA, la cual busca conocer en qué medida los estudiantes
logran el dominio de un conjunto de aprendizajes esen-
ciales, el estado ocupd el lugar 19 en lenguaje y comuni-
cacién, y la posicién 10 en matemdticas, a nivel de sexto de
primaria durante el ano 2015.

El mayor avance con relacién al desemperio educativo fue
en el nivel de tercero de secundaria, ya que ocup? el tercer
lugar en lenguaje y comunicacion, y el primero en matemd-
ticas durante 2015, con lo que avanzé 18 y 7 posiciones
respectivamente, en relacion con los resultados obtenidos
en 2010.

GRAFICA 1.9
GRADO PROMEDIO DE ESCOLARIDAD Y ANALFABETISMO

I Puebla [ Nacional

Analfabetismo

Grado promedio
de escolaridad

Fuente: Encuesta Intercensal INEGl, 2015.

Asimismo, en el nivel medio superior, dentro de los resulta-
dos mds recientes, en 2016 la entidad ocupd el primer lugar
en matemdticas, lo cual representa uno de los logros méas
significativos en comparaciéon con 2010, ya que en dicho
afno se ocupaba el lugar 24. También resalta el avance del
lugar 23 al segundo lugar en lenguaje y comunicacidn du-
rante el afo 2016.

De acuerdo con el Indice de Cumplimiento de la Responsa-
bilidad Educativa Estatal 2016 (ICRE-E), Puebla ocupd el sexto
lugar a nivel nacional. Destaca que a nivel componente
ocupo el primer lugar en aprendizaje y el octavo en per-
manencia.

El indicador también evidencia las condiciones materia-
les de las escuelas en la entidad; asi, identifica que 11 %
no cuenta con sanitarios y 79.7 % no tiene rampas para
personas en condicién de discapacidad fisica, con lo que
se posiciona en el lugar 19 con relacién a las condiciones
materiales.

Con respecto al personal docente, todos se reconocen
evaluados en Desempefo Docente. No obstante, existe
deficiencia en cuanto a la tutorfa docente, es decir, docen-
tes nuevos que No cuentan con un tutor asignado, ya que
solo 20.2 % de ellos cuenta con uno.

Por otra parte, uno de los temas en los que la UNICEF mas
ha centrado su atencién, ademas de garantizar el cum-
plimiento de los derechos de la infancia, es el de ofrecer
educacion en todos los sectores de la sociedad, incluido




En el Indice de
Cumplimiento de
la Responsabilidad
Educativa Estatal
2016 (ICRE-E)
Puebla destaca en
en aprendizaje y
permanencia.

el indigena. Aunque en México se han realizado esfuerzos
por avanzar en este rubro, la realidad es que existen zonas
indigenas donde la educacion es precaria.

De acuerdo con el Indice de Equidad Educativa Indigena
2010, el bajo logro educativo de las personas indigenas
dificulta el ejercicio pleno de sus derechos basicos. Esta
situacion evidencia que en México aun no se garantiza
una educacion de calidad para nifas, nifos y adolescen-
tes indigenas que los sitle en un plano de igualdad con
respecto del resto de la poblacion.?®

Si bien el Articulo 2 constitucional establece la obliga-
cion del Estado de incrementar los niveles de escolari-
dad de la poblacién indigena, favoreciendo la educacién
bilingle e intercultural, la alfabetizacion y la conclusion
de la educacion basica, aun existen grandes brechas de
desigualdad que propician rezago educativo en distintas
zonas indigenas.

Sélo seis de cada cien personas eran analfabetas en 2014;
en contraste, casi una quinta parte de los indigenas en el
mismo rango de edad (19.2 %) no sabia leer ni escribir.
Asimismo, nueve de cada diez alumnos hablantes de len-
gua indigena asistian a escuelas en localidades de alta 'y
muy alta marginacién, con una poblacién menor a 2 mil
500 habitantes: 90 % se registraba en preescolar, 87 % en
primaria y 66 % en secundaria.

También, en el nivel primaria la asistencia era casi universal
para la poblacion total; no asf en la indigena, que era de
96.2 %. En el nivel secundaria, la asistencia era de 83.1 %y
en preparatoria o bachiller de 58.2 %, lo que refleja el gra-
do de abandono escolar conforme el aumento de edad.

En lo que respecta a Puebla, 134 de los 217 municipios
cuentan con educacién dirigida hacia los hablantes de
una lengua originaria, en los que se atiende, de acuerdo
a datos de la Direccion de Educacion Indigena de la SEP, a
un total de 117 mil 143 alumnos de educacion inicial, pre-
escolar y primaria (véase tabla 1.10).

Ahora bien, las estadisticas del Sistema Educativo Poblano
registraron, en el ciclo escolar 2013-2014, a 950 escuelas
y mil 859 maestros indigenas en educacion preescolar,
mientras que en primaria existian 737 escuelas y 2 mil 532
maestros. Las cifras dan cuenta de un déficit para atender
alos nifos de este grupo poblacional.

Con estas consideraciones, es importante reforzar la for-
macioén y capacitacion docente en todos los niveles para
la educacion indigena, asi como atacar las causas de la de-
sercion escolar, entre ellas la falta de recursos econdmicos
y la discriminacion (véase tabla 1.11).

TABLA1.10
ESTUDIANTES INDIGENAS
Lengua indigena Alumnos

Mixteco 855
Nahuatl 95,411
Popoloca 3,893
Totonaco 15,235
fihafihu 1219
Mazateco 530

Fuente: Direccion de Educacion Indigena, ciclo escolar 2013-2014.

TABLA1.11 ) )
CAUSAS DE DESERCION ESCOLAR INDIGENA

PREESCOLAR

PRIMARIA

SECUNDARIA

MEDIA
SUPERIOR

Ausencia de actas de nacimiento

Falta de recursos

Poca valoracién de los padres de la educacién preescolar
Apatia para realizar los tramites correspondientes a la
inscripcion de los nifios

Ausencia de actas de nacimiento

Falta de recursos

Problemas familiares

Comportamientos hostiles de sus compaieros

Falta de recursos

Desmotivacion de los adolescentes para continuar sus
estudios

Problemas de salud

Poca valoracién de los padres hacia la escuela, lo que deriva
en falta de apoyos y estimulos

Comportamientos hostiles de sus compaferos

Problemas familiares

Desmotivacién de los adolescentes para continuar sus
estudios

Problemas de salud

Poca valoracion de los padres hacia la educacion media
superior

Comportamientos hostiles de sus compaeros
Problemas familiares

Fuente: Buenas prdcticas sobre educacion indigena, UNICEF, 2015,

25. Indice de Equidad Educativa Indigena,
Informe de Resultados )
Estados y Municipio:
de Educacion Publica, Fundacién Idea
y PNUD).

26. Panorama Educativo de la Poblacion
Indigena 2015, UNICEF.
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Fondo de las Naciones Unidas para

la Infancia

El Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia recomien-
da, entre otras acciones, abrir canales de participacion
para los pueblos indigenas, de tal suerte que puedan inci-
dir en el disefio de la curricula y los materiales educativos,
asi como en el rescate vy la revalorizacion de las técnicas
y los métodos de ensefianza tradicionales. “El didlogo in-
tercultural no debe comenzar en las aulas, sino desde Ia
concepcién de los planes y programas educativos y tiene
que estar presente en todos los dmbitos de la vida social"?”

Por su parte, la ciencia y la tecnologfa constituyen un po-
deroso pilar del desarrollo cultural, social, econémico y, en
general, de la vida en la sociedad moderna. De ellas se
desprenden la investigacion y la innovacion, que en los Ul-
timos afos han contribuido de manera considerable en el
crecimiento industrial, pero también en el mejoramiento
de la calidad de vida de la poblacion.

Actualmente, Puebla ocupa el lugar 17 en el Ranking Nacio-
nal de Ciencia, Tecnologia e Innovacion, publicado por el
Foro Consultivo Cientifico y Tecnoldgico (FCCyT). Asimismo,
se encuentra en el séptimo lugar en inversion, y en el déci-
mo en productividad cientifica e innovadora, asi como en
el lugar 20 en el rubro de infraestructura académica y de
investigacion, y en el 28 en tecnologias de la informacion
y comunicaciones (véase tabla 1.12).

Uno de los factores que ha frenado el crecimiento en este
campo es la ausencia de centros de investigacion, puesto
que en la entidad solo se cuenta con seis instituciones de-
dicadas a ello: un centro Conacyt, dos pertenecientes al
IMSS, uno del Colegio de Posgraduados, uno del Instituto
Nacional de Investigaciones Forestales, Agricolas y Pecua-
rias (INIFAP) y otro del Instituto Nacional de Antropologia
e Historia (INAH), lo que mantiene rezagado a Puebla en
comparaciéon con otros estados de la Republica?® (véase
tabla 1.13).

TABLA1.12 )
RANKING DE CIENCIA Y TECNOLOGIA

DIMENSION POSICION
Infraestructura académica y de 20
investigacion

Formacidn de recursos humanos 8
Personal docente y de investigacion 12
Inversion en CTI 7
Productividad cientifica e innovadora 10
Infraestructura empresarial 1
Tecnologias de la informacién y 28
comunicaciones

Componente institucional 2
Géneroenla (Tl 23
Entorno econémico y social 18
Posicion en las 32 entidades 17

Fuente: FC(yT, 2013.

TABLA1.13 )
CENTROS DE INVESTIGACION

CENTROS Conacyt IMSS OTROS
Centro de Investiga-

cion Biomédica de
Oriente

I/nsmulro Nauonal de'As.Iro- Centro INAH Puebla

fisica, Optica y Electronica
Centro de Investi-
gacion Educativa y
Formacion Docente

Colegio de Posgraduados en
Ciencias Agricolas

Inifap-Centro de Investiga-
cién Regional Golfo Centro

Fuente: FCQyT, 2014



Aun asf, Puebla cuenta con 91 posgrados auspiciados por
el Conacyt, mismos que representan 4.3 % del total na-
cional y en los que participan 3 mil 171 becarios (véanse
tablas 1.14y 1.15).

Otro indicador importante es el de la cantidad de inves-
tigadores, quienes colaboran en el desarrollo de nuevas
tecnologias para distintas dreas productivas. Entre 2002 y
2013, Puebla incrementd 118 % el nimero de miembros
del Sistema Nacional de Investigadores, pasando de 338
a 737. Este aumento coloco a la entidad en la sexta po-
sicién a nivel nacional; empero, para 2016 la cifra crecié
hasta llegar a 936 miembros, los cuales se dividen diferen-
tes dreas (véase grafica 1.10).

El conocimiento derivado de estas especialidades ha sido
canalizado a distintos rubros de la produccion en Puebla,
hecho que dio origen, en 2014, a la creacion de un Fondo
Mixto que ofrece respuesta a los problemas, las necesida-
des y demandas de los sectores estratégicos del estado,
entre ellos el impulso y fortalecimiento del sector indus-
trial, del sector automotriz, de la salud, de la industria tex-
tily de la formacion de capital humano de alto nivel en el
sector cientifico y tecnoldgico.

Por otra parte, Puebla cuenta con una potencia alta en
la formacion de recursos humanos, toda vez que existen
486 instituciones de educacion superior, lo que coloca
al estado en el segundo lugar después de la Ciudad de
Meéxico, y como un polo de oferta para la region sureste
de México y para otros paises. La presencia de multiples
universidades ha sido esencial para la capacitacion, pues
el capital humano altamente calificado se ha convertido
en un insumo indispensable de las organizaciones y esta-
blecimientos productivos.

POSGRADOS Conacyt
DOCTORADO MAESTRIA ESPECIALIDAD TOTAL
29 59 3 91
4.63% 4.95% 1.10% 436 %
Fuente: DAPYB-Conacyt. Cifras vigentes, 2016.
BECARIOS Conacyt
.Be(as Doctorado Maestria Especialidad Total
vigentes
Puebla 1,037 2,128 6 317
% Nacional 5.080 % 5.308 % 0.330% 5.058 %

Fuente: DAPYB-Conacyt. Cifras vigentes, 2016.

INVESTIGADORES SNI POR AREA

% Nacional

Ciencias Sociales
y Economia

Ingenieria e
Industria

Humanidades y
Ciencias de la Conducta

Biotecnologiay
Ciencias Agropecuarias
Biologia y Quimica 2.5220%

Fisica, Matematicas y

Ciencias de la Tierra _63595%

Medicina y Ciencias

de la Salud _1.6509%

Fuente: Sistema Nacional de Investigadores, 2016.

El diagnostico efectuado por el FCCyT indica que tales re-
cursos participan activamente no solo en la aplicacion, sino
también en la generacion de nuevos conocimientos cien-
tificos que ayudan a alcanzar la eficiencia productiva de
las organizaciones. En este sentido, la formacion de capital
humano affn a la ciencia y tecnologfa se puede considerar
como parte indispensable para incrementar la competitivi-
dad vy alcanzar la eficiencia econémica de la entidad.

En el ciclo escolar 2011-2012, el estado de Puebla registrd
una matricula total de 164 mil 439 estudiantes en el nivel
de Licenciatura Universitaria y Tecnoldgica (LUT) y 16 mil 419
estudiantes en el nivel de posgrado, que representan 5.9 %y
7.2 % de la matricula total nacional, respectivamente.

3.9166 %
4.5999%
4.0428%

2.1112%
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La matricula en el nivel LUT ha mostrado un desemperio
positivo a lo largo del periodo 2004-2012, con un creci-
miento a una tasa promedio anual de 4.9 %. Asi, también
la matricula de posgrado muestra una tendencia crecien-
te con una tasa promedio anual de 8.8 % a lo largo del
periodo de referencia.

La produccion cientifica es otro rubro en el que Puebla se
encuentra por encima de la media nacional, a pesar de la
carencia de centros de investigacién. Pues el promedio
de articulos publicados ha mostrado un incremento sig-
nificativo al pasar de 1.2 a 2.6 articulos cientificos por in-
vestigador en el periodo 2003-2011. Es decir, ha crecido a
una tasa promedio anual de 9.6 %, superior al crecimiento
promedio nacional de 8.5 % (véase grafica 1.11).

El reto es fortalecer la investigacion v la divulgacion cienti-
fica para que Puebla no solo supere los indicadores nacio-
nales, sino para que también la innovacién, las tecnologfas
de lainformacion y la formacion de capital humano contri-
buyan a mejorar el nivel de vida de las personas.

6 Centros

DE INVESTIGACION

6to.Lugar

ANIVEL NACIONAL CON EL MAYOR
NUMERO DE INVESTIGADORES

2do.Lugar

EN EL PAIS CON MAYOR NUMERO
DE UNIVERSIDADES

2.6 Articulos

CIENTIFICOS PROMEDIO POR
INVESTIGADOR

u =
o &

Por lo anterior, resulta fundamental contar con un sistema
de educacion publica de calidad, instituciones de educa-
cion superior y centros de investigacion y posgrado con
amplia cobertura y oferta educativa. Asimismo, se requie-

Asegurar la
re de un sistema de incentivos para fortalecer la educa-

asistencia, - PG !

permanencia cion de nifas, ninos y adolescentes de manera incluyente.
y aprendlz'a]e Dar continuidad a las estrategias hasta ahora implemen-
. es de W,al tadas para asegurar acceso, permanencia y aprendizaje
UMPOTLancid | o5 de vital importancia. La atencién de la educacién
debe ser concebida de manera integral y, en tal senti-
do, se tienen que considerar todos los obstaculos que
impiden a los infantes y adolescentes ejercer su derecho
a la educacién y a formarse mas, a fin de tener mejores

oportunidades de vida.

GRAFICA1.11

PRODUCTIVIDAD CIENTIFICA DE LOS INVESTIGADORES SNI
M Estatal [ Nacional

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 20010 2011

Fuente: FccyT, 2014.




DEPORTE PARA EL BIENESTAR

‘LA INACTIVIDAD FISICA ES EL CUARTO FACTOR DE RIESGO
EN L0 QUE RESPECTA A'LA MORTALIDAD MUNDIAL. OMS

e acuerdo con la Organizacion Mundial de la
Salud, la inactividad fisica constituye el cuarto
riesgo de mortalidad mundial. En tal sentido, su
promocién es para los Estados una estrategia
eficiente que eleva la calidad de vida de los ha-
bitantes y reduce los riesgos de padecer enfer-
medades de hipertension, sobrepeso, obesidad
y diabetes.

Puebla es el estado de la republica mexicana que ha
registrado la mayor actividad fisica, ya que se encontrd den-
tro de las entidades con menor prevalencia de inactividad
fisica durante el ano 2012 (lo cual se considera como el
porcentaje de la poblacién que realiza menos de 150 mi-
nutos de actividad fisica moderada o vigorosa acumula-
dos durante la semana)? (véase grafica 1.12).

Cabe resaltar que las mujeres son quienes realizan menor
actividad fisica, concentrdndose en los grupos de entre 15
y 29 afos de edad y de 60y 69 afos principalmente. Esta
tendencia se registra a nivel nacional.

No obstante, con relacién a la prevalencia del sedentaris-
mo, la entidad ocupd la posicion 19 durante el mismo ano,
entendido como el porcentaje de la poblacidn que pasa
28 horas 0 mas a la semana frente a pantallas®®

En este mismo sentido, los indices de sobrepeso y obesi-
dad siguen siendo altos; aunado a ello, la mala alimenta-
cion causa miles de decesos en la entidad, y es también el
origen de enfermedades crénico-degenerativas.

Asimismo, Puebla ocupé la posicién 10 a nivel nacional con
relacién a la prevalencia de sobrepeso y obesidad en adultos
durante 2012, seguin informacién de la Secretaria de Salud.

Los datos que ayudan a vislumbrar el rumbo de las accio-
nes necesarias a fin de continuar impulsando la actividad
fisica en la poblacion son los obtenidos en una encuesta
realizada en 2015 por la Comisién Nacional de Cultura Fisi-

GRAFICA 1.12 )
PREVALENCIA DE INACTIVIDAD FiSICA POR ENTIDAD FEDERATIVA

0

‘ qﬁ\\\j

’\\{l %

S

T

Fuente: Secretaria de Salud, Informe sobre la Salud de los Mexicanos 2015. Con datos de ENSANUT, 2012.

29. Informe sobre la Salud de los
Mexicanos 2015 (Secretaria
de Salud)

30. Idem.
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cay Deporte (Conade) y el Instituto Nacional de Estadistica
y Geografia (INEGI). En ellos se revela que del porcentaje de
poblacion considerada como activos fisicos, 67.7 % prefie-
re acudir a lugares publicos para ejercitarse, mientras que
solo 30.3 % opta por lugares privados o de uso restringido.

De igual manera, es importante conocer las razones por
las cuales la poblacion realiza actividades fisico-deporti-
vas: motivos de salud (60.4 %), para verse mejor (19.9 %)
y por diversién (17.5 %). También es necesario sefalar que
existen diversas orientaciones con respecto a la practica
del deporte, tales como el deporte para todos, recreativo,
competitivo, educativo o adaptado.

Durante la Olimpiada Nacional 2016, Puebla ocupd el lugar
22 dentro de los 35 participantes, con un total de 60 meda-
llas, de las cuales 12 fueron de oro, 26 de plata y 22 de
bronce; 560 medallas menos que el primer lugar ocupado
por Jalisco. De manera desagregada, 35 fueron obtenidas
en categorfa femenil y 25 en la varonil (véase grdfica 1.13).

GRAFICA1.13
OLIMPIADA NACIONAL 2016 )
CONCENTRADO GENERAL DE MEDALLAS POR GENERO, PUEBLA

Bronce

Plata
1 General
I Femeni
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Oro

Fuente: Conade, 2016.

“AUMENTAR EL NIVEL DE ACTIVIDAD FISICA

ES UNA NEGESIDAD SOCIAL, NO SOLO
INDIVIDUAL. POR LO TANTO, EXIGE UNA
PERSPECTIVA POBLACIONAL, MULTISECTORIAL,
MULTIDISCIPLINARIA, Y CULTURALMENTE
IDONEA". OMS

31. Consejo Nacional del Deporte

La entidad tiene una eficiencia de 15 %, al reportar un to-
tal de 399 participaciones y obtener 60 medallas en total,
mismo porcentaje que coloca al estado en el lugar 23 con
respecto al resto de las entidades?!

Con relacién a la Olimpiada Nacional Juvenil 2016, Puebla
ocupd el lugar nimero 26 entre todos los participantes, y
fue la categoria femenil la que obtuvo el mayor nimero
de medallas (11), en contraste con las obtenidas en la ca-
tegoria varonil (9).

Finalmente, en la Paralimpiada Nacional 2016, la entidad se
posiciond en el lugar 12 con 71 medallas, de las cuales 31
fueron de oro, 22 de plata y 18 de bronce; 46 de ellas fue-
ron obtenidas en la categorfa femenil y 22 en la varonil.

Los habitos deportivos en la entidad reflejan la calidad de
la salud y, en cierta medida, la cohesion social, ya que a
través del deporte se desarrollan interrelaciones. Por otra
parte, la promocién de su practica no ha permeado en
toda sociedad a fin de hacer de él un hébito y una cul-
tura. Se requieren redireccionar las politicas hasta ahora
emprendidas para lograr que a través del deporte se me-
jore la salud publica y se promueva la recreacién y la sana
convivencia indispensable para incrementar la calidad de
vida de los habitantes.




GUALDAD DE GENERO

LAIGUALDAD ES UN DERECHO CONSTI-
TUCIONAL QUE DEBE GARANTIZARSE"

xisten diferencias de género en educacién, salud,
ingresos y seguridad, entre otras que son parte de
una realidad mundial, nacional y estatal que debe
transformarse. La informacion estadistica y los estu-
dios debidamente sustentados confirman que las
mujeres tienden a desempenar trabajos margina-
dosy mal remunerados, lo que las convierte en uno
de los sectores sociales mas relegados hacia la po-
breza y con mas problemas de salud. También son
victimas de acoso sexual y violencia doméstica, y enfrentan
constantemente multiples formas de discriminacion.

Hablar de igualdad de género no es un tema que atafe
Unicamente a las mujeres, por el contrario, garantizar el
goce y disfrute de los derechos en igualdad de oportuni-
dades para mujeres y hombres es un factor determinante
para el desarrollo. Se ha demostrado que la inclusion de
las mujeres en la vida politica, econdmica y social, propicia
el progreso de las naciones?

En tal virtud, ante la desventaja de las mujeres en el ejer-
cicio real de los derechos, en México, como en el resto del
mundo, se ha trazado un largo camino que busca tras-
cender los prejuicios y los problemas de inequidad y de
injusticia, a fin de propiciar un escenario idoneo en el que
mujeres y hombres ejerzan plenamente sus derechos.

Con la puesta en marcha de acciones afirmativas se han
logrado avances significativos, pero no suficientes. Por lo
que se ha buscado la transversalizacion de la perspectiva
de género® en todas las acciones de Gobierno.

El Instituto Nacional de las Mujeres, a través de su herra-
mienta México rumbo a la Igualdad, reconoce en Puebla
un avance importante, ya que dentro del marco nor-
mativo se identifican leyes que integran la perspectiva
de género y buscan condiciones iguales para mujeres y
hombres.

Asimismo, dentro de la planeacion de las acciones de
Gobierno se cuenta con programas alineados a los mar-
Cos normativos anteriormente sefialados. En este mismo
orden de ideas, existen acciones con recursos etiqueta-
dos, destinados a promover la perspectiva de género, es
decir, se cuenta con programas orientados a reducir las
desigualdades existentes.

Sin embargo, para que a través del actuar gubernamen-
tal se garanticen las condiciones idéneas que propicien
un piso parejo entre mujeres y hombres, existen areas
de oportunidad como generar indicadores y progra-
mas especificos, asi como hacer més exhaustiva la in-
formacion al respecto en el presupuesto publico y la
cuenta publica3*

Actualmente, en Puebla se registra un total de 3 mi-
llones 225 mil 260 mujeres y 2 millones 943 mil 677
hombres. Es decir que por cada 100 mujeres existen 91
hombres,® cuya esperanza de vida es de 78 y 73 afos,
respectivamente 3¢

0 rumbo a la igualdad, pla

mujeres.
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NECESARIA PARA CONSEGUIR UN MUNDO PACIFICG,
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“LAIGUALDAD ENTRE LOS GENEROS NO ES SOLO UN
DERECHO HUMANO FUNDAMENTAL, SINO LA BASE

s

PROSPERO Y SOSTENIBLE". ONU

al sobre la Dinamica de

Encuesta Naci
las Relaciones en los Hogares (Endireh),
2011

Dentro de las principales desventajas de las mujeres con
respecto a los hombres se encuentra el acceso a la edu-
cacién. De acuerdo con la distribucion porcentual de la
poblacion de 3 a 29 afos de edad que asistio a la escuela
durante 2014, se identifica a 48.8 % de mujeres, en con-
traste con 51.2 % de hombres®” que recibieron educacion
durante el afo en comento.

Asimismo, del total de mujeres de 15 afios y mas, sola-
mente 89.82 % sabe leer y escribir en comparacion con
93.82 % de hombres alfabetas. En este mismo orden de
ideas, destaca que el promedio de escolaridad de mujeres
es de 83 afos y de hombres de 8.7 afios.

Otro indicador representativo es el del porcentaje de
hombres y mujeres afiliados a las instituciones de salud o
seguridad social. En Puebla, 31.5 % de las mujeres se en-
cuentra afiliado, en contraste con 37 % de los hombres;3®
por lo que el estado ocupa el primer lugar con el menor
porcentaje de mujeres sin acceso a la seguridad social.

En cuanto al derecho a la vida laboral, en la entidad se ob-
serva una participacion econémica inequitativa. Durante
2015 la tasa de participacion de las mujeres fue de 42.8 %,
en contraste con 80.2 % de los hombres®

El trabajo doméstico no remunerado es una de las cau-
sas que explica la desigualdad prevaleciente en el rubro
laboral, el cual se define como el trabajo que se realiza sin
pago algunoy se desarrolla, en su gran mayoria, en los ho-
gares por mujeres; se refiere tanto a las labores domésticas
como a las de cuidado de personas dependientes.*

De acuerdo con informacion oficial publicada en 2015, en
los quehaceres domésticos participan un milléon 77 mil
324 personas, de las cuales 95 % son mujeres. Este esce-
nario demanda politicas que impulsen la participacién de
mujeres y hombres en las tareas del hogar, asf como la va-
lorizacion de las mismas.

Por ultimo, en el dmbito politico se registra que, en rela-
cion con la distribucion porcentual de las diputaciones
de los congresos estatales, durante 2015 en Puebla Uni-
camente 364 % de los escanos fueron ocupados por mu-
jeres; aun menor es el porcentaje registrado con respecto
a las presidencias municipales, representadas por mujeres
solo en 6.5 % del total.

El contexto actual de la entidad demanda dar continuidad
a las acciones orientadas a garantizar igualdad de oportu-
nidades para mujeres y hombres en aspectos vitales como
la salud y el trabajo. El empoderamiento de la mujer y su
inclusion a través del disefo estructural de las politicas pu-
blicas debe ser una prioridad para el Gobierno.

Por otra parte, la violencia que viven las mujeres por su
condicion de sexo es uno de los temas mas preocupantes.
Basta decir que durante 2011 Puebla ocupé el cuarto lugar
con el mayor nimero de mujeres violentadas por parte de su
pareja, pues 47.1 % de las encuestadas reporté algun tipo
de agresion.*!

La violencia emocional ejercida por parte de la pareja es
la mds comun, seguida de la econdmica, fisica y sexual en
un menor porcentaje. Cabe destacar que a pesar de que la
violencia sexual registra menor incidencia, generalmente
se encuentra acompafada de todas las anteriores (véase
grafica 1.14).

GRAFICA 1.14
MUJERES VIOLENTADAS POR TIPO DE VIOLENCIA,
PORCENTAJES

[l Emocional
Il Econémica
M Fisica

Sexual

Fuente: Endireh, 2011
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A diferencia de la tendencia nacional, en el estado de Pue-
bla las mujeres econdmicamente activas no registran me-
nos incidencias de casos de violencia en contraste con las
que no lo son. Es decir que para las poblanas la indepen-
dencia econémica no supone una disminucion considera-
ble de los actos de violencia por parte de sus parejas.

Por su parte, en 2015 el INEGI realizd una encuesta de satis-
faccion con la vida, y en una escala del 1 al 10 las mujeres
calificaron su vida social con 7.6, su vida familiar con 8.8, su
nivel de vida con un 7.4, su salud con un 8, su tiempo libre
con un 7.3y su seguridad ciudadana con un 5.8.

Dichas evaluaciones marcan el rumbo por el cual se debe
actuar. Los temas preocupantes para las mujeres estan re-
lacionados principalmente con su seguridad y su tiempo li-
bre, pese a no contar muchas de ellas con un trabajo formal,
las tareas del cuidado del hogar absorben su tiempo, de-
jando poco para el esparcimiento y el crecimiento personal.

En relacion con la seguridad, en Puebla cada vez més se
viven episodios de violencia en contra de las mujeres, que
en muchos casos terminan incluso en la muerte. Esta si-
tuacion también merma la calidad de vida de la sociedad
en su conjunto, y al ser la privacion de la vida una de las
violaciones a los derechos humanos mds grave, debe
generarse una estrategia integral que atienda todas sus
causas.

COMISION NACIONAL PARA PREVENIR Y ERRADICA ;
LAVIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES l\ g

SESION CONJUNTA

RA LA IGUALDAD PSSRE MUJER

&,

SANCION Y ERRADICACION DE LA

LAS MUJERES Y
EL, PRESUPUESTO
PUBLICO EN MEXICO

PNUD

La forma en que los gobiernos realizan asignaciones pre-
supuestales a los distintos programas y politicas publicas
puede disminuir o acentuar las desigualdades existentes
entre mujeres y hombres.

Con el proposito de asegurar una sociedad justa e igualita-
ria, la incorporacion de la perspectiva de género en el gasto
publico es primordial. El presupuesto sensible al género,
es un esfuerzo mas por asegurar, desde el actuar guberna-
mental, el desarrollo de capacidades, asi como el acceso a
bienes y servicios, de mujeres y hombres en igualdad de
oportunidades.

En tal sentido, de lo que se trata es de conocer el impacto
que tiene el gasto publico en aspectos especificos, y ase-
gurar que las asignaciones presupuestales reduzcan las
desventajas existentes de las mujeres frente a los hombres,
ya que generalmente se encuentran relegadas de la educa-
cion, salud, trabajo y representatividad.

Con la finalidad de asegurar presupuestos sensibles al gé-
nero es necesario:

ANALIZAR LA SITUACIGN DE MUJERES,

HOMBRES, NINAS Y NINOS
(DIAGNOSTICO CUANTITATIVO Y CUALITATIVO
QUE IDENTIFIQUE LAS INEQUIDADES)

IDENTIFICAR EL ENFOQUE DE

BENERO EN LAS POLITICAS PUBLICAS
(EVALUAR SI A TRAVES DE LA POLITICAS PUBLICA
ES POSIBLE REDUCIR LAS DESIGUALDABES)

IDENTIFICAR LAS ASIGNACIONES

PRESUPUESTALES
(ASEBURAR QUE EL GASTO PUBLICO REDUZCA
LAS DESIGUALDADES EXISTENTES)

MONITOREAR EL GASTO Y SERVICIOS
(GENERACION DE INFORMACION CON
PERSPECTIVA DE GENERQ)

ANALIZAR EL IMPACTO
(DETERMINAR SILAS ACCIONES DE GOBIERND
CUMPLIERON CON LOS OBJETIVOS ESTABLECIDOS)

© ® © ©
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Otro dato importante lo ofrece el Indice de Desigualdad
de Género, el cual refleja la disparidad entre mujeres y
hombres respecto a la salud reproductiva, el empodera-
miento y el mercado laboral. En este renglén, Puebla obtu-
VO Una puntuacion de 0.442, cifra por arriba del promedio
nacional, que es de 0.393, lo que la ubica en la posicion
numero 29.42

Analizando el indicador por desagregado, se observa que
el estado tiene mejores condiciones que el promedio na-
cional en salud reproductiva. No obstante, existen brechas
amplias con relacion al empoderamiento y al mercado
laboral.

Asimismo, en el Indice de Desarrollo Humano de Mujeres y
Hombres la entidad se ubica en la posicion 25 en el orde-
namiento nacional, donde destaca que el indicador evalta
aspectos sociales y econémicos basicos, como esperanza
de vida, logros educativos e ingreso.** A nivel municipal,
Teopantlén, Chichiquila y Quimixtldn son los que registran
los niveles mas bajos con relacion a este indice (véase
mapa 1.3).

Por ultimo, cabe resaltar que del millén 373 mil 772 hoga-
res existentes en Puebla, un total de 348 mil 45 son dirigi-
dos por una jefatura femenina.** Los municipios de Puebla,
Tehuacan, Atlixco, San Martin Texmelucan, San Pedro Cho-
lula, Teziutldn, Huauchinango, San Andrés Cholula, Izlcar
de Matamoros, Zacatlan, Amozoc, Xicotepec, Cuautlancin-
go y Tepeaca son los que presentan la concentracion mas
alta de jefas de familia.

Como los datos lo reflejan, un gran nimero de familias es
sostenido por mujeres, quienes ademas de ocuparse de
la formacién de sus hijos, del cuidado de los adultos ma-
yores y de las tareas del hogar, son también proveedoras
economicas, y al no contar con condiciones de igualdad
salarial, seguridad y educacion se vulnera la calidad de
vida no solo de ellas, sino de sus familias.

Las mujeres poblanas representan poco mas de 50 % de la
poblacion en el estado, por lo que es imperativo asegurar
mejores niveles de bienestar, fortalecer las acciones afir-
mativas que buscan emparejar el piso para ambos sexos y,
sobre todo, robustecer el disefio institucional que, desde
las acciones de Gobierno, asegure igualdad de oportuni-
dades para mujeres y hombres.

arrollo Humano y

co (PNUD, 2014).

4. Censo de Poblacion, 2010.

iNDICE DE DESARROLLO HUMANO DE MUJERES Y HOMBRES DE LOS
217 MUNICIPIOS DE PUEBLA (2010)
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Fuente: Indicadores de Desarrollo Humano y Género en México, PNUD, 2014.




ATENCION A
PUEBLOS INDIGENAS

MAPA 1.4

0s puieblos indigenas enfrentan el gran problema de la POBLACION INDIGENA, CLASIFICACION DE MUNICIPIOS

exclusién social, misma que los coloca en una situacion
de vulnerabilidad en los diferentes aspectos de la vida, al
no poder acceder a la educacion, a la salud o a los servi-
cios basicos en igualdad de oportunidades que el resto
de la poblacion.

I Poblacién indigena

Poblacion con presencia
indigena

Su apariencia fisica y su color de piel, producto de su
I . s . . L . . Poblacién indigena
origen étnico, han sido motivo injustificado para pri- dispersa
varlos de sus derechos humanos. Ademas, muchos de los pro-
gramas que buscan su inclusion violentan sus costumbres y sus
tradiciones.

Sin poblacion indigena

[] Region socioeconémica

Puebla es uno de los estados que concentra el mayor porcentaje
de poblacion hablante de una lengua indigena, lo que coloca a la
entidad en el octavo lugar a nivel nacional,** con 11.3 % del total
del pafs (véase grafica 1.15).

En la entidad habitan un millén 18 mil 397 personas indigenas,
que representan 18 % del total de la poblacion.*® El mayor por-
centaje se concentra en 58 municipios, en 16 de ellos se registra
presencia indigena, y en 42 se registra una presencia significativa
de poblacion indigena en forma dispersa (véase mapa 1.4).

Fuente: Elaboracidn propia con datos de la Comisidn Nacional de Pueblos Indigenas.

GRAFICA1.15
PORCENTAJE DE LA POBLACION HABLANTE DE LENGUA INDIGENA POR ENTIDAD FEDERATIVA

328

1151131 45. Infografia de la Poblacion Indigena, 2015
9.2

46. Indicadores sociodemograficos de la
poblacion indigena en Puebla (CDI, 2010)
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Fuente: Infografia de la Poblacidn Indigena, 2015, Conapo.
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DESARROLLO ECONOMICO, POLITICO, SOCIAL Y CULTURAL, DESCONOCIENDOSE

LAS MANIFESTACIONES PROPIAS DE SUS CULTURAS". CNDH

| para el
ueblos
‘ormacion del

Del total de la poblacion indigena, el segmento de
15 a 24 anos representa 20 % y el de 25 a 64 afos,
38 %. En cuanto a la proporcion hombres-mujeres, se
identifican 48 %y 52 %, respectivamente.

Datos del Fondo de las Naciones Unidas para la In-
fancia (UNICEF) refieren que 9.1 % de los nifos de 5 a
14 afnos a nivel nacional son indigenas; 44.01 % de
ellos se ubica en zonas urbanas y 55.99 %, en zonas
rurales.

La distribucién porcentual de la poblacion de nifios
de 5 a 14 afos hablantes de una lengua indigena en
Puebla fue de 84 %, lo que la situa en el quinto lugar
a nivel nacional. Asimismo, la proporcion de la pobla-
cion de 3 a 14 afios hablante de lengua indigena y
que no habla espafiol en el estado es de 15.3 %, por
debajo de la media nacional, que es de 29.6 %.

Las lenguas que se hablan en la entidad son el na-
huatl, totonaca, popoloca y mazateco. De acuerdo
con la Comisién Nacional de los Pueblos Indigenas,
los grupos étnicos que predominan en el estado son
los nahuas y totonacos.

Garantizar la educacion a la poblacién indigena es
uno de los grandes desafios, toda vez que solo la
mitad de los indigenas sabe leer y escribir (véase
mapa 1.5).

La diferencia en el acceso a la educacion de la po-
blacion indigena con respecto al resto es una de las
mas palpables; existen grandes brechas, por lo que
uno de los desafios més importantes es otorgar edu-
cacion en su lengua materna. Asimismo, la infraes-
tructura educativa en las comunidades indigenas es
insuficiente, y garantizar su asistencia y permanencia
requiere una mayor cantidad de politicas integrales
que atiendan las necesidades de este sector.

Con relacién a lo anterior, en 2010 se identificaron
144 mil 391 indigenas sin instruccion, incluyendo el
kinder o preescolar; Unicamente 137 mil 519 conta-
ba con primaria terminada y 103 mil 732, con secun-
daria terminada.#”

En materia de salud la situacion es similar, durante el
mismo afo se detectd que 52.7 % no tenfa derecho-
habiencia a los servicios de salud, y solo 33.6 % con-
taba con el Seguro Popular. Asimismo, las acciones
dirigidas a incrementar la cobertura muchas veces
no consideran aspectos importantes como los usos
y costumbres. Por lo que es fundamental la capaci-
tacion de parteras indigenas y la recuperacion de la
medicina tradicional.

Otros indicadores que reflejan la situacion de marginacion en la
que se encuentran se referieren al porcentaje de hogares indige-
nas con agua entubada, pues solo 74.6 % del total tiene este servi-
cio. De igual forma, Unicamente 70 % cuenta con drenaje y 94.4 %,
con electricidad.®® Esto evidencia que un porcentaje significativo
de viviendas indigenas no cuenta aun con servicios basicos en la
vivienda.

También se identifica que 21.3 % de las viviendas tienen piso de
tierra, de las cuales solo 34 % cuenta con refrigerador; 17.5 %, con
lavadora, y 5.7 %, con computadora.

Un contraste significativo en cuanto a la carencia de educacion, sa-
ludy servicios basicos en la vivienda se observa en la capital, ya que
es en esta donde se concentra un nimero considerable de pobla-
cién indigena, que pese a ubicarse en zonas urbanas no cuenta con
las condiciones necesarias que aseguren una mejor calidad de vida.

Los pueblos indigenas, al formar parte central de la historia de Pue-
bla, deben ser atendidos con una visién humanista que no violen-
te su cosmovisién, sus costumbres o su cultura, y que al mismo
tiempo los incluya en la mejora y la promocion de su bienestar,
atendiendo sus necesidades basicas y promoviendo el desarrollo
de sus capacidades.

MAPA1.5 o
POBLACION ANALFABETA TOTAL DE 15 ANOS Y MAS
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[] Region socioeconomica

Fuente: Elaboracion propia con datos de la Comisidn Nacional de Pueblos Indigenas.



INCLUSION DE LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD

LA IGNORANCIA ES EN GRAN PARTE RESPONSABLE DE
LAESTIGMATIZACION Y LA DISCRIMINACION QUE PADECEN
LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD'. ONU

n grupo de la poblacion que tiende a ser excluido
de la proteccion social y se les limita el derecho a
tener una vida digna, son las personas con disca-
pacidad. Ademas, son victimas de la discrimina-
cion, y muchas viven en el abandono y carecen
de atencion especializada.

Aunque en los Ultimos afos se han logrado con-
siderables progresos, todavia queda un largo ca-
mino por recorrer. Las personas con discapacidad tienen
los mismos derechos que todo ciudadano. Son garantes
del derecho a la salud y el bienestar, asi como a recibir
una buena educacion y tener la oportunidad de trabajar.

La discapacidad es mucho mds que una mera condicion,
es una experiencia de diferencia. La forma en que una co-
munidad trata a sus miembros con discapacidad es reflejo
de los valores con los que cuenta.

En ese contexto, la plena integracion de las personas con
discapacidad debe asumirse como un tema de derechos
humanos y no como un privilegio otorgado desde una
posicién paternalista o filantropica.

Una persona con discapacidad es aquella que tiene una
o varias deficiencias, ya sea fisica, mental o sensorial, lo
cual se traduce en dificultad o imposibilidad de caminar,
moverse, ver, escuchar, hablar o comunicarse. Asimismo,
se considera una discapacidad la dificultad de atencién,
aprendizaje y autocuidado.

Puebla se colocd en 2010 en la posicién ndmero 12 entre

las 32 entidades de acuerdo con el menor nimero de po-

blacion con alguna limitacion en la actividad.*® Del total
de la poblacion registrada en ese afio, 5 % tenfa alguna
discapacidad, es decir, 287 mil 851 personas.

“LAS PERSONAS CON DISGAPACIDAD, LA «MINORIA
MAS AMPLIA DEL MUNDO®, SUELEN TENER MENOS
OPORTUNIDADES ECONOMICAS, PEOR ACCESO A LA
EDUCACION'Y TASAS DE POBREZA MAS ALTAS". ONU



40

Del total de personas con esta condicién, 137 mil 598 son
hombres y 150 mil 253, mujeres. Ademas, el mayor por-
centaje de personas con alguna discapacidad se centra en
adultos y adultos mayores, cuyo rango de edad va de 30
a mas anos.

Las causas de la limitacion en la actividad responden
principalmente a una enfermedad, seguido de la edad
avanzada, nacimiento y accidente. En Puebla, 165 mil 338
personas No pueden caminar o moverse; 82 mil 474 no
pueden ver; 39 mil 248 no pueden escuchar; 25 mil 908
tienen alguna limitante para hablar o comunicarse; 14 mil
480, para atender su cuidado personal; 11 mil 578, para po-
ner atencion o aprender; y 18 mil 577, alguna deficiencia
mental.

Asimismo, la entidad ocupa el lugar nimero cinco con el
mayor nimero de poblacién analfabeta con alguna discapa-
cidad, y el lugar niimero 10 con el mayor niimero de personas
con discapacidad econémicamente activas.

Sin embargo, uno de los temas que mas preocupa es el de
los derechos para este grupo poblacional, pues de acuer-
do con la Encuesta Nacional sobre Discriminacion en Mé-

xico, 28.2 % de la poblacién considera que los derechos de
los discapacitados no se respetan.

issmil3ssd 1
(2 Xoamilaza_

CAMINAR O MOVERSE
PERSONAS NO PUEDEN VER

PERSONAS NO PUEDEN ESCUCHAR

O
TED ©

PARA HABLAR O COMUNICARSE
PERSONAS TIENEN ALGUNA

DEFICIENCIA MENTAL

No obstante, llevar a la préctica el principio de inclusion va
mas alld de una percepcion o una opcion técnica. Lograr
que las personas con discapacidad alcancen el méximo
de desarrollo, que sean mirados en sus potencialidades y
no se les encasille en sus déficits, requiere, sobre todo, un
cambio cultural.

Se necesita entonces una sociedad justa, incluyente y
plenamente tolerante, porque la exclusion es una forma
de desigualdad que vuelve inaccesible el disfrute de dere-
chos y oportunidades.

“LA PRINCIPAL BARRERA QUE PADECEN LAS PERSONAS
CON DISCAPACIDAD ES ATRIBUIRLES QUE DEBIDO A
SUS CARACTERISTICAS ES IMPOSIBLE SU INTEGRACION
PLENA A LA SOCIEDAD". CONAPRED



NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

'POR PRIMERA VEZ EN LA HISTORIA DE MEXICO,
UNGRUPO DE O SECTOR DE LA POBLACION TIENE
RECONOCIDO EL DERECHO DE PRIORIDAD”, SIPINNA

as niAas, los nifos y los adolescentes son el
grupo poblacional mas vulnerable. Son mas
pobres que los adultos al ser dependientes
econémicos 'y, en muchos de los casos, resul-
tan victimas de abuso, violencia y maltrato.
Algunos pueden vivir en medio de carencias
que generan malnutricién y privacién de
una educacién de calidad; otros dejan la es-
cuela para integrarse a las actividades labo-
rales y contribuir con el ingreso familiar. Esta realidad
pone en riesgo su bienestar presente y futuro.

La salud, educacién, alimentacion, el derecho al jue-
goy entretenimiento, entre otros, siguen sin materia-
lizarse para un porcentaje significativo de infantes y
adolescentes; y de continuar la tendencia poblacio-
nal hasta ahora existente, para el afo 2025 mas de 22
millones de nifas, nifos y adolescentes serdn mayo-
res de 18 afos; mas de 317 mil nifas y nifos habran
fallecido antes de cumplir un afo de edad; casi 1.5
millones de adolescentes tendran un hijo, y 67.7 %
de este sector vivird en condiciones de pobreza>®
Dicho panorama ha exigido a los Gobiernos reorien-
tar sus politicas publicas a fin de asegurarles mejores
condiciones de bienestar.

En México la nifiez goza del Interés Superior en la
elaboracién de planes y programas, mismo que es
reconocido en diversos marcos normativos de ca-
racter internacional y nacional. Sin embargo, revertir
la vulnerabilidad en la que se encuentra este sector
de la poblacion demanda conocer a fondo su situa-
cién actual.

En Puebla existe un total de 2 millones 172 mil 686 ni-
Aas, ninos y adolescentes,*" lo que ubica a la entidad
en el quinto lugar a nivel nacional con respecto a este
sector. Durante el afo 2010, la razon de dependencia
infantil era de 50.6, lo que quiere decir que por cada
100 personas en edad laboral existian 50 infantes.>

TABLA1.16
INDICADORES SOBRE DERECHOS DE LA INFANCIA
POSICION QUE OCUPA PUEBLA

POSICION QUE
DERECHOA LA SUBTEMAS INDICADORES CONSIDERADOS OCUPA PUEBLAA
NIVEL NACIONAL
IDENTIDAD Registro de nacimientos después de un afio 29
Recién nacidos con bajo peso al nacer
Mortalidad infantil en menores de un afio
SUPERVIVENCIA SALUD Molrtahdad infantil e[1 menorefde cinco afios 32
Mujeres de 15 a 17 afios con hijos
Poblacion de 0 a 17 afios sin derechohabiencia
VIVIENDAY SU Poblacion de 0 a 17 afios sin disponibilidad de agua, drenaje, 2%
INFRAESTRUCTURA electricidad o con piso de tierra en la vivienda
EDUCACION Poblacion de 2 a 17 aiios que no asiste a la escuela 27
DESARROLLO i
DESARROLLOSOCIAL | oblacion en pobreza extrema . I
Poblacién en vulnerabilidad por carencia de acceso a la alimentacién
Poblacién de 12 a 17 afios unidos en pareja
PROTECCION PROTECCION Defuns|9nes por Ie5|on?s de caulsas externa (15? 17 afios) 2%
Poblacidn de 12 a 17 aflos econdmicamente activa
Poblacion de 3 a 17 afios con discapacidad que no asiste a la escuela
TECNOLOGIAS DE LA Viviendas particulares habitadas sin disponibilidad de televisor, radio,
PARTICIPACION INFORMACION Y LA teléfono fijo, computadora o internet. 25
COMUNICACION

Fuente: Flaboracidn propia con informacidn de Conapred. Recuperado de, http://dhinfancia.conapred.org.mx/

En un esfuerzo por medir el grado del ejercicio real de los
derechos de la infancia,*® se identifica que Puebla ocupa
las posiciones més bajas en las diferentes dimensiones
evaluadas. Estas consideran los derechos de supervivencia,
desarrollo, proteccion y participacion de los menores y los
infantes, identificadas a nivel internacional por diferentes
instancias especializadas como las de mayor relevancia.

En la entidad, gran parte de las nifias y nifos recién naci-
dos no cuentan con registro. En tal sentido, Puebla ocupa
el lugar 29 a nivel nacional referente al derecho de iden-
tidad, la posicién 32 en acceso y calidad de la salud, la 26
en calidad y servicios en la vivienda, la 27 en educacién,
la 24 en proteccion ante situaciones de riesgo y la 25 en
condiciones de pobreza®* (véase tabla 1.16).

Objetivos Nacionales de Derechos de
Nifas, Nifios y Adolesce 25al25

Proyecciones de la pe i6n 2010-2030,
Conapo, 2010 (Infonifiex, UNICEF).

2. INEGI, 2010.

El Fondo de las Naciones Unidas para

la Infancia en México (UNICEF México),

el Sisterna Nacional para el Desarrollo
Integral de la Familia (DIF), el Instituto
Nacional para el Federalismo'y el
Desarrollo Municipal (INAFED), la Red
Mexicana de Ciudades Amigas de la Nifez
y el Consejo Nacional para Prevenir la
Discriminacion (Conapred) generan una
serie de indicadores municipales sobre los
derechos de la infancia.

54. Indicadores Sobre Derechos de la

Infancia, Consejo Nacional para Prevenir la
Discriminacion (Conapred), UNICEF México,
DIF € INAFED.
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Asimismo, se identifica que un gran porcentaje de nifios
menores de 5 afos tienen desnutricién crénica, lo que
posiciona a la entidad en el tercer lugar a nivel nacional
en este aspecto, solo por debajo de Chiapas y Guerrero.*

El sobrepeso en nifas, ninos y adolescentes ha afectado
de manera significativa al sector de entre 5y 11 afos de
edad, con principal énfasis en quienes residen en zonas
urbanas; el registro es de 31.7 %, en contraste con 24.4 %
ubicado en zonas rurales.

En materia educativa, Puebla tiene resultados satisfacto-
rios en relacién con la eficiencia terminal en los niveles
de primaria y secundaria; ello la posiciona dentro de los
primeros lugares en esta drea. Asimismo, se identifica que
de la poblacion de 5 a 14 afos, 93 % asiste a la escuela. No
obstante, de las nifas y nifos del rango de 3 a 5 afos de

edad, 30.8 % no acude a la escuela, lo cual repercute en el
proceso de aprendizaje y de futura socializacion.®”

Uno de los datos més alarmantes es el referente al trabajo
infantil. Puebla ocupa el primer lugar con el mayor por-
centaje de nifias, nifos y adolescentesde 5a 11y de 12 a
14 afos de edad que trabajan, lo cual representa 4.62 %y
16.52 %, respectivamente.’® Ademds, el estado se encuen-
tra en el tercer lugar respecto del nimero de nifios en si-
tuaciéon de pobreza, con 52.3 % en pobreza moderada y
20.3 % en pobreza extrema.>®

En este mismo orden de ideas, con relacién a los dere-
chos de los infantes, en México 3.6 % de la poblacion no
considera que las nifas y los nifos deben tener derechos
porque son menores de edad, y 27.6 % piensa que deben
tener los derechos que sus padres les quieran dar. Esta
misma percepcion, aunque en un menor porcentaje, se
presenta en Puebla, con 2.4 %y 25 %, respectivamente

su apartado Infonifiez,

en informacién de ENSANUT
(INSP, 2012). Comision Nacional para el
Desarrollo de los Pueblos Indigenas, con
informacion del INEGI, 2010.

56. Idem.

57. Encuesta Intercensal, 2015, INEGI.

59. UNICEF, en su apartado Infonifiez, con

base en informacién neval, 2012

60. Encuesta Nacional sobre Discriminacion
en México, 2010.

61. Idem

“EL MOMENTO LEGAL Y POLITICO PARA
HACER UNA INVERSION SIGNIFICATIVA
EN POLITICAS PUBLICAS DE DERECHOS
DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES,

ES AHORA. ES APOSTAR AL 33% DE
NUESTRA POBLACION, QUE ESEL 100%
DEL FUTURO DEL PAIS™. SIPINNA

Por otra parte, Puebla se encuentra dentro de las zonas
metropolitanas con menos violencia fisica hacia los nifos
por parte de los padres; 15.5 % de los niflos que viven en
la zona metropolitana Puebla-Tlaxcala afirmé que sus pa-
pas les han pegado, en contraste con 41.5 % registrado en
Toluca®

En este sentido, es necesario garantizar la promocion, pro-
teccion y vigilancia de los derechos de nifas y nifos. En
esta tarea deberan participar la sociedad civil, la iniciativa
privada, las organizaciones no gubernamentales y las uni-
versidades, ya que las nifias y los nifos no son Unicamente
parte del presente, sino también el pilar de la sociedad del
manana.

Las nifas, los nifos y los adolescentes son el eslabon que
representa el inicio de la formacién social, es decir, aque-
llos cimientos que trazan el rumbo de la convivencia co-
lectiva. En tal virtud es necesario invertir en ellos, sobre
todo durante sus primeros seis afos de vida, de acuerdo
con la OCDF, a fin de reducir la desigualdad social y con-
tribuir a que tengan una vida exitosa y feliz. En tal sentido,
es necesario definir nuevos criterios de planeacion y pre-
supuestacion para invertir en programas especificos que
tengan como objetivo proteger sus derechos.



JOVENES EN PROGRESO

| desarrollo integral de un estado requiere de es-
fuerzos institucionales que promuevan la inclu-
sion y la participacion como elementos centrales
para el crecimiento de todos los grupos sociales.

En ese universo de participacion, cada vez mas

plural y exigente, existe un sector de la poblacion

que, pese a ser uno de los mas dindmicos en el

entorno demogréfico, ha tenido espacios redu-
cidos para el disfrute de sus libertades, para la expresion
de ideas y para la participacion en la toma de decisiones:
los jovenes. Si bien es cierto que se han logrado avances
inclusivos en los Ultimos afos, la realidad es que una gran
cantidad de ellos se mantienen alejados de las practicas
de desarrollo.

Por su condicion, los jévenes poseen atributos que los
convierten en uno de los principales motores para el avan-
ce democrético, para el crecimiento econémico y para la
innovacion tecnoldgica. Sin embargo, su potencial como
agentes de cambio depende de las circunstancias y de las
herramientas que tengan para desempenar mejores roles
productivos.

En ese sentido, la inequidad, la desigualdad, la indiferencia
y la exclusion son los factores que deben combatirse para
dotarlos de mayores espacios de participacion y para ga-
rantizarles los derechos humanos mas elementales, como
el acceso a la educacion, la salud, el empleo'y la cultura.

En Puebla habitan un millén 557 mil 337 personas cuya
edad oscila entre los 15y los 29 afos de edad; lo que re-
presenta 26.9 % de la poblacion. Esto coloca al estado en
el quinto lugar a nivel nacional con mayor nimero de jo-
venes, después del Estado de México, del Distrito Federal,
de Jaliscoy de Veracruz.®?

El mayor nimero de poblacién joven se concentra entre
los 15y 19 aflos de edad, representado por 604 mil 94 per-
sonas, que equivale a41.2 %; entre los 20y 24 afos de edad

‘LA PARTICIPACION ACTIVA DA PODER A
LOS JOVENES Y PUEDE JUGAR UN PAPEL
VITAL EN SU PROPIO DESARROLLO'. ONU

se registran un total de 511 mil 685 personas, equivalente a
31 %, y entre los 25 y 29 afos de edad suman 441 mil 558
habitantes, que representan 27.8 % (véase tabla 1.17).

De los jovenes del estado, 46.30 % se concentra en 10 de
los 217 municipios de la entidad. Dichos municipios son,
en orden de mayor a menor poblacion juvenil: Puebla, Te-
huacan, San Martin Texmelucan, Atlixco, San Pedro Cholu-
la, Amozoc, Huauchinango, San Andrés Cholula, Teziutldn
y Tepeaca.

POBLACION JUVENIL EN EL ESTADO DE PUEBLA

GRUPO DE EDAD PERSONAS PORCENTAJE
15-19 604,094 N.2%
20-24 511,685 31%

25-29 441,558 27.8%

Fuente: Coespo, 2071.

62. Coespo, 2011




63. Encuesta Nacional de Ocupaciony
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EL GRAN DESAFIO ES INTEGRAR A LOS JOVENES EN
UN MODELO SOCIAL QUE LOS ESCUCHE E INVITE A
PARTICIPAR EN EL DESARROLLO DE LA ENTIDAD.

Empleo, 2016.

Encuesta Nacional de Valores en la

Juventud (Envaj).

Enci
Drogas en Estudiantes, 2014,

Nacional de Consumo de

Otros indicadores relevantes los ofrece la Encuesta Nacio-
nal de la Juventud 2010, en su apartado para Puebla. En
ella se menciona que 42.5 % de los jévenes estudia; 29.1 %,
trabaja; y 16.2 %, hace ambas cosas.

Igualmente, refiere que 45.9 % considera a la educacion
como el factor mas importante para conseguir trabajo,
mientras que 68.1 % opina que las posibilidades de estu-
diar son mejores respecto de la generacion de sus padres.

La Encuesta Nacional de Valores en Juventud 2012 (Envaj)
coincide con esta perspectiva, pues en esta los jovenes
manifestaron tener mejores expectativas en cuanto a la
educacion, el trabajo y los servicios de salud (véase gréfica
1.16).

En lo que respecta al empleo, 50.9 % de los jévenes de en-
tre 15y 29 afos eran econdmicamente activos al corte del
primer trimestre de 2016, los cuales representaron 793 mil
947 jévenes s

Por otra parte, si bien no existen datos estatales actualiza-
dos en materia de salud, la Secretarfa de Desarrollo Social
del Gobierno federal reporta que del total de la poblacién
sin acceso a los servicios en la materia, 33 % son jévenes.

La percepcion de los jévenes también es importante para
el disefio de politicas publicas, pues 57 % considera a la
pobreza como el principal problema del pais, sequido
del desempleo, con 47.4 %, y la inseguridad, con 41.5 %%
(véase grafica 1.17).

Por otra parte, 10.5 % de los estudiantes de secundaria
y 22.3 % de bachillerato han consumido alguna vez una
droga, y 32 mil 708 estudiantes necesitan apoyo o trata-
miento para abandonarlas.®®

Con estos indicadores bésicos se puede concluir que el
gran desafio es integrar a los jévenes en un modelo social
que los escuche e invite a participar en el desarrollo de la
entidad. Por ello, es indispensable erradicar el circulo vicio-
so de rechazo, exclusion y castigo por su condicion juvenil.

El Banco Mundial reconoce la importancia de incrementar
la inversion en el capital humano joven para contribuir al
desarrollo de destrezas y capacidades que les permitan
actuar de nuevas formas. Sefala igualmente que las posi-
bilidades de las generaciones actuales no solo dependen
de los recursos de sus padres, sino también de los recursos
sociales de su grupo, por lo que las politicas deben forta-
lecer el capital social.

Asf, la participacion juvenil en la construccion de respues-
tas se convertird en un gran avance democratico, pues sin
la inclusion de los jovenes en las metas de vida y bienes-
tar, serd imposible un desarrollo humano con calidad en
el estado.

GRAFICA 1.16 )
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Fuente: Injuve, 2012.
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APOYO A ADULTOS MAYORES

+ ‘L AMARGINACION POR ENVEJECIMIENTO ES «LA RAZON
COMUN; LA JUSTIFICACION Y LA FUERZA MOTRIZ DE LA
DISCRIMINACION DE LAS PERSONAS DE EDADY'. OMS

uebla mantiene una estructura demogréfica en la
que nifos, jovenes y adultos son mayoria. Sin em-
bargo, como en todo el pafs, la entidad presenta
un proceso de envejecimiento poblacional que,
en el mediano plazo, impactara en los indicadores
de salud y economia.

Este panorama obliga a todos los niveles de Go-

s pierno a colaborar en el establecimiento de po-

liticas publicas que no solo se centren en el rubro de la
atencion, sino también en el de la inclusién y la proteccion
para los adultos mayores.

Comunmente, este sector poblacional es considerado
como improductivo. No obstante, la realidad es que una
gran parte de los senescentes en Puebla exige mayores
espacios de participacion en todos los rubros.

Los distintos niveles de Gobierno han establecido una serie
de politicas publicas inclusivas para las personas mayores
de 60 afnos, muchas de ellas con avances significativos. Em-
pero, la exclusion, la discriminacion y el maltrato contindan
prevaleciendo como los principales males que enfrentan
las personas durante el Ultimo tercio de su existencia.

De acuerdo con datos de la tltima Encuesta de Poblacion
elaborada por el INEGI, en Puebla existen 514 mil 436 per-
sonas mayores de 60 afos, mismos que representan 9 %
del total de la poblacion.

Sin embargo, se espera que en los préximos dos decenios
el grupo de 65 y més afos de edad comience a tener ma-
yor peso relativo.¢ Esto quiere decir que para el afio 2030
se estima que habrd 38 adultos mayores por cada 100
jévenes; situacién que coloca a Puebla en el lugar 21 en el
proceso de envejecimiento poblacional del pars.

Por otra parte, del total de la poblaciéon mayor de 60 afos,
61 % padece pobreza multidimensional ” El reporte des-
taca que, en el estado, 8 de cada 10 adultos mayores pa-
decen vulnerabilidad social, es decir, presentan carencias
sociales como rezago educativo, y no tienen acceso a los
servicios de salud ni a la seguridad social, ademas de que
presentan deficiencias en la calidad de su vivienda, en la
alimentacién y en los servicios basicos.

La Subsecretarfa de Empleo y Productividad Laboral del
Gobierno federal indica que del total de personas ocupa-
das, solo 10 % pertenece a la poblacion senescente (véase
gréfica 1.18).

Otro dato importante refiere que la vulnerabilidad de los
ancianos respecto de sus familiares incrementa porque la

mayorfa carece de una fuente de ingresos para solventar
sus necesidades.

GRAFICA 1.18
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Fuente: Secretaria del Trabajo y Prevision Social, 2015.
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66. Proyecciones del Consejo Nacional
de Poblacion

67. Coneval, 2014.
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Al respecto, del total de 10.8 millones de adultos mayores
en México, 4.1 millones perciben una pension, pero solo
1.1 millones reportan ingresos suficientes para atender sus
necesidades de alimentacion, medicamentos y habita-
cion; el resto, 9.7 millones, depende de sus familiares para
viviry atender sus enfermedades.®

La calidad de la salud es uno de los principales problemas
a los que se enfrentan los adultos mayores como conse-
cuencia de una causa natural; las enfermedades del cora-
z6n, la hipertension arterial y la diabetes mellitus son las
principales enfermedades.

Ante esta situacion, es imperativo implementar politicas
publicas especificas en materia de salud, ya que la deman-
da de estos servicios incrementard, sobre todo, en la aten-
cion de las enfermedades cronico-degenerativas (véase
gréfica 1.19).

68. Conapo.

69. Encuesta sobre Maltrato a Personas de la
Tercera Edad, El Colegio de México.

GRAFICA 1.19
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En otro orden, 70 % del total de personas de la terce-
ra edad es victima de agresiones fisicas y verbales por
parte de sus familiares. Los que més infligen ese tipo
de castigos son los hijos, con 56 %; la pareja, 11 %;
los nietos, con 10 %, y personas ajenas a la familia,
con 23 %. Este panorama se replica en la entidad.®®

Una mejor calidad de vida es posible para las perso-
nas mayores. Las probabilidades de envejecer digna-
mente incrementan si se les integra a la vida social y
econdmica de la entidad.

En ese sentido, se requiere cambiar el antiguo pa-
radigma de la vejez hacia uno que promueva el
empoderamiento de las personas mayores en una
sociedad incluyente, en la que no sean considera-
dos como un grupo vulnerable, sino como sujetos
con derechos que participan en los procesos de
desarrollo.

En suma, se requiere establecer una cultura que con-
cilie sus necesidades e intereses con los de todos los
grupos de la sociedad, pues solo de esa manera se
podrd avanzar hacia una plena integracién social y
hacia un escenario basado en la igualdad y el respe-
to hacia su dignidad.

Fuente: Inapam.
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“SE NECESITA CON URGENCIA UNA ACCION PUBLICA INTEGRAL

CON RESPECTO AL ENVEJECIMIENTO DE LA POBLACION. PARA

ELLO SERAN NECESARIOS CAMBIOS FUNDAMENTALES, NO

SOLO ENLO QUE HACEMOS, SINO EN LA FORMA MISMA EN QUE

CONCEBIMOS EL ENVEJECIMIENTO", OMS



MIGRANTES, PUEBLA TU CASA

LA MIGRACION DEBE ANALIZARSE DESDE UNA
PERSPECTIVA HUMANA'Y CON ENFOQUE DE
DERECHOS HUMANOS.

as personas han migrado por diversos motivos,
lo que genera multiples consecuencias en el
contexto econémico, politico, social y cultural. La
migracion, ademas de ser un fenémeno humano
que corresponde a las necesidades de los indivi-
duos, también atiende aspectos tan importantes
como la identidad, ya sea como miembros de un
grupo, de una comunidad o de un pais.

En 2015, en el mundo habian 244 millones de migrantes;
es decir, 3.3 % de la poblacién mundial, lo que representa
un aumento de 60 % de migrantes durante los Ultimos
25 anos”

En el caso de México, la intensidad migratoria a los Es-
tados Unidos ha respondido a una razén de vecindad y
dependencia econdmica, lo que lo posiciona como uno
de los principales paises exportadores de migrantes ha-
Cia ese pals.

Sin embargo, el corredor migratorio México-Estados Uni-
dos se ha visto transformado a raiz de las reformas migra-
torias implementadas de manera unilateral por el pais de
destino, mismas que continuardn teniendo efectos que
modificardn los patrones establecidos desde hace dé-
cadas, a través de las redes sociales tejidas a lo largo del
tiempo. Esto ha convertido la frontera en un importante
espacio de debate politico.

Puebla es uno de los estados que tiene mas flujo de mi-
grantes, del afio 2009 al 2014 ocupd el quinto lugar a nivel

nacional con el mayor flujo de emigrantes mexicanos a los

Estados Unidos, por debajo del Distrito Federal, Michoa-
can, Guanajuato y Jalisco.”

En este mismo sentido, derivado de las recientes politicas
migratorias, una de las principales consecuencias sera el
regreso de un gran numero de migrantes poblanos a su
lugar de origen.

El fenédmeno migratorio en la entidad responde a cuatro
razones fundamentales: la primera de ellas es econémica;
la segunda, idiosincratica, ambas motivadas por el suefio
americano; la tercera es por una cuestion de redes socia-
les de pertenencia, y una cuarta, menos identificada, ha
respondido a factores ambientales derivados del cambio
climético, producto de las tierras aridas y de la baja pro-
ductividad.”? Aunado a ello, en la entidad se registran otras
dimensiones de la migracion, tal como ser destino y tran-
sito de migrantes.

La importancia de la emigracion al pafs vecino se refleja
en la dependencia econdmica de la entidad con respecto
a las remesas, las cuales significan fuente de ingresos para
un gran numero de familias, y muchas veces han sido de-
tonadores de desarrollo en las comunidades. Sin embargo,
dentro de los efectos negativos son palpables la desinte-
gracion familiar y los cambios en el constructo social.

acion de las Naciones Unidas

io de migracién y remesas, México,
2016.
72. Instituto de Investigaciones

Interdisciplinari Viedio Ambiente
Xabier Gorostiaga,




MAPA 1.6

Fl estado es catalogado en un nivel medio respecto del FLUJO DE EMIGRANTES MEXICANOS SEGUN ESTADO DE NACIMIENTO 2009-2014

numero de habitantes que migra a otros lugares para bus-
car mejores condiciones de vida; no obstante, el Anuario
de migracién y remesas, México 2016 lo identifica como una
de las entidades con el mayor flujo de emigrantes mexica-
nos a los Estados Unidos (véase mapa 1.6).

Destaca el fenémeno migratorio en la mixteca poblana, la
cual se posiciona como una de las zonas identificadas con
el mayor nimero de migrantes. El fenébmeno migratorio
es impulsado por la falta de trabajo en el campo como
consecuencia de las tierras aridas y su baja productividad,
intensificindose por los efectos del cambio climético.

Durante el 2010, en Puebla se identificaron 10 municipios
con un grado de intensidad migratoria muy alto y 41 con
un grado alto. Siendo importante sefalar que todos los
municipios de la entidad, en mayor o menor medida, re-
gistraron viviendas que recibian remesas, asi como vivien-
das con emigrantes, migrantes circulares y migrantes de
retorno de los Estados Unidos (véase mapa 1.7).

En este mismo sentido, California ha sustituido a Nueva
York como el principal lugar a donde viajan los migrantes
poblanos en Estados Unidos. Asi mismo, Nueva Jersey,
lllinois y Texas son otros de los estados de residencia con
mayor concentracion.

El mayor porcentaje de emigrantes es originario de los

municipios de Puebla, Atlixco, Izdcar de Matamoros, Hua-
quechula'y San Pedro Cholula (véase tabla 1.18).

TABLA1.18 )
CIRCUITOS MIGRATORIOS MEXICO-ESTADOS UNIDOS, POR ESTADOS

PRINCIPALES MUNICIPIOS PRINCIPALES ESTADOS

PUEBLA DE NACIMIENTO DE RESIDENCIA

Total 67,090 Puebla 85%  (alifornia 29.6%

% Nacimiento 6.4 % Atlixco 63%  NuevaYork 22.8%

Mujeres 25,686 (38.3%)  lzdcarde Matamoros  5.2%  Nuevalersey ~ 9.7%

Hombres 41,404 (61.7%)  Huaquechula 25%  lllinois 71%
San Pedro Cholula 25%  Texas 53%

Fuente: Anuario de Migracidn y Remesas, México 2016.

De 6.5% y més
De3.3%a 6.4%

De0%a3.2%

Fuente: Anuario de migracidn y remesas, México 2016.
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“PUEBLA ES UNA ENTIDAD EN LA QUE CONFLUYEN LAS
CUATRO DIMENSIONES DE LA MIGRACION: ORIGEN, DESTING,
TRANSITO Y RETORNO DE MIGRANTES". CNDH PUEBLA

Fuente: Conapo, 2010.



Los migrantes mexicanos en Estados Unidos en un prin-
cipio realizaban trabajos propios del sector primario y se-
cundario, sin embargo, en los Ultimos afios se registra un
incremento importante en el nimero de migrantes que
ha pasado a ocupar puestos en el sector terciario.

Una de las principales afectaciones que tendra el retorno

de migrantes poblanos a la entidad es la referente a las

remesas. Puebla ocupd el quinto lugar con la mayor capta-
cion de remesas al corte del afo 2016, con un total de mil

462.8 millones de délares” (véase grafica 1.20).

Dentro de los municipios més beneficiados por concepto
de remesas se encuentran Puebla, Acatlan de Osorio, Tex-
melucan, Atlixco, Tehuacan, Izdcar de Matamoros, Teziutlan
y Tepeaca.

De acuerdo con el panorama anterior, resulta importan-
te emprender las acciones necesarias para atender a los
migrantes de retorno. Aproximadamente més de dos mi-
llones de poblanos de primera, sequnda y tercera gene-
racion radican en el pais vecino y, del total nacidos en la
entidad con residencia en Estados Unidos, se estima que
cerca de 40 % no cuenta con la documentacion requerida,
y en tal virtud estan en riesgo de deportacion.

Asimismo, se estima que aproximadamente 60 % de los
migrantes son hombres y el resto mujeres, y de acuerdo
con los solicitantes de matricula consular, el perfil educa-
tivo con mayor predominio es el grado de secundaria, se-
guido de primaria y primaria incompleta; apenas 1 % tiene
licenciatura, maestria o doctorado.

Las afectaciones econdmicas y sociales requieren de la

coordinacion interinstitucional por parte de los tres nive-
les de Gobierno para poder atender las demandas ya exis-
tentesy las nuevas, producto del fenémeno de retorno, en

materia de vivienda, educacion, salud y empleo.

GRAFICA 1.20

El nuevo reto

es asegurar
condiciones
reales para la
integracion
social, politica

y econdmica de

los migrantes

poblanos que
retornan.

Por otra parte, en relacién con los migrantes que transitan
por Puebla, se identifica un flujo significativo proveniente
de Centroamérica, quienes de acuerdo con la Comisién
de Derechos Humanos del Estado de Puebla llegan a tra-
vés de métodos poco convencionales, como en trenes
en condiciones irregulares. Estos migrantes suelen tener
una estadia de varios dias en la entidad y en otros casos se
asientan en el estado, lo que puede generar problemas de
caracter publico a largo plazo.

Entonces, es necesario comprender el fendbmeno migra-
torio y atender sus causas y consecuencias desde una
perspectiva no solo econémica, sino también humana y
social. Se requiere emprender politicas, desde los tres ni-
veles de Gobierno, orientadas a reducir la dependencia
de las remesas en la entidad, mejorar las condiciones de
vida y laborales en las regiones exportadoras de migran-
tes y acompanary apoyar a los poblanos residentes en los
Estados Unidos en el trdmite de documentacion oficial y
orientacion, a fin de que se desenvuelvan en las mejores
condiciones en el pafs vecino.

INGRESOS POR REMESAS, DISTRIBUCION PORCENTUAL POR ENTIDAD FEDERATIVA, DICIEMBRE 2016
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! IGUALDAD DE
| OPORTUNIDADES

OBJETIVO GENERAL

Hacer de Puebla un estado con distribucion equitativa
del ingreso, que brinde igualdad de oportunidades a
las y los poblanos, y a su vez genere un equilibrio so-
cial que eleve los niveles de bienestar y disminuya la
pobreza y exclusion social.

ESTRATEGIA GENERAL

Incrementar la inversién publica en materia de infraes-
tructura basica, educacion y salud en las regiones mas
pobres del estado, asi como brindar proteccion inte-
gral a ninas, ninos y adolescentes.



BIENESTAR SOCIAL Y

COMBATE A LA POBREZA

OBJETIVO

Reducir las desigualdades existentes en la enti-
dad, garantizando bienestar para todos los po-
blanos y condiciones éptimas para el desarrollo
de las capacidades individuales.

ESTRATEGIA

Fortalecer el modelo de combate a la pobreza
con enfoque de igualdad y bienestar social, para
la atencion a carencias en materia de acceso a la
educacion, salud y vivienda digna.

META

Implementar el Programa Presupuesto Partici-
pativo en cada region.

. Fortalecer la implementacion y operacion

de los programas enmarcados en la Estrate-
gia Nacional de Inclusién, en coordinacion
con el Gobierno federal y los Gobiernos mu-
nicipales.

. Ampliar la cobertura de los programas

sociales, en coordinacion con el Gobierno
federal.

. Implementar el Programa Presupuesto

Participativo en las siete regiones del es-
tado, en coordinacion con la Secretaria de
Infraestructura, Movilidad y Transportes, en
seguimiento a la Estrategia para el Desa-
rrollo Equitativo de las Regiones (Compro-
miso).

. Fortalecer los programas de Desayunado-

res Escolares, Comedores Comunitarios y
Unidades Moviles Alimentarias, en zonas
de atencién prioritaria, en coordinacion con
el Sistema para el Desarrollo Integral de Ia
Familia del Estado de Puebla, en el marco
del Sistema de Proteccion Integral de Nifas,
Nifos y Adolescentes (Sipinna).

. Implementar un programa enfocado en

combatir la desnutricion en nifas y nifos
menores de cinco afos, en coordinacion
con la Secretarfa de Salud, en el marco del
Sistema de Proteccion Integral de Nifas, Ni-
fAos y Adolescentes (Sipinna).

. Fortalecer, en coordinacién con el Gobierno

federal y los municipios, los programas de
apoyo a la vivienda digna (Piso firme, techo
firme, recdmara adicional, biodigestores y
captadores de agua).

. Coadyuvar con los municipios en la dota-

ciéon de servicios basicos, a través de una
atencion integral periférica —enfoque de
afuera hacia dentro- (agua, drenaje, alum-
brado publico y pavimentacion), en el mar-
co del Sistema de Proteccion Integral de
Nifas, Nifos y Adolescentes (Sipinna) y en
seguimiento a la Estrategia para el Desarro-
llo Equitativo de las Regiones.

LINEAS DE ACCION

8. Promover el uso de fuentes alternativas de
energia en comunidades marginadas, en
coordinacion con la Secretarfa de Desarro-
llo Rural, Sustentabilidad y Ordenamiento
Territorial.

9. Equipar y fortalecer las unidades moviles
de desarrollo, en coordinacion con el Go-
bierno federal.

10. Promover el trabajo conjunto con las orga-
nizaciones de la sociedad civil enfocadas
en combatir la pobreza y la marginacion,
principalmente de infantes y adolescen-
tes, en el marco del Sistema de Proteccion
Integral de NiAas, Nifios y Adolescentes
(Sipinna).

.Promover la cohesién familiar y social en

las comunidades, en coordinacién con el
Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia del Estado de Puebla.

12.Generar informacion actualizada y especi-
fica sobre la situacion de la pobreza en la
entidad para la toma de decisiones, en co-
laboracion con las universidades y centros
de investigacion.

13.Dar cumplimiento a las actividades admi-
nistrativas, juridicas y ejecutivas.



SALUD PARA TODOS

OBJETIVO

Garantizar el acceso universal a la salud en todo
el estado mediante una atencion eficiente y de
calidad, privilegiando la prevencién y atencién
oportuna de enfermedades.

ESTRATEGIA

Implementar un programa integral de fortaleci-
miento del sistema de salud publica del estado
que considere el abasto suficiente de medica-
mento, la atenciéon de calidad y reduccién de
tiempos de respuesta, asi como la promocién
de la afiliacién y reafiliacion al servicio de salud
publica.

META

Atencion médica las 24 horas en un centro de
salud de cada municipio.

. Asegurar la atencion médica las 24 horas en

al menos un centro de salud en cada muni-
cipio, en seguimiento a la Estrategia para el
Desarrollo Equitativo de las Regiones (Com-
promiso).

. Mejorar la calidad de la atencion médica en

las unidades de los Servicios de Salud del
Estado de Puebla.

. Garantizar el acceso a servicios de salud

efectivos, oportunos y de calidad a los afilia-
dos al sistema de proteccién social de salud
en el estado.

. Poner en marcha Unidades de Incidentes

Masivos con alta capacidad resolutiva, tec-
nolégica y médica con movilidad las 24
horas para optimizar el Servicio Pre hospi-
talario.

Implementar el programa Salud toca tu
puerta para la promocién de la salud, la
prevencion de enfermedades v la atencion
médica, en seguimiento a la Estrategia para
el Desarrollo Equitativo de las Regiones.

. Acercar los servicios de salud a toda la po-

blaciéon a través de jornadas itinerantes de
atencion y cirugfas extramuros en todo el
estado, en seguimiento a la Estrategia para
el Desarrollo Equitativo de las Regiones.

Fortalecer los vinculos de colaboracion con
la federacion e instituciones de salud del es-
tado para celebrar campafas de promocion
ala salud, la prevencién de enfermedades y
la atencion médica.

LINEAS DE ACCION

8. Poner en marcha el programa de exdme-

nes médicos en preescolares publicos para
la deteccion temprana de enfermedades
(Compromiso), en el marco del Sistema de
Proteccion Integral de Nifas, Nifios y Ado-
lescentes (Sipinna).

Reforzar las acciones para la disminuciéon de
la mortalidad infantil y el mejoramiento de
la salud neonatal, en el marco del Sistema
de Proteccion Integral de Nifas, Nifos y
Adolescentes (Sipinna).

10.Fortalecer las acciones orientadas a reducir

la mortalidad materna, en el marco del Sis-
tema Estatal para la Igualdad entre Mujeres
y Hombres.

11.Implementar un programa integral de pro-

mocién, prevencion y atencion a la salud
de la mujer, en el marco del Sistema Estatal
para la Igualdad entre Mujeres y Hombres.

12.Prevenir y atender las enfermedades croni-

co-degenerativas.

13.Promover la salud bucal de la poblacion,

con énfasis en comunidades marginadas.

14.Impulsar acciones alineadas a la Estrategia

Nacional para la Prevenciény el Control del
Sobrepeso, la Obesidad y la Diabetes, en el
marco del Sistema de Proteccién Integral de
Nifas, Nifios y Adolescentes (Sipinna).

15.Efectuar acciones para promover la salud

mental, asi como prevenir y atender las en-
fermedades mentales.
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16.Realizar acciones orientadas a promover la
planificacion familiar y la prevencion de en-
fermedades de transmisién sexual y VIH, en
el marco del Sistema de Proteccion Integral
de Nifas, Nifos y Adolescentes (Sipinna).

17.Incrementar la cobertura de los programas
orientados a reducir el consumo del alco-
hol, tabaco y drogas, en el marco del Siste-
ma de Proteccion Integral de Nifas, Nifios y
Adolescentes (Sipinna).

18.Fortalecer la proteccién contra riesgos sani-
tarios con la finalidad de prevenir dafos a la
salud en la poblacién del estado.

19.Mejorar la operacion de los sistemas de vi-
gilancia epidemioldgica para la actuacion
en programas prioritarios y situaciones de
emergencia, en coordinacion con la federa-
cién y los Gobiernos municipales.

20.Reforzar las acciones orientadas a reducir las
enfermedades transmitidas por vector.

21.Robustecer las acciones dirigidas a reducir
las enfermedades infecciosas en la entidad.

22.Fortalecer las acciones de prevencion y
atencién de accidentes, urgencias y de-
sastres.

23.Implementar un programa de mejora y
acreditacion de las unidades médicas de los
Servicios de Salud del Estado.

24.Garantizar el abasto de medicinas del cua-
dro basico en Centros de Salud del Gobier-
no del Estado (Compromiso).

25.Garantizar la atencion a las quejas o incon-
formidades derivadas de la oferta de los
servicios médicos publicos y privados en el
estado.

26.Garantizar la salvaguarda de los derechos
de los trabajadores inscritos en el Institu-
to de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores al Servicio de los Poderes del
Estado de Puebla.

27. Crear la Comision para la Proteccion de
Riesgos Sanitarios del Estado de Puebla.

28.Dar cumplimiento a las actividades admi-
nistrativas, juridicas y ejecutivas.



EDUCACION PUBLICA CON AMPLIA
COBERTURA'Y DE CALIDAD

OBJETIVO

Asegurar la asistencia, permanencia y aprendi-
zaje escolares de las nifas, nifos y jévenes en
el estado, ademas de una atencion pertinente a
los adultos que no han concluido la educacion
basica, con la intenciéon de que todos puedan
recibir la formacion personal y profesional que
requieren para su desarrollo.

ESTRATEGIA

Articular los programas orientados a mejorar
la calidad de la educacion, y hacer participe a
todos los actores involucrados en el sector edu-
cativo, a fin de atender principalmente a los es-
tudiantes de escuelas identificadas con mayores
necesidades de apoyo.

META

Consolidar un modelo de gestién institucional y
escolar para el aseguramiento de la Asistencia,
Permanencia y Aprendizaje (APA) en la educa-
cién obligatoria de la entidad.

Fortalecer la implementacién del Modelo
APA en todas las escuelas del estado, en el
marco del Sistema de Proteccién Integral de
Nifas, Niflos y Adolescentes (Sipinna).

Evaluar las acciones y programas estratégi-
cos que se implementen, asi como difundir
las mejores practicas identificadas en dicha
evaluacion.

Priorizar la atencion a las escuelas que pre-
senten mayores retos académicos y socio-
economicos.

Promover la asistencia de todos los nifios
al preescolar, en el marco del Sistema de
Proteccion Integral de Nifas, Nifios y Ado-
lescentes (Sipinna).

Otorgar uniformes gratuitos a alumnos de
primaria y secundaria en todo el estado,
a fin de apoyar la permanencia y evitar el
abandono escolar, en seguimiento a la Es-
trategia para el Desarrollo Equitativo de las
Regiones (Compromiso).

Ampliar la atencién educativa a poblacion
migrante, poblacién con discapacidad, es-
tudiantes con necesidades educativas es-
peciales y hablantes de lenguas mexicanas.

Fomentar la atencion educativa con en-
foque de género en el marco del Sistema
Estatal para la Igualdad entre Mujeres y
Hombres.

Desarrollar y distribuir materiales y elemen-
tos de apoyo para la alfabetizacion inicial y
el desarrollo de habilidades matematicas
bésicas en preescolar y primaria.

LINEAS DE ACCION

Dotar de equipos de computo a las escue-
las de educacion preescolar publicas del
estado, a fin de incorporar el uso de nuevas
tecnologias en la formacién escolar, en se-
guimiento a la Estrategia para el Desarrollo
Equitativo de las Regiones (Compromiso).

10.Desarrollar la expresion oral y escrita, asf

como el pensamiento matematico en los
tres Ultimos grados de educacion primaria
y en la educacién secundaria.

11.Establecer mejores condiciones para el de-

sarrollo de la lectoescritura de las lenguas
mexicanas en las escuelas de educacién
indigena.

12.Estimular el desarrollo de los cuerpos aca-

démicosy el trabajo colegiado entre institu-
ciones de educacion superior.

13.Impulsar la vocacién docente entre los

jévenes.

14.Fortalecer la calidad de la formacion ini-

cial y de la induccion al servicio profesio-
nal docente.

15.Promover la formacion continua y acompa-

Aamiento académico de toda la estructura
educativa (docentes, asesores técnico pe-
dagogicos, directores, supervisores y jefes
de sector) tanto para elevar la calidad del
aprendizaje como para que los docentes
puedan cumplir cabalmente los requeri-
mientos de la Ley del Servicio Profesional
Docente.

16.Establecer esquemas para medir y fortale-

cer el dominio de las lenguas mexicanas
entre los docentes de las escuelas de edu-
cacién indigena.



EDUCACION PUBLICA CON AMPLIA
COBERTURA'Y DE CALIDAD

17.Crear el Instituto de Profesionalizacion del Ma-
gisterio Poblano.

18.Promover la construccién de una comunidad
escolar pacifica, democratica e incluyente, en
el marco del Sistema de Proteccion Integral
de Nifas, Niflos y Adolescentes (Sipinna).

19.Impulsar la activacion fisica, la practica del de-
porte y la educacion artistica como elemen-
tos para el desarrollo personal y social de los
estudiantes, en el marco del Sistema de Pro-
teccion Integral de Nifas, Nifios y Adolescen-
tes (Sipinna).

20.Promover, en colaboracién con las universida-
des publicas y privadas, la atencion educativa
con un enfoque regional, que articule mejor
los niveles y modalidades con las necesidades
y oportunidades locales, en seguimiento a la
Estrategia para el Desarrollo Equitativo de las
Regiones.

2

Impulsar el acceso informado de los jovenes
a la educacion superior, a través de una ofer-
ta educativa que responda a las necesidades
de cada regién y de cardcter multimodal, en
seguimiento a la Estrategia para el Desarrollo
Equitativo de las Regiones.

22.Fomentar la suscripcién de convenios vy la
procuracion de apoyos para el desarrollo tec-
nolodgico de todas las regiones del estado, en
seguimiento a la Estrategia para el Desarrollo
Equitativo de las Regiones.

23.Impulsar la formacion profesional de las mu-
jeres en dreas tradicionalmente ocupadas por
los hombres, como la ciencia, la tecnologia, la
ingenierfa y las matematicas, en el marco del
Sistema Estatal para la Igualdad entre Mujeres
y Hombres.

24.Consolidar la operacion de los érganos cole-
giados ya constituidos en el sector educativo.

25.Fortalecer las competencias de los cuadros
de coordinacién y mando de las 4reas edu-
cativas.

26.Fortalecer la participacion de los padres de
familia en la gestién escolar.

27.Procurar el maximo aprovechamiento de
los recursos de informacion existentes para
mejorar la gestion educativa de las escuelas,
las zonas escolares, los sectores y la propia
autoridad estatal.

28.Simplificar los procesos administrativos para
que docentes y escuelas dispongan de ma-
yor tiempo para las actividades académicas.

29.Implementar un sistema de informacion y se-
guimiento del desempeno de los estudiantes
y egresados de las instituciones de educacion
superior en el estado.

30.Crear el Sistema Estatal de Investigadores de
Puebla.

31.Dar cumplimiento a las actividades adminis-
trativas, juridicas y ejecutivas.



DEPORTE PARA

EL BIENESTAR LINEAS DE ACCION

OBJETIVO

Promovery apoyar el deporte social, recreativo y
competitivo en la entidad, consolidando a Pue-
bla como un estado lider en la activacion fisica
de sus ciudadanos.

ESTRATEGIA

Generar las condiciones idéneas en parques,
gimnasios publicos y centros de alto rendimien-
to para la practica del deporte, e impulsar pro-
gramas de promocion de la activacion fisica.

META

Construir, rehabilitar o equipar ocho Centros
Regionales de Desarrollo de Talentos Deportivos
durante toda la administracion.

. Apoyar el deporte de alto rendimiento a

través de la vinculacion con asociaciones
deportivas.

. Generar una estrategia que posicione a la

entidad como sede de encuentros depor-
tivos.

. Emprender, en coordinacion con los mu-

nicipios, un programa para la promocion
del deporte vy la activacion fisica, orientado
principalmente a nifas, nifos y adolescen-
tes, en el marco del Sistema de Proteccion
Integral de Nifas, Nifios y Adolescentes (Si-
pinna).

. Promover la participacién de las nifas y

mujeres en deportes tradicionalmente
practicados por hombres, en el marco del
Sistema Estatal para la Igualdad entre Muje-
res y Hombres.

. Operar un programa de becas para depor-

tistas de alto rendimiento, Talentos Deporti-
vos y Estimulos a Medallistas de Paralimpia-
da Nacional, Olimpiada Nacional y Nacional
Juvenil, en el marco del Sistema Estatal para
la Igualdad entre Mujeres y Hombres.

. Vincular a las organizaciones de la sociedad

civil, universidades y sector publico en la
promocién del deporte y la organizacion de
encuentros deportivos.

. Promover la organizacion de torneos de-

portivos intermunicipales, en seguimiento
a la Estrategia para el Desarrollo Equitativo
de las Regiones.

. Dignificar, rehabilitar y equipar, en coordi-

nacion con los municipios, la infraestructura
deportiva.

. Rehabilitar la infraestructura deportiva de

alto rendimiento para la préctica del depor-
te profesional en condiciones éptimas.

10.Disefar un programa de activacion fisica

enfocado a los funcionarios estatales.

11.Dar cumplimiento a las actividades admi-

nistrativas, juridicas y ejecutivas.



IGUALDAD

DE GENERO LINEAS DE ACCION

OBJETIVO

Promover el goce y disfrute de los derechos so-
ciales, politicos y econémicos entre mujeres y
hombres.

ESTRATEGIA

Implementar acciones afirmativas que generen
un piso de igualdad entre mujeres y hombres en
las diferentes esferas de la vida.

META

Generar el Programa Estatal para la Igualdad en-
tre Mujeres y Hombres de Puebla.

. Elaborar el Programa Estatal para la Igual-

dad entre Mujeres y Hombres, en el marco
del Sistema Estatal para la Igualdad entre
Mujeres y Hombres.

. Formulary promover programas y acciones

que fomenten el goce y disfrute de los de-
rechos sociales, politicos y econdmicos de
las mujeres y los hombres, en el marco del
Sistema Estatal para la Igualdad entre Muje-
res y Hombres.

. Crear una coordinacién especializada para

prevenir la violencia contra las mujeres y
nifas, en el marco del Sistema Estatal para
la Igualdad entre Mujeres y Hombres (Com-
pPromiso).

. Elaborar y difundir un instrumento como

marco de referencia que promueva las po-
liticas publicas de igualdad de género al
dmbito internacional, federal y local, en el
marco del Sistema Estatal para la Igualdad
entre Mujeres y Hombres.

. Fortalecer el trabajo interinstitucional para

dar cumplimiento a la Ley para la Igualdad
entre Mujeres y Hombres del Estado de
Puebla, en el marco del Sistema Estatal para
la Igualdad entre Mujeres y Hombres.

. Promover en las instancias encargadas del

manejo y asignacion de recursos la elabora-
cion de presupuestos publicos con enfoque
de género, en el marco del Sistema Estatal
para la Igualdad entre Mujeres y Hombres.

. Promover un lenguaje incluyente y no dis-

criminatorio en la administracion estatal, en
el marco del Sistema Estatal para la Igualdad
entre Mujeres y Hombres.

8.

Fortalecer la perspectiva de género en el
funcionariado publico encargado de procu-
rar y administrar la justicia, en el marco del
Sistema Estatal para la Igualdad entre Muje-
res y Hombres.

Mejorar y fortalecer los mecanismos de
atencion a las mujeres en situacion de vio-
lencia, en cualquiera de sus formas, en el
marco del Sistema Estatal para la Igualdad
entre Mujeres y Hombres.

10.Promover y fortalecer espacios especializa-

dos en la atencion de mujeres y fomento a
la igualdad de género en los municipios, en
el marco del Sistema Estatal para la Igualdad
entre Mujeres y Hombres y en seguimiento
a la Estrategia para el Desarrollo Equitativo
de las Regiones.

.Implementar, en coordinacion con el sector

educativo, sociedad civil, Gobierno federal y
Gobiernos municipales, una estrategia para
la eliminacién de los estereotipos de géne-
ro, en el marco del Sistema Estatal para la
Igualdad entre Mujeres y Hombres.

12.Promover la participacion de los hombres

en el trabajo doméstico y las tareas del
cuidado en el dmbito familiar bajo la pers-
pectiva de las nuevas masculinidades, en el
marco del Sistema Estatal para la Igualdad
entre Mujeres y Hombres.

13.Promover el desarrollo integral de las mu-

jeres mediante acciones que contribuyan a
su empoderamiento, en el marco del Siste-
ma Estatal para la Igualdad entre Mujeres y
Hombres.



14.Fortalecer el sistema estadistico del Institu-

to Poblano de las Mujeres para generar in-
formacién actualizada y confiable, Util para
el disefo de politicas publicas en la entidad,
en el marco del Sistema Estatal para la Igual-
dad entre Mujeres y Hombres.

15.Promover el trabajo conjunto con organi-

zaciones nacionales e internacionales enfo-
cadas a promover la igualdad de género y
erradicar la violencia contra las mujeres y ni-
fas, en el marco de los Sistemas de Protec-
cion Integral de Nifas, Nifios y Adolescen-
tes, y Estatal para la Igualdad entre Mujeres
y Hombres.

16. Realizar jornadas y campanfas de sensibi-

lizacion para la igualdad entre mujeres y
hombres en fechas significativas, en el mar-
co del Sistema Estatal para la Igualdad entre
Mujeres y Hombres.

17.Crear, en colaboracién con el Instituto Na-

cional de las Mujeres, el Instituto Nacional
Electoral y el Tribunal Electoral del Poder
Judicial de la Federacién, el observatorio
de participacion politica de las mujeres en
el Estado de Puebla, en el marco del Siste-
ma Estatal para la Igualdad entre Mujeres y
Hombres.

18. Elaborar, en colaboracion con las instancias

enfocadas a la atencién de migrantes, una
estrategia de promocion de los derechos de
las mujeres y niflas migrantes, en el marco
de los Sistemas de Proteccién Integral de
Nifas, Nifios y Adolescentes, y Estatal para
la Ilgualdad entre Mujeres y Hombres.

19.Incorporar, en colaboracién con la sociedad

civil, las tecnologias de la informacion y la
comunicacion para promover politicas pu-
blicas incluyentes entre mujeres y hombres
para la igualdad de género, en el marco del
Sistema Estatal para la Igualdad entre Muje-
res y Hombres.

20.Realizar acciones para la promocion de los

N

derechos de las nifas en comunidades ru-
rales acordes con su identidad cultural, en
el marco del Sistema Estatal para la lgualdad
entre Mujeres y Hombres.

.Elaborar un protocolo para la prevencion,

atencion y sancion del hostigamiento se-
xual y acoso sexual en la administracion pu-
blica estatal, en el marco del Sistema Estatal
para la Igualdad entre Mujeres y Hombres.

22.Certificar al Gobierno del estado en la

Norma Mexicana NMX-R-025-scfi-2015 en
Igualdad Laboral y No Discriminacién, en el
marco del Sistema Estatal para la Igualdad
entre Mujeres y Hombres.

23.Dar cumplimiento a las actividades admi-

nistrativas, juridicas y ejecutivas.




ATENCION A
PUEBLOS INDIGENAS

OBJETIVO

Asegurar la inclusion y respeto de los pueblos y
comunidades indigenas bajo un marco de igual-
dad de oportunidades y reconocimiento de su
cosmovision como un legado de nuestra cultura.

ESTRATEGIA

Generar politicas publicas especificas para la
atencion de los pueblos y comunidades indi-
genas que integren en su disefo sus Usos y cos-
tumbres y garanticen el respeto a sus garantias
individuales, los derechos humanos y, de ma-
nera relevante, la dignidad e integridad de las
mujeres.

META

Crear la primera Subsecretaria especializada en
la atencion a pueblos indigenas.

. Crear una instancia especializada para la

atencion de los pueblos y comunidades in-
digenas (Compromiso).

Promover la armonizacién del marco juri-
dico estatal en materia de derechos indi-
genas.

. Coordinar las acciones y politicas publicas

de las distintas dependencias y entidades
de la administracion publica estatal, que
atiendan el desarrollo de los pueblos y
comunidades indigenas.

Dotar, en coordinacion con los municipios,
de infraestructura basica a los pueblos y co-
munidades indigenas.

Promover la cultura y el reconocimiento de
las tradiciones, festividades, artesanfas y, en
general, la preservacion, desarrollo y difu-
sion de las expresiones artfsticas y cultura-
les, como elemento central de la identidad
poblana.

Realizar, en coordinacion con las Secretarias
de Turismo y Cultura, Infraestructura, Mo-
vilidad y Transportes, y Educacion Publica,
programas de fomento a las actividades
culturales, deportivas y recreativas, en los
pueblos y comunidades indigenas; ademas
de construir espacios para estos fines, en el
marco del Sistema de Proteccién Integral de
Nifas, Niflos y Adolescentes (Sipinna).

LINEAS DE ACCION

7. Desarrollar, en coordinacion con las depen-

dencias y entidades del Gobierno del es-
tado, proyectos especificos para la infraes-
tructura basica que beneficie directamente
a las comunidades indigenas.

. Operar, en coordinacion con la Secretaria de

Educacion Publica y el Sistema para el De-
sarrollo Integral de la Familia del Estado de
Puebla, un programa de becas para ninas,
nifos y adolescentes indigenas que garanti-
ce su acceso a la educacién y su permanen-
cia en el marco del Sistema de Proteccion
Integral de Nifas, Nifios y Adolescentes
(Sipinna).

. Asegurar, en coordinacién con la Secreta-

ria de Salud, el acceso efectivo a los servi-
cios de salud y el aprovechamiento de la
medicina tradicional, de los pueblos y co-
munidades indigenas.

10.Implementar un programa de alimentacion

y nutricién basado en esquemas de cultivo
para el autoconsumo.

11.Gestionar fondos nacionales e internacio-

nales que tengan como objetivo mejorar
las condiciones de vida de los pueblos indi-
genas.

12.Impulsar, en coordinaciéon con organizacio-

nes de la sociedad civil y universidades, el
rescate de lenguas indigenas.



13.Disenar, en coordinacion con el Instituto Es-

tatal de las Mujeres, un programa para pro-
mover los derechos de la mujer indigena y
revertir su situacion de vulnerabilidad por
origen étnico y de género, en el marco del
Sistema Estatal para la Igualdad entre Muje-
res y Hombres.

14.Establecer los mecanismos de consulta que

resulten apropiados para garantizar la par-
ticipacion de los pueblos y comunidades
indigenas en la elaboracién de los planes
y los proyectos en donde se incorporen las
recomendaciones y propuestas que reali-
cen, en términos de las disposiciones cons-
titucionales.

15.Disefiar e implementar, en conjunto con la

Coordinacién Estatal de Asuntos Internacio-
nales y Apoyo a Migrantes Poblanos, politi-
cas sociales para proteger a los migrantes
originarios de los pueblos indigenas.

16.Implementar talleres de capacitacion en

materia de derechos indigenas.

17.Implementar programas o proyectos socia-

les para abatir la pobreza y la pobreza extre-
ma en las comunidades indigenas.

18. Promover, en coordinacion con la Secretaria

de Educacion Publica y las universidades,
acciones orientadas a impulsar el acceso a
la educacion superior de jovenes indigenas.

19.Promover la inclusion de nifas y niflos em-

bajadores indigenas en la Angeldpolis, en el
marco del Sistema de Proteccién Integral de
Nifas, Nifios y Adolescentes (Sipinna).

20. Dignificar, rehabilitar y equipar en coordina-

N

cion con la Secretaria de Educacion Publica,
las escuelas ubicadas en las comunidades
indigenas.

.Propiciar, en coordinaciéon con las depen-

dencias y entidades de la administracion
publica estatal, la incorporacién de las
mujeres indigenas al desarrollo, median-
te el apoyo a los proyectos productivos, la
proteccion de la salud, el otorgamiento de
estimulos para favorecer su educacion y
su participacion en la toma de decisiones
relacionadas con la vida comunitaria, en el
marco del Sistema Estatal para la Igualdad
entre las Mujeres y los Hombres.

22.Dar cumplimiento a las actividades admi-

nistrativas, juridicas y ejecutivas.




INCLUSION DE LAS PERSONAS

CON DISCAPACIDAD LINEAS DE ACCION

OBJETIVO

. Crear la Direccién de Atencidon a Personas 7. Impulsar, en coordinacién con el Instituto
. . . con Discapacidad, cuyo titular sea una per- Poblano del Deporte y Juventud, la activa-
Promover la inclusién social de las personas ) S o A -
. . L sona gue se encuentren en situacion similar cion fisica de las personas con discapacidad.
con discapacidad para el ejercicio pleno de sus )
(Compromiso).
derechos.
8. Impulsar, en coordinacion con el Instituto
. Fortalecer el trabajo conjunto con organiza- Poblano del Deporte y Juventud, a Puebla
ESTRATEG'A ciones de la sociedad civil, el sector privado como sede nacional de Olimpiadas Espe-
y otras instancias para la implementacion ciales.
Establecer relaciones estratégicas de coopera- de politicas publicas a favor de este sector.
cién con los sectores publico y privado, orienta- . .
9. Realizar talleres culturales y recreativos con

das aasegurar el acceso a la educacion, la salud y
el trabajo de las personas con discapacidad.

META

Crear la primera Direccion de Atencion a Perso-
nas con Discapacidad.

. Promover el trato digno y el pleno respeto a

los derechos de las personas con discapaci-
dad en la entidad.

. Promover la inclusién laboral de personas

con discapacidad.

. Impulsar, en coordinacion con la Secretaria

de Educacion Publica y organizaciones de
la sociedad civil, programas de educacién
especial y desarrollo de habilidades para
personas con discapacidad.

. Otorgar, en colaboracién con la Secretarfa

de Salud, terapias, consultas y aparatos fun-
cionales a personas con discapacidad.

enfoque de inclusion social.

10.Impulsar, en coordinacion con la Secretarfa

de Infraestructura, Movilidad y Transportes
y Gobiernos municipales, la garantia de res-
peto al principio de accesibilidad universal
en edificios publicos y privados, mediante la
adecuacion e instalacién de rampas, baran-
dales, sefialética, entre otros elementos.

.Dar cumplimiento a las actividades admi-

nistrativas, juridicas y ejecutivas.



NINAS, NINOS

Y ADOLESCENTES LINEAS DE ACCION

OBJETIVO

Generar en la entidad las condiciones institucio-
nales que permitan contar con un ambiente de
paz y armonia social para garantizar el respeto
pleno a los derechos de las nifas, nifios y adoles-
centes poblanos.

ESTRATEGIA

Adoptar protocolos internacionales para la pro-
mocion, difusion, proteccion y restitucion de los
derechos de las nifas, nifos y adolescentes que
permitan el disefio de politicas publicas focaliza-
das en la atencion de las principales problemati-
cas de la infancia y la adolescencia.

META

Elaborar el Programa de Protecciéon de los De-
rechos de las Ninas, Nifios y Adolescentes en el
marco del Sistema de Proteccién Integral de Ni-
Aas, Nifos y Adolescentes (Sipinna).

Fomentar entornos familiares sanos en los que
las niAas, nifos y adolescentes se desenvuelvan
con plenitud, en el marco del Sistema de Pro-
teccion Integral de Nifas, Nifos y Adolescentes
(Sipinna).

Promover la cultura de valores para el fortale-
cimiento de los nucleos familiares y disminu-
cion de riesgos psicosociales, en el marco del
Sistema de Proteccion Integral de Nifas, Nifos
y Adolescentes (Sipinna).

Facilitar la comunicacion entre familias en
conflicto, a través de la instalacion de Centros
de Mediacién Familiar, en el marco del Siste-
ma de Proteccion Integral de Nifas, Nifos y
Adolescentes (Sipinna).

Promover, en colaboracién con el sector edu-
cativo, el ejercicio y respeto de los derechos de
las nifas, nifos y adolescentes poblanos, en el
marco del Sistema de Proteccion Integral de
Nifas, Nifos y Adolescentes (Sipinna).

Aplicar, en colaboracién con la Secretaria de
Salud, el programa de cuidado y atencién de la
salud de nifAas, nifos y adolescentes poblanos,
en el marco del Sistema de Proteccion Integral
de Nifas, Nifos y Adolescentes (Sipinna).

Impulsar, en colaboracién con los gobiernos
municipales y el sector privado, la adecuacién
de espacios publicos para el sano esparcimien-
to y recreacion de las nifas, ninos y adolescen-
tes en cada region del estado, en el marco del
Sistema de Proteccién Integral de Nifas, Nifios
y Adolescentes (Sipinna) y en seguimiento a la
Estrategia para el Desarrollo Equitativo de las
Regiones.

Fortalecer los servicios otorgados a nifias y ni-
fios en las Casas Infantiles, en el marco del Sis-
tema de Proteccion Integral de Nifas, Nifios y
Adolescentes (Sipinna).

Fortalecer los procesos de adopcion con la fi-
nalidad de fortalecer el tejido social, en el mar-
co del Sistema de Proteccion Integral de Nifas,
Nifios y Adolescentes (Sipinna).

Fortalecer los centros especializados para la es-
timulacion fisica, intelectual y emocional de ni-
fias y nifios en edad temprana, en el marco del
Sistema de Proteccion Integral de Nifas, Nifos
y Adolescentes (Sipinna).

10.Robustecer e incrementar en colaboracion

12.

13.

con el sector privado, organizaciones de la
sociedad civil y la Secretaria de Educacién
Publica, los programas de becas a nifas, ni-
Aos y adolescentes que permitan mejorar su
calidad de vida, en el marco del Sistema de
Proteccion Integral de Nifias, Nifios y Adoles-
centes (Sipinna).

.Elaborar los protocolos de actuacion para el

combate al maltrato y el trabajo forzado de in-
fantes, en colaboracion con la Comision Estatal
de Derechos Humanos, la Fiscalia General del
Estado, la Secretaria General de Gobierno, la
Secretarfa de Seguridad Publica y la Secretaria
de Competitividad, Trabajo y Desarrollo Econé-
mico, en el marco del Sistema de Proteccion In-
tegral de Nifas, Nifios y Adolescentes (Sipinna).

Sumar esfuerzos con organizaciones naciona-
les e internacionales enfocadas a mejor la cali-
dad de vida de las nifas, nifios y adolescentes,
a través de la difusion de diversas campanas en
la entidad y la elaboracion e implementacion
de programas a favor de éstos, en el marco del
Sistema de Proteccion Integral de Nifas, Niflos
y Adolescentes (Sipinna).

Generar informacion actualizada y confiable
para la toma de decisiones, sobre la situacion
que guardan las nifas, nifios y adolescentes de
la entidad, en el marco del Sistema de Protec-
cion Integral de Nifas, Nifios y Adolescentes
(Sipinna).

14. Contribuir, en colaboracién con la Secretaria de

Cultura y Turismo, a la promocién de la expre-
sion artistica y el empoderamiento de los ado-
lescentes mediante el desarrollo de talleres, en
el marco del Sistema de Proteccién Integral de
Nifas, Niflos y Adolescentes (Sipinna).

.Dar seguimiento a las recomendaciones del

Comité de los Derechos del Nifio de Na-
ciones Unidas, e instalar la Comision, en el
marco del Sistema de Proteccion Integral de
Nifas, Niflos y Adolescentes (Sipinna).

16. Dar cumplimiento a las actividades adminis-

trativas, juridicas y ejecutivas.



JOVENES EN
PROGRESO

OBJETIVO

Impulsar el desarrollo pleno de los jévenes en
los @mbitos social, cultural, politico y econémi-
co a fin de que sean actores protagonicos en la
sociedad.

ESTRATEGIA

Reconocer y hacer participes a los jévenes en la
elaboraciéon de politicas publicas para la aten-
cién a las probleméticas presentes en la comu-
nidad.

META

Instaurar el Modelo “Casa Jovenes en Progreso”
en cinco municipios con mayor situacion de
vulnerabilidad como elemento vinculante del

Sipinna.

*

Operar, en coordinaciéon con organismos
publicos y privados, un programa para la
formacion de lideres jovenes a favor de sus
comunidades.

Fomentar, en coordinacién con la Secreta-
ria de Competitividad, Trabajo y Desarrollo
Econdémico, la politica de induccion a la
cultura emprendedora en los jovenes po-
blanos.

Impulsar, en coordinacién con la Secreta-
ria de Competitividad, Trabajo y Desarrollo
Econdmico, asf como con el sector universi-
tarito de la entidad, incubadoras de proyec-
tos elaborados por jévenes poblanos.

Desarrollar, en coordinaciéon con la Secre-
tarfa de Educacion Publica, el programa de
orientacion para la construccion del proyec-
to de vida.

Promover, en coordinacion con las Secre-
tarfas de Educacién Publica y la Secretarfa
de Salud, la campafa de prevenciéon de
riesgos* y una vida libre de violencia para
adolescentes y jévenes, en el marco del
Sistema de Proteccidn Integral de Nifas,
Nifios y Adolescentes (Sipinna).

Los riesgos a los que se refiere son embarazos
en edad temprana, contagio de enfermedades
de transmisién sexual, drogadiccion y alcoho-
lismo.

LINEAS DE ACCION

Impulsar, en coordinacion con la Secretaria
de Educacion Publica, la conclusion de es-
tudios de jovenes adultos.

Implementar un programa de reconoci-
mientos a jovenes poblanos que destacan
en algun érea.

Desarrollar la plataforma de participacion
para jovenes que impulse la creacion de
alternativas de solucién para probleméticas
gubernamentales, empresariales y sociales.

Dar cumplimiento a las actividades admi-
nistrativas, juridicas y ejecutivas.



APQYO A
ADULTOS MAYORES

OBJETIVO

Hacer de Puebla una entidad con condiciones
institucionales que permitan coadyuvar al enve-
jecimiento sano y digno de las personas.

ESTRATEGIA

Impulsar acciones a favor del respeto de los
derechos de los adultos mayores y propiciar su
incorporacion activa en los diferentes ambitos
de la vida.

META

Generar una estrategia integral de atencién para
mejorar las condiciones de los adultos mayores.

Impulsar una campana enfocada en el res-
peto y cuidado del adulto mayor en el nu-
cleo familiar.

Crear e implementar un programa de pre-
vencion contra la violencia de los adultos
mayores.

Dar continuidad, en coordinaciéon con la
Secretarfa de Salud, a los programas enfoca-
dos en promover el envejecimiento sano.

Fortalecer las Estancias de Dia y la “Casa del
Abue” mediante vinculacién interinstitucio-
nal.

Impulsar, en coordinacion con la Secretaria
de Desarrollo Social y el Gobierno federal,
la credencializacion de adultos mayores por
el Instituto Nacional de las Personas Adultas
Mayores.

Impulsar, en coordinacién con la Secreta-
ria de Cultura y Turismo, un programa de
reconstruccion anecdotaria y experiencias
de vida para la formacion de valores en la
sociedad.

LINEAS DE ACCION

Realizar concursos, talleres, torneos y ferias
deportivas de adultos mayores.

Crear grupos gerontolégicos para activida-
des ocupacionales y recreativas orientadas
a los adultos mayores.

Promover, en coordinacién con el sector
empresarial y la Secretarfa de Competitivi-
dad, Trabajo y Desarrollo Econémico, la ocu-
pacion laboral de personas adultas mayores
en el mercado formal.

10.Promover, en colaboracion con institucio-

nes de cardcter publico y privado, esque-
mas de apoyo para adultos mayores en
condiciones de pobreza multidimensional.

11.Dar cumplimiento a las actividades admi-

nistrativas, juridicas y ejecutivas.



MIGRANTES,
PUEBLA TU CASA

OBJETIVO

LINEAS DE ACCION

1. Implementar, en coordinacién con las 7. Colaborar con el Sistema para el Desarrollo
S s e pelifss e apmn e F e dependencias vy entidgqles del gobierno Integral de‘ I'a Familia del‘ .Estado‘de Puebla
y . ) federal, estatal y municipal, acciones de en la atencion de las familias desintegradas
teccion de las y los migrantes poblanos que radi- o ) . ) .
s ) atencion integral a migrantes. o separadas por el fendmeno migratorio.
can en el exterior y aquellos en retorno, asi como
a sus familias; ademas de promover al estado de
Puebla en el entorno global, para ubicarlo como 2. Reforzar el trabajo conjunto con el Institu- 8. Dar continuidad, en coordinacion con la
un destino favorable a las inversiones y la coope- to Nacional de Migracién en la implemen- Secretarfa de Relaciones Exteriores y con
racién internacional en materia turistica, cultural tacion de la estrategia “Somos Mexicanos” los Consulados en Los Angeles y Nueva
y social. a fin de coadyuvar a una reinsercion efecti- York, a los Programas de Certificacién de
va de los migrantes poblanos repatriados a Competencias, Consulados sobre Ruedas,
la vida social y econémica del estado. y Plazas Comunitarias, entre otros.
ESTRATEGIA
3. Fortalecer las acciones en favor de migran- 9. Impulsar, en coordinacién con la Secre-
Operar una estrategia integral de fortalecimien- tes poblanos que radican en los Estados tarfa de Desarrollo Social, programas de
to de los programas y acciones de la Coordina- Unidos de América, a través de las oficinas infraestructura y apoyo a los proyectos
cién Estatal de Asuntos Internacionales y de de representacién denominadas “Mi Casa productivos en comunidades expulsoras
Apoyo a Migrantes Poblanos (CEAIAMP) y de las es Puebla”. de migrantes.
oficinas de representacion; para fortalecer tanto
eII:‘:lpoyoa migrantes pObIanosf co.mo la pr.omo- 4. Apoyar de forma gratuita a migrantes po- 10.Implementar, en coordinacién con las ins-
cion del estado de Puebla a nivel internacional. L - .
blanos en los tramites de documentacion tancias competentes, programas de apoyo
oficial tales como: actas del registro civil, a la atencién de nifas, nifos y adolescen-
certificados y constancias escolares, cartas tes migrantes y repatriados no acompana-
de no antecedentes penales, constancias dos, en el marco del Sistema de Proteccion
de vecindad, canje y reposicion de licen- Integral a Nifas, Niflos y Adolescentes (Si-
META cias de conducir. pinna).
Fortalecer cinco programas y/o proyectos, tanto
s apare o WElEEs $99lniE COmE G 21~ 5. Reforzar en coordinacion con la Secretaria 11.Promover, en coordinacion con la Secre-
mocién y cooperacion internacional. de Salud federal y estatal el Programa de tarfa de Educacién Publica, la educacion
Salud Preventiva para el Migrante Poblano e inclusién de nifios, nifas y adolescentes
(Prosap). migrantes poblanos en el sistema educati-
vo estatal.
6. Disefar y promover, en coordinacion con

el sector educativo, talleres y capacitacio-
nes que permitan a los migrantes pobla-
nos residentes en el exterior desarrollar sus
capacidades.

12.Promover la capacitacién, certificacion y

empleo entre migrantes poblanos repa-
triados en coordinacién con las dependen-
cias y entidades estatales competentes.



13.Dar continuidad al programa Raices de
Puebla con el objetivo de fomentar la re-
unificacion familiar y promover el sentido
de pertenencia de los migrantes poblanos
con su estado.

14.Incrementar el nuimero de Oficinas de
Atencion a Migrantes de los Municipios
en el Estado de Puebla (Ofammun) y/o
enlaces municipales para atender en todas
las regiones del estado, especialmente en
aquellas con mayores indices migratorios,
en seguimiento a la Estrategia para el De-
sarrollo Equitativo de las Regiones.

15.Promover la organizacién de migrantes
poblanos, con el objeto de contribuir a su
integracion social y econémica.

16.Proponer y presentar, ante las instancias
competentes, anteproyectos de reformas
y adiciones, asi como iniciativas de ordena-
mientos en materia de migracion.

17.Fomentar el conocimiento del acervo cul-
tural y tradiciones del estado, fortalecien-
do el sentido de pertenencia, arraigo e
identidad de los poblanos que radican en
el extranjero y sus familias.

18.Elaborar, operar y dar seguimiento,

en coordinacion con la Secretaria de
Relaciones Exteriores, Secretarias del
Estado y diversas instancias naciona-
les e internacionales, a la Agenda In-
ternacional en materia de Promocion,
Cooperacion y Vinculacion.

19.Implementar, en coordinacién con el

Gobierno federal, el Instituto Pobla-
no de las Mujeres y el Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia del Es-
tado de Puebla, una campana de pre-
vencion sobre los riesgos de migrar
hacia el extranjero de manera ilegal,
orientada principalmente a mujeres,
en el marco del Sistema Estatal para
la Igualdad entre Mujeres y Hombres.

20.Impulsar, en coordinacion con la Se-

cretarfa de Competitividad, Trabajo vy
Desarrollo Econdmico, una estrategia
para promover a la entidad como un
destino favorable para las inversiones
y la cooperacién internacional en ma-
teria turfstica, cultural y social.

21.Dar cumplimiento a las actividades

administrativas, juridicas y ejecutivas.




EJE 1. IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

OBJETIVO GENERAL ESTRATEGIA GENERAL

Hacer de Puebla un estado con distribucién equitativa Incrementar la inversion publica en materia de infraes-
del ingreso, que brinde igualdad de oportunidades a tructura basica, educacion y salud en las regiones mas
las y los poblanos, y a su vez genere un equilibrio so- pobres del estado, asi como brindar proteccion inte-
cial que eleve los niveles de bienestar y disminuya la gral a nifas, nifos y adolescentes.

pobrezay la exclusion social.

1. BIENESTAR SOCIAL Y COMBATE A LA POBREZA

0BJETIVO: Reducir las desigualdades existentes en la entidad, garantizando ESTRATEGIA: Fortalecer el modelo de combate a la pobreza con enfoque de
bienestar para todos los poblanos y condiciones éptimas para el igualdad y bienestar social, para la atencion a carencias en ma-
desarrollo de las capacidades individuales. teria de acceso a la educacion, salud y vivienda digna.

RESPONSABLE: SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

2. SALUD PARA TODOS

0BJETIVO: Garantizar el acceso universal a la salud en todo el estado median- ESTRATEGIA: Implementar un programa integral de fortalecimiento del sis-
te una atencion eficiente y de calidad, privilegiando la prevencién tema de salud publica del estado que considere el abasto sufi-
y atencién oportuna de enfermedades. ciente de medicamento, la atencion de calidad y reduccion de

tiempos de respuesta, asi como la promocion de la afiliacion y
reafiliacion al servicio de salud publica.

RESPONSABLE: SECRETARIA DE SALUD

3. EDUCACION PUBLICA CON AMPLIA COBERTURA Y DE CALIDAD

0BJETIVO: Asegurar la asistencia, permanencia y aprendizaje escolares de las ESTRATEGIA: Articular los programas orientados a mejorar la calidad de la
ninas, ninos y jovenes en el estado, ademds de una atencion perti- educacion, y hacer participe a todos los actores involucrados
nente a los adultos que no han concluido la educacion bésica, con en el sector educativo, a fin de atender principalmente a los
la intencion de que todos puedan recibir la formacion personal y estudiantes de escuelas identificadas con mayores necesidades
profesional que requieren para su desarrollo. de apoyo.

RESPONSABLE: SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA

4. DEPORTE PARA EL BIENESTAR

0BJETIVO: Promover y apoyar el deporte social, recreativo y competitivo en la ESTRATEGIA: Generar las condiciones idéneas en parques, gimnasios publi-
entidad, consolidando a Puebla como un estado lider en la activa- cos y centros de alto rendimiento para la practica del deporte, e
cion fisica de sus ciudadanos. impulsar programas de promocion de la activacion fisica.

RESPONSABLE: INSTITUTO POBLANO DEL DEPORTE Y JUVENTUD

B. IGUALDAD DE GENERO

0BJETIVO: Promover el goce y disfrute de los derechos sociales, politicos y ESTRATEGIA: implementar acciones afirmativas que generen un piso de
econémicos entre mujeres y hombres. igualdad entre mujeres y hombres en las diferentes esferas de
la vida.

RESPONSABLE: INSTITUTO POBLANO DE LAS MUJERES




6. ATENGION A PUEBLOS INDIGENAS

0BJETIVO: Asegurar la inclusion y respeto de los pueblos y comunidades in- ESTRATEGIA: Generar politicas publicas especificas para la atencién de los
digenas bajo un marco de igualdad de oportunidades y recono- pueblos y comunidades indigenas que integren en su disefio
cimiento de su cosmovisiéon como un legado de nuestra cultura. sus usos y costumbres y garanticen el respeto a sus garantias

individuales, los derechos humanos y, de manera relevante, la
dignidad e integridad de las mujeres.

RESPONSABLE: SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

7. INCLUSION DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

0BJETIVO: Promover la inclusién social de las personas con discapacidad para ESTRATEGIA: Establecer relaciones estratégicas de cooperacién con los secto-
el ejercicio pleno de sus derechos. res publico y privado, orientadas a asegurar el acceso a la edu-
cacion, la salud y el trabajo de las personas con discapacidad.

RESPONSABLE: SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE PUEBLA

8. NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

0BJETIVO: Generar en la entidad las condiciones institucionales que permitan ESTRATEGIA: Adoptar protocolos internacionales para la promocion, difu-
contar con un ambiente de paz y armonia social para garantizar sion, proteccion y restituciéon de los derechos de las nifas, ni-
el respeto pleno a los derechos de las nifas, nifios y adolescentes fios y adolescentes que permitan el disefio de politicas publicas
poblanos. focalizadas en la atencion de las principales probleméticas de la

infancia y la adolescencia.

RESPONSABLE: SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE PUEBLA

9. JOVENES EN PROGRESO

0BJETIVO: Impulsar el desarrollo pleno de los jévenes en los ambitos social, ESTRATEGIA: Reconocer y hacer participes a los jovenes en la elaboracion de
cultural, politico y econédmico a fin de que sean actores protagoni- politicas publicas para la atencion a las problematicas presen-
cos en la sociedad. tes en la comunidad.

RESPONSABLE: SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE PUEBLA

10. APOY0 A ADULTOS MAYORES

0BJETIVO: Hacer de Puebla una entidad con condiciones institucionales que ESTRATEGIA: impulsar acciones a favor del respeto de los derechos de los
permitan coadyuvar al envejecimiento sano y digno de las personas. adultos mayores y propiciar su incorporacion activa en los dife-
rentes dmbitos de la vida.

RESPONSABLE: SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE PUEBLA

11. MIGRANTES, PUEBLA TU CASA

OBJETIVO: Establecer y dirigir las politicas de apoyo a la proteccion de las y ESTRATEGIA: Operar una estrategia integral de fortalecimiento de los pro-
los migrantes poblanos que radican en el exterior y aquellos en gramas y acciones de la Coordinacién Estatal de Asuntos In-
retorno, asi como a sus familias; ademas de promover al estado de ternacionales y de Apoyo a Migrantes Poblanos (CEAIAMP) y de
Puebla en el entorno global, para ubicarlo como un destino favo- las oficinas de representacion; para fortalecer tanto el apoyo a
rable a las inversiones y la cooperacién internacional en materia migrantes poblanos, como la promocién del estado de Puebla
turistica, cultural y social. a nivel internacional.

RESPONSABLE: COORDINACION ESTATAL DE ASUNTOS INTERNACIONALES Y DE APOYO A MIGRANTES POBLANOS




INDICADORES ESTRATEGICOS

NOMBRE DEL INDICADOR GQUIEN LO MIDE? ¢QUE MIDE 0 CONSIDERA? A
MEDICION  PARA PUEBLA
Conseio Nacional de Eval Porcentaje la poblacién que tiene al menos una carencia so- 64.5 %
Porcentaje de la poblacion onsejo Nacionalde rvalua- cial y suingreso es suficiente para adquirir bienes y servicios
) . . cién de la Politica de Desarro- k X ) . R 2014 (Lugar4a
en situacion de pobreza : que permitan satisfacer sus necesidades alimentarias y no . .
llo Social (CONEVAL) . . nivel nacional)
alimentarias.
) y S , . ” i ; i 16.2%
Porcentaje de poblacién en Consejo Nacional de Evalua Porgentaje de Ia’poblauon que tiene tres.o mas carencias
situacion de pobreza extrema cidn de la Politica de Desarro- sociales y ademas se encuentra por debajo de la linea de 2014 (Lugar5a
llo Social (CONEVAL) bienestar minimo. nivel nacional)
Porcentaje de la poblacién con Consejo Nacional de Evalua-  Porcentaje de las viviendas con hacinamiento o que carecen
carencia de acceso a la calidad cion de la Politica de Desarro-  con algunos de los siguientes criterios: piso, techos o muros 2015 13.8 %
y espacios en la vivienda llo Social (CONEVAL) firmes.
. A Porcentaje de las viviendas que carecen con uno o con todos
Porcentaje de la poblacién con j 7 - O ) -
a) P .. Consejo Nacional de Evalua los criterios siguientes: agua entubada, drenaje, electricidad,
carencia por acceso a servicios cién de la Politica de Desarro- . . . ™ 2015 27 %
. - - : combustible para cocinar de gas LP o gas natural, o si se utili-
basicos en la vivienda llo Social (CONEVAL) - p ; -
za lefia o carbon que la cocina cuenta con chimenea.
Porcentaje de la poblacién que en los ultimos tres meses por
falta de dinero o recursos algun integrante del hogar: tuvo
Porcentaje de la poblacion Consejo Nacional de Evalua-  una alimentacién basada en muy poca variedad de alimen-
con carencia de acceso a cion de la Politica de Desarro-  tos, dejé de desayunar, comer o cenar, comié menos de lo 2015 24 %
la alimentacién llo Social (CONEVAL) que piensa debia comer, se quedo sin comida, sintié hambre
pero no comié o comié una vez al dia o dej6 de comer todo
un dia.
i Naci i . o . . 0.8834226
P . Consejo Nacional de Evalua Considera cuatro indicadores de carencias sociales (educa-
Indice de Rezago Social cion de la Politica de Desarro- cion, salud, servicios basicos y espacios en la vivienda) 2015 (Lugar5a
o Social (CONEVAL) : : yesp : nivel nacional)
P Programa para las Naciones Evalta tres dimensiones del desarrollo: salud, educacion e 0717
Indice de Desarrollo Humano Unidas para el Desarrollo : ! 2012 (Lugar 27 a

(PENUD)

ingreso.

nivel nacional)

- - ULTIMA RESULTADOS
NOMBRE DEL INDICADOR ¢QUIEN LO MIDE? ¢QUE MIDE 0 CONSIDERA? A
MEDICION  PARA PUEBLA
Porcentaje de personas sin adscripcion o derecho a recibir
Porcentaje de la poblacion Consejo Nacional de Evalua- servicios médicos de alguna de las siguientes instituciones: 18.9 %
con carencia de acceso cion de la Politica de Desarro-  Seguro Popular, Servicios médicos del IMSS, Servicios médi- 2015 (Lugar5a
a servicios de salud llo Social (CONEVAL) cos del ISSSTE o ISSSTE estatal o Servicios médicos de Pe- nivel nacional)
mex, Ejército, Marina u otra institucién publica o privada.
Razon de mortalidad materna Secretaria de Salud (SSA) Defunciones de mujeres por cada 100 mil nacidos vivos. 2016 385
Instituto Nacional de Estadis-
. . . ticay G fia (INEG), . . . . .
Tasa de mortalidad infantil ticay Geografia (INEGI), con Defunciones de menores de 1 afio por cada mil nacidos vivos. 2016 14.5
informacion de la Secretaria
de Salud
Consejo Nacional de Evalua- Porcentaje de la poblacién en edad escolar que no asiste a 21.9%
Rezago educativo cién de la Politica de Desarro-  la escuela o que de acuerdo a su edad no ha concluido la 2015 (Lugar6a
llo Social (CONEVAL) primaria o secundaria. nivel nacional)
Porcentaje de poblacion Instituto Nacional de Estadis- Porcentaje de poblacién de 15 aflos y mas que no sabe leer 2015 8.3%
analfabeta ticay Geografia (INEGI) ni escribir. :
Posicion en la distribucion ) »
porcentual en niveles de logro por Secretaria de Educacién Los campos de formacién relacionadas con Lenguaje y Co-
A Publica (SEP) y el Instituto i, .
entidad, en la prueba PLANEA con Nacional para la Evaluacion municacién que son clave para el desarrollo del aprendizaje 2015 19
respecto a Lenguaje y Comunicacion 4 rducacion (INEE) de otras areas del conocimiento.
(6to de primaria)
Posicion en la distribucion ) -
porcentual en niveles de logro por Secretaria de Educacion Los campos de formacién relacionadas con Matematicas
. Pablica (SEP) y el Instituto .
entidad, en la prueba PLANEA con : 9 gue son clave para el desarrollo del aprendizaje de otras 2015 10
A Nacional para la Evaluacién i =
respecto a Matematicas de la Educacion (INEE) areas del conocimiento.
(6to de primaria)
Posicion en la distribucion ) »
porcentual en niveles de logro por Secretaria de Educacién Los campos de formacién relacionadas con Lenguaje y Co-
a Publica (SEP) y el Instituto . . . ..
entidad, en la prueba PLANEA con Nacional para la Evaluacién municacion que son clave para el desarrollo del aprendizaje 2015 3
respecto a Lenguaje y Comunican de la Educacién (INEE) de otras areas del conocimiento.
(3ro de secundaria)
Posicion en la distribucion ) -
porcentual en niveles de logro por f};;’;;s'{’;’t_‘s E‘:;’;":[;:’;w Los campos de formacién relacionadas con Matematicas
entidad, en la prueba PLANEA con N que son clave para el desarrollo del aprendizaje de otras 2015 1

respecto a Matematicas (3ro de
secundaria)

Nacional para la Evaluacion
de la Educacién (INEE)

areas del conocimiento.

-, - ULTIMA RESULTADOS
NOMBRE DEL INDICADOR GQUIEN LO MIDE? ¢QUE MIDE 0 CONSIDERA? A
MEDICION  PARA PUEBLA
Posicion en la distribucion ) -
porcentual en niveles de logro por f,zzr;j’crsr{‘gf‘;j E‘:;‘;:’S‘t;?;m Los campos de formacién relacionadas con Lenguaje y Co-
entidad, en la prueba PLANEA con Nadona/pwg,a Evaluacion municacion que son clave para el desarrollo del aprendizaje 2016 2
respecto a Lenguaje y Comunicacion e 4 rducacion (INEE) de otras areas del conocimiento.
(nivel medio superior)
Posicion en la distribucion ) -
porcentual en niveles de logro por iZZ?ZZ’{‘;’E‘; E‘Z;’I‘n";‘r’["m Los campos de formacién relacionadas con Matematicas
entidad, en la prueba PLANEA con Nadona,paré',a Evaluacion que son clave para el desarrollo del aprendizaje de otras 2016 1
respecto a Matematicas ( nivel me- de la Educacién (INEE) areas del conocimiento.
dio superior)
Mide el cumplimiento de las autoridades locales con su
indice de Cumplimiento de obllge_lflon d.e: garantizar el de_recho a a.prender de todos 6.4
- q ) . sus nifos y jovenes en la entidad, considerando: Resulta-
la Responsabilidad Educativa Mexicanos Primero f . . S 2016 (Lugar 6 a
Estatal 2016 dos Educativos (aprendizaje y permanencia) y Condiciones vel nacional
stata Educativas (personas, relaciones y procesos de aprendizaje, nivel nacional)
condiciones materiales y sistema de apoyo).
) ~ Mide el grado de equidad en el logro de resultados educati-
Secretaria de Educacion Pabli- o5 hsicos entre indigenas y no-indigenas, considerando el 0.761
T A ca (SEP), Fundacién IDEAy el . . .. .
Indice de Equidad i nivel de igualdad en el acceso y la progresion en el sistema (Lugar 18 a
Educativa Indigena Programa para las Naciones educativo (asistencia y escolaridad), asi como en la adquisi- 2010 nivel nacional)
lca 9 Unidas para el Desarrollo =, 3 y e ! i q N
(PENUD) cion de competencias y habilidades para la vida (alfabetis-
mo y resultados en la prueba PISA).
Encuesta Nacional de Salud
y Nutricion elaborada por la Porcentaje de personas de 20 afos o mas que tienen sobre-
Prevalencia de sobrepeso Secretaria de Salud (SSA) y el peso. El sobrepeso se determina con una relacién simple en- 2012 41.5%
Instituto Nacional de Salud tre el peso y la talla.
Publica (INSP).
indice de Desigualdad Programa de las Naciones Refleja la desventaja que pueden experimentar las mujeres 0.442
de Género Unidas para el Desarrollo respecto de los hombres en tres dimensiones: salud repro- 2012 (Lugar29a
(PNUD) en México ductiva, empoderamiento y mercado laboral. nivel nacional)
Ranking en el Indicador . . . S
de Deregchos Indigenas en el COPARMEX-y Fundacién Se mide la exclusion social de la poblacion indigena en cuan- 3,492
9 Y to al acceso a la educacién (alfabetismo) y al trabajo (pro- 2015 (Lugar 18a

indice de Desarrollo Democratico

Konrad Adenauer-Polilat

duccién).

nivel nacional)

*Los indicadores establecidos para el sequimiento del PED 2017-2018 estdn sujetos
a las metodologias internas que aplica cada una de las instancias evaluadoras.
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MODELO DE GOBIERNO

(QUE BUSCAMOS?

Establecer un esquema de actuacion institu-
cional, sustentado en la planeacion, progra-
macién, presupuestacion, evaluacion, orden
y control, con apoyo de indicadores estratégi-
cos y de gestién, que permita contar con una
administracion publica de corte gerencial y
con base en resultados.

Disefar y operar un sistema integral para la *
formulacién ordenada de alternativas de .
accion que permitan incluir la participacion
social como una practica comun en el actuar -
del Gobierno. .

Establecer compromisos certeros, clarosy
medibles con alta viabilidad administrativa, -
financiera y politica.

Contribuir al fortalecimiento del Sistema -
de Planeacién Democratica y la consoli- -
dacion del modelo gubernamental de
Presupuesto con base en Resultados.

BENEFICIOS Sttt

Integrar un marco
de actuacién ordenado
y coherente.

Contar con propuestas que
contribuyan al desarrollo integral
y sustentable de la entidad.

Promover la participacion
ciudadana corresponsable.

Incrementar los
niveles de legitimidad
y gobernabilidad.

Fomentar una relacion
productiva entre gobierno
y sociedad.

Someter aljuicio
ciudadano la actuacion
del Gobierno.

Sentar las bases del
Presupuesto basado en
Resultados.
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ESTRUCTURA Y LOGICA DE ACTUACION

PLANTEAMIENTU Construccién conceptual del eje de gobierno: en él se explica qué se en-
tiende, cudl es su significado y razon de ser. Se exponen las condicionan-
GENERAL tes mas importantes, asi como las dimensiones de analisis sobre las que

descansara el Analisis Causal Especifico.

ANALISIS GAUSAL Investigacion especifica por eje de gobierno con base en las dimensio-
- nes generales, identificadas en el Planteamiento General. Su integracién
ESPECIFIBU considera, como principio base de actuacion, la sistematizacién de infor-

macion referente a las situaciones mas representativas para el correcto

funcionamiento del Gobierno, que genere mayores beneficios a la socie-
dad, bajo una relacion de causa-efecto.

r4 .z . . .
PLAN DE ABCIUN Postulacion enunciativa de los programas de gobierno sobre los que des-
cansara el funcionamiento de la administracién y en el que se muestran,

GUBERNAMENTAL de manera general, las dreas participantes y responsables de dar cumpli-
miento a los objetivos establecidos por la administracién.

PROGRAMAS Constructo tedrico que permite clarificar y desagregar el actuar de la
autoridad al establecer objetivos, estrategias, metas y lineas de accién
DE GUBIERNU especificas para la organizacion gubernamental; en estas Ultimas se con-
sideran las actividades administrativas y operativas que daran sentido de
orden y coherencia al Gobierno, asi como los proyectos estratégicos para
la transformacion de la realidad en la entidad y el cumplimiento de los

compromisos establecidos por la administracion.

LI’NEAS Estructuracién de acciones que se traducirdn en planes, programas o

A proyectos, que se agrupan en torno a los programas de gobierno es-

DE AGGION tablecidos; estas se realizardn a lo largo del periodo de gobierno de
acuerdo con el objetivo y con base en la estrategia definida. Para su
postulaciéon se consideran mandatos constitucionales e indicadores de
referencia nacionales e internacionales que califican el actuar guberna-
mental, mismos que se presentan en una linea base de referencia.

INDICADORES Es la presentacion sistematizada de datos soportados por resultados
comprobables, con referencia nacional e internacional, que permite esta-

ESTRA‘I‘EGICUS blecer un panorama de referencia en la actualidad y vincular la informa-
cién con el proceso de toma de decisiones, para generar escenarios y es-
tudios prospectivos que permitan actuar con método ante las vicisitudes

propias de la administracién.
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EL COMPORTAMIENTO DE LOS MERCADOS INTERNACIONALES
HA CAUSADO ESTRAGOS EN EL CRECIMIENTO ECONOMICO DE
LOS PAISES Y DE LOS GOBIERNOS SUBNACIONALES. ESTO HA
ENSANCHADO LAS MULTIPLES DIMENSIONES DE LA POBREZA Y
LA MARGINACION ANTE LA CRECIENTE FALTA DE FUENTES DE
EMPLEQ; SOBRE TODO EN LOS PAISES EN DESARROLLO Y EMER-
GENTES, LOS CUALES EXPERIMENTAN EL DEBILITAMIENTO DE
SUS CADENAS PROBUCTIVAS ANTE EL INCREMENTO DEL PRECIO
DE LAS MATERIAS PRIMAS. CON ELLO SE HA ELEVANDO EL COS-
T0 DE LA PRODUCCION DE BIENES Y SERVICIOS.

Meéxico no ha sido ajeno a lo antes
mencionado. La desaceleracion de sus
principales actividades economicas ha
orillado al Gobierno federal a realizar
ajustes al presupuesto hacendario, por

lo que las transferencias a los Gobiernos
locales han disminuido considerablemente.
En consecuencia, el desarrollo econémico
territorial, desde lo local, juega un papel
de vital importancia, pues permite generar
economias de escala con impacto en la

3 e micro y macroeconomia.




| comportamiento de los mercados internacio-
nales ha causado estragos en el crecimiento
econdémico de los paises y de los gobiernos
subnacionales. Esto ha ensanchado las multiples
dimensiones de la pobrezay la marginacién ante
la creciente falta de fuentes de empleo; sobre
todo en los paises en desarrollo y emergentes,
los cuales experimentan el debilitamiento de sus
cadenas productivas ante el incremento del pre-
cio de las materias primas, con ello se ha elevando el costo
de la produccion de bienes y servicios.

México no ha sido ajeno a lo antes mencionado. La des-
aceleracion de sus principales actividades econdmicas
ha orillado al Gobierno federal a realizar ajustes al presu-
puesto hacendario, por lo que las transferencias a los Go-
biernos locales han disminuido considerablemente. En
consecuencia, el desarrollo econdmico territorial, desde o
local, juega un papel de vital importancia, pues permite
generar economias de escala con impacto en la micro y
macroeconomia.

Puebla es un referente de lo previamente descrito. En los
ultimos afos se ha logrado reposicionar como una de las
economias estatales mas solidas del pafs, contribuyendo
con un importante porcentaje del producto interno bruto.
El fortalecimiento de sus principales actividades econdmi-
cas ha coadyuvado a acrecentar la riqueza y distribuirla de
manera equitativa entre los poblanos, permitiendo reducir
la pobreza y la marginacién. En la actualidad, el comercio
y los servicios son las actividades que generan mayores
ingresos al estado. A ello se suma la trascendencia de las
industrias manufactureras, principalmente de los subsec-
tores automotriz y de la construccién, mismas que sitdan
a la entidad como un referente nacional e internacional,
pues es el segundo mayor exportador de vehiculos en el

PLANTEAMIENTO
GENERAL

pafs. De igual forma, la infraestructura carretera, econdmi-
ca, hospitalaria, educativa, cultural y turfstica han posicio-
nado al estado en la vanguardia, haciéndolo atractivo para
las inversiones nacionales e internacionales.

En el mismo sentido, la modernizacién y tecnificacion
del sector agropecuario le han permitido volverse mas
productivo y rentable. Se ha reducido la pérdida de tie-
rras cultivables y se han incrementado las ganancias para
los productores. Sin lugar a dudas, el campo de Puebla
contribuye a garantizar la seguridad alimentaria de la
poblacién y a generar empleo. Siendo la actividad mas
practicada en el territorio.

Sin embargo, uno de los principales retos a los que se
enfrenta la entidad es el sentar las bases que impulsen
el desarrollo econdmico territorial, a fin de fortalecer los
sectores productivos de manera equilibrada en las siete
regiones. Asi, se debe sustituir el modelo de desarrollo
econdmico policéntrico que hasta hoy en diaimpera, para
reducir las brechas sociales y vivir en dignidad. Con ello se
ofrecerd mayor prosperidad y empleo a los habitantes vy,
en un mediano plazo, se incrementard la competitividad
de las vocaciones productivas regionales y se frenard la
expulsion de migrantes poblanos.

De las siete regiones socioecondmicas, la Angelépolis es
la que concentra la mayor cantidad de habitantes y de
actividades econdmicas de los sectores terciario y secun-
dario. Asimismo, contiene a la mayorfa de los municipios
de la cuarta zona metropolitana mas importante del pais:
Puebla-Tlaxcala. Le sigue en importancia la regiéon de Te-
huacan y Sierra Negra, la cual es un referente en los pro-
cesos industriales. En contraste, las regiones Mixteca e IzU-
car de Matamoros presentan menores encadenamientos
productivos, siendo la agricultura su principal actividad



de ingresos, aunque en su mayorfa se realiza como una
practica de autoconsumo. Por ello, el establecimiento de
un modelo de gobierno con visién periférica, sensible y
cercana a la gente permitird atender las demandas ciuda-
danas, para fortalecer las sinergias econémicas en las re-
giones y robustecer el mercado interno.

Sin duda alguna, las politicas encaminadas a incrementar
la productividad, el fortalecimiento y la capacitacion del
capital humano, la actualizacion del marco normativo, la
reduccion de tramites y tiempos de espera, y el trabajo
colaborativo entre los sectores publico, privado y social, le
han brindado grandes resultados a Puebla. Siendo un re-
ferente nacional e internacional en la atraccion y retencion
de inversiones. Muestra de ello es el establecimiento de Ia
nueva planta de autos Audi, primera ensambladora de ve-
hiculos de lujo en el pafs, y a través de la cual serd posible
incrementar las fuentes formales de empleo de manera
directa e indirecta en el corto y mediano plazos.

Asimismo, en los Ultimos seis afos se ha logrado mejorar
los principales indicadores de competitividad. Entre ellos
destacan la facilidad para crear un negocio, el sistema de
derecho confiable y objetivo, o el de registro de una pro-

piedad, lo cual ha incrementado considerablemente la
confianza de los inversionistas. Asi, el estado cuenta con
una de las tasas mas elevadas con respecto a la esperanza
de vida de los negocios.

Del total de unidades econdmicas en la entidad, la mayo-
ria se agrupa en la prestacion de bienes y servicios, como
resultado del incremento de la afluencia turistica nacional
y extranjera. Lo anterior no es casualidad. Puebla cuenta
con un amplio acervo histérico y cultural que se ha forjado
desde el establecimiento de las civilizaciones prehispani-
cas. De igual manera, posee vestigios arqueoldgicos que
dan cuenta del pasado y la evolucién de la sociedad.

Asimismo, la Conquista y la colonizacién marcan la pauta
de la transculturacion prehispénica y europea, con lo que
en esta entidad se genero la mezcla de aromas, colores
y sabores que distinguen a la gastronomia poblana a
nivel nacional e internacional. Y qué decir del patrimo-
nio edificado que hoy en dia se conserva para el disfrute
de habitantes y visitantes. El estado ha sido cuna de la
creacion artistica y literaria, asi como sede de gestas his-
téricas, como la batalla del 5 de Mayo y el inicio de la
Revolucion mexicana.

LAS POLITICAS
ENCAMINADAS A
INCREMENTAR LA
PRODUCTIVIDAD, EL
FORTALECIMIENTO
Y LA CAPACITA-
CION DEL CAPITAL
HUMANGO, HAN
POSICIONADO A
PUEBLA COMO UN
REFERENTE
NACIONAL E IN-
TERNACIONALEN
LA ATRACCION

Y RETENCION DE
INVERSIONES.




La conservacion de la cultura como sinénimo de identidad y orgullo ha  a reducir la desigualdad laboral entre mujeres y hombres, para que am-
permitido crear productos turisticos, siendo el turismo étnico uno de los  bos cuenten con las mismas oportunidades de desarrollo pleno. En este
mas importantes. Actualmente, Puebla comparte con el Estado de México  mismo tenor, se deben establecer esquemas de vinculacion entre los
el primer lugar en relacion con la cantidad de pueblos mégicos. Dicho fac-  diversos sectores, que permitan insertar una mayor cantidad de jovenes
tor ha sido clave para distribuir el turismo en las sietes regiones, y que no  al campo laboral. Con ello se contribuira a reducir de manera importante
solo se concentre en la capital. Asi, se ha distribuido de manera equitativa  la informalidad laboral que, a la fecha, representa una de las principales
la derrama econdmica del sector y se han generado fuentes de empleo  debilidades de la economia poblana.
para la poblacion de los municipios con vocacion turistica.

La entidad necesita estar preparada ante el inminente retorno de migran-
El sector terciario concentra la mayor cantidad de poblaciéon econdmi-  tes poblanos a su lugar de origen, como resultado de las politicas migrato-
camente activa ocupada, seguido del sector primario vy, finalmente, del  rias establecidas por la nueva administracién de Estados Unidos de Améri-
secundario. Sin lugar a dudas, el desarrollo econdmico de la entidad ha  ca. Por tanto, facilitar la creacion de micro, pequefias y medianas empresas,
permitido incrementar las ofertas en el mercado laboral, reduciendo  asi como el impulso de proyectos productivos, permitird generar empleos
significativamente la tasa de desocupacion. Sin embargo, ain queda vy autoempleos para los residentes de las sietes regiones y los migrantes
mucho por hacer, como generar programas y acciones que contribuyan  de retorno.

Se deben generar
programas y
acciones que
contribuyan

a reducir la
desigualdad
laboral entre
mujeres y
hombres, para
que ambos
cuenten con

las mismas
oportunidades de
desarrollo pleno.




ANALISIS CAUSAL

cOPECIFICU

+'EL IMPULSO Y FORTALECIMIENTO DE
LOS SECTORES PRODUCTIVOS, PER-
MITE ACELERAR EL CRECIMIENTO
ECONOMICO SOSTENIDO, A TRAVES
DEL CUAL ES POSIBLE REDUCR LAS
BRECHAS SOCIALES Y COMBATIR LA
POBREZA" BANCO MUNDIAL.

IMPULSO AL FORTALEGIMIENTO
tGONOMICO DEL ESTADU

| crecimiento econdémico conduce a una mayor
prosperidad. Por consiguiente, la implementa-
cion de politicas que incentiven el desarrollo y
el fortalecimiento de las actividades econémicas

es una prioridad para los Gobiernos nacionales y

locales. A través de ellas es posible brindar mayor
bienestar mediante la generacion de fuentes de

empleo, la mejora de los ingresos salariales y un

mayor acceso a bienes y servicios que permitan

satisfacer las necesidades de la poblacion. En el mismo

sentido, el crecimiento econdémico refleja la adecuada

implementacién de politicas econdmicas por parte de los

Gobiernos, siendo su mayor reto el contar con un creci-
miento constante y sostenido para distribuir la riqueza por
igual entre los habitantes.

Cifras publicadas por el Banco Mundial demuestran que,
durante el afio 2016, la economia internacional crecié solo
2.2 %. Esto representa uno de los menores crecimientos

desde la crisis experimentada en 2009." Los principales ele-
mentos que han afectado la economia mundial derivan de
la disminucién de los capitales de inversion, asi como del
incremento de la deuda publica de los paises, tanto desa-
rrollados como en vias de desarrollo. Aunado a lo anterior,
se encuentra la disminucion de los precios de las materias
primas desde hace mas de dos afos, y que hasta el mo-
mento no se han logrado apuntalar en el mercado.

En el mismo tenor, los conflictos geopoliticos, como las
guerras y el terrorismo en diferentes regiones del mundo,
han sido una de las mdltiples causas que han desequilibra-
do los mercados. En muchas ocasiones han perjudicado
la comercializacion de los productos, contando con una
produccién mayor que la distribucion.

De igual manera, el despliegue de acciones militares ha
representado un aumento significativo del gasto publico.
Esto ha traido severas repercusiones en las finanzas publi-

1. Banco Mundial, Situacidn y
perspectivas de la economia
mundial, 2017.




cas. Hoy en dfa, los pafses que se encuentran inmersos en
este tipo de conflictos han dejado de invertir en el desa-
rrollo de sus sectores productivos por ofrecer mayor segu-
ridad a sus habitantes.

A pesar de que las inversiones de capital se han reduci-
do a nivel mundial, y con ello el flujo monetario, el Banco
Mundial pronostica que para este 2017 habra un repunte
de 2.7 % en el crecimiento econémico internacional. No
obstante, es importante sefalar que el Fondo Monetario
Internacional pronosticé en el afo 2015 un crecimiento
de 3.8 % para 2017. Sin embargo, en 2016 tuvo que recon-
siderar su proyeccién y lo redujo 0.2 %; asi, lo establecio
en 3.6 %. Lo anterior es resultado del estancamiento de
los mercados emergentes y de los paises con economias
desarrolladas, a consecuencia de la caida de las exporta-
ciones de los productos basicos. Ademas, se espera un
lento crecimiento de las economias como la China, y una
reduccién en el dinamismo econémico de Estados Unidos.
De la misma manera, la lenta recuperacion de Japdn tras
los fendmenos naturales de los que fue victima en 2011,
ha disminuido la presencia del continente asiatico en el
plano global.?

Por su parte, América Latina y el Caribe afrontan grandes
retos como consecuencia de las politicas econémicas
que ha implementado la nueva administracion estadou-
nidense. Es cierto que su repercusion es a escala mundial;

Crecimiento econémico a nivel
mundial para 2017 serd del 2.7%.

(recimiento econémico para América
Latina en 2017 serd del 1.2%

La disminucién de las exportaciones
ha desacelerado el crecimiento
econémico mundial.

Laindustria extractiva afronta una de las
crisis més profundas de la historia.

sin embargo, los paises del continente americano son los
que mas han resentido los embates de sus ajustes finan-
cieros y comerciales, ejemplo de ello es la reduccion de
las exportaciones de materias primas que ha generado
una desaceleracion en el crecimiento econémico y en
SIos procesos productivos. Por lo cual, la integracién eco-
némica de los paises del continente pareceria ser una de
las vias trascendentales para elevar la competitividad en
los mercados internacionales, garantizar el crecimiento
econdémico en un largo plazo y contribuir a la estabilidad
de las finanzas publicas. Esto permitiria implementar po-
liticas con mayor eficacia en el combate a la pobreza y la
marginacion.?

Un factor que puede estimular favorablemente a la eco-
nomfa regional emana de la reduccion de aranceles por
la venta e importacién de productos. Esto permitird atraer
una mayor cantidad de inversiones, favoreciendo la mejo-
ra de los procesos productivos y el incremento de las fuen-
tes de empleo. Para el afo 2017, el Banco Mundial prevé
un crecimiento econémico de 1.2 % para América Latina.*

En la actualidad, las economias en desarrollo siguen te-
niendo una gran dependencia de las politicas monetarias
establecidas por las economias avanzadas. Ello pone en
riesgo el cumplimiento de metas y objetivos establecidos
a corto, mediano y largo plazos. México no ha sido una
excepcion en el tema, las disposiciones gubernamentales
en materia econémica que ha implementado la nueva ad-
ministracion de Estados Unidos, han generado constantes
especulaciones en el mercado, lo cual se refleja en la varia-
cion cambiaria del peso frente al dolar.

El petroleo, por su parte, ha afrontado grandes desa-
fios ante la desaceleracion del mercado de la industria
extractiva. Desde el afno 2015, muchas de las naciones
productoras registran grandes pérdidas a consecuencia
de la disminucion del precio del crudo vy la dificultad de
su comercializacion. Esto ha provocado una reduccion
considerable en sus ingresos y ha generado déficits
fiscales en los paises productores, cuyo ejercicio presu-
puestal estd por encima de la capacidad financiera con la
que estos cuentan. La recurrencia a la deuda publica es
una constante para solventar las acciones de gobierno.
Un ejemplo claro de lo antes mencionado es Petrdleos
Mexicanos (Pemex), empresa que en los ultimos seis
afos ha experimentado constantes variaciones en los
precios del crudo. En enero de 2016 se presento el precio
mas bajo, con 23.11 ddlares por barril; en marzo de 2012,
el més alto, de 112.82 ddlares (véase gréfica 2.1).

La caida de los precios de la mezcla mexicana ha puesto a
Pemex en uno de los escenarios de mayor adversidad de
su historia. Se ha visto obligado a disminuir la inversion



en la exploraciény explotacion de yacimientos, reducir el
personal y suspender proyectos con vision de mediano
y largo plazos. De igual manera, el gasto publico progra-
mable ha sufrido recortes presupuestales por parte del
Gobierno federal, a fin de contar con un equilibrio entre
el gasto corriente y los pasivos de la nacion. No obstante,
en los Ultimos meses el petréleo ha recuperado terreno 2010 (72011 2012 [ 2013 [ 204 [ 2015 [ 2016
de manera paulatina, como resultado del acuerdo esta- 12000

blecido por los grandes productores al reducir la oferta
de su produccion.

PRECIO DEL BARRIL DE PETROLEO EN DOLARES
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Durante el Ultimo trimestre, la economia mexicana de- o0
mostré una ligera recuperacion. Sin embargo, la renego- $40.00 W
ciacion propuesta por Donald Trump al Tratado de Libre §2000
Comercio de América del Norte (TLCAN) incrementd nue- 50.00
vamente la incertidumbre en el mercado nacional, y redu-

jo la confianza de los consumidores, principalmente de los

empresarios, disminuyendo la inversién extranjera directa

(IED). Por lo anterior, las decisiones que se tomen en el cor-

to plazo podrian generar obstaculos entre las relaciones

comerciales entre Estados Unidos y México.
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Fuente: Elaboracion propia con datos del Servicio Geoldgico Mexicano.

La inflacion se mantuvo por debajo de 3 % durante més
En los ultimos meses, el peso mexicano tuvo una depre-  de quince meses, pero a partir del mes de octubre de 2016
ciacion de 1.7 %, en respuesta al comportamientoirregular ~ empezo a superar este nivel,y se colocd hasta 3.36 % al cie-
del mercado internacional. Esto provocd una mayor vola-  rre del afo; para enero de 2017 alcanzé una tasa de 4.72 %
tilidad en la politica cambiaria; en el mes de noviembre,  a consecuencia del ajuste que sufrieron los precios de los
el dolar alcanzé un méximo histérico de 21.90 pesos por  energéticos.” El Banco de México pronostica que al cierre
délar. Los techos méximos cambiarios coinciden con los  delafno 2018 lainflacion se reducird a 3 %. Sin embargo, no
debates presidenciales del pais vecino, sequidos de las fe-  se descarta un alza en los proximos meses, principalmente
chas previas a la toma de protesta del actual presidente  en las mercancias por su relaciéon con el tipo de cambio.
estadounidense. Posteriormente, se ha logrado una mayor
estabilidad monetaria (véase grafica 2.2).° Pese a la recuperacién econdémica del pais, al cierre del
afio 2016, el Banco de México decidié aumentar en 50
puntos base el objetivo de la tasa de interés interbanca-
ria (TIIE), a un dia a 6.25 %.° La finalidad fue posicionar al
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pais como un mercado financiero competitivo y seguro.
Ademads, esta decision responde a las fluctuaciones de
los mercados, los cuales aiin se mantienen a la baja. De
este modo, es necesario implementar medidas cautela-
res ante las posibles presiones que se pudiesen generar
en el corto plazo.

Por otra parte, se pronostica una disminucion en la lle-
gada de inversiones, tal y como lo demuestran diversas
instituciones y el indice de confianza empresarial del INEGI.
Mediante este Ultimo es posible analizar los sectores de
la construccion, las manufacturas y el comercio, mismos
que reflejan un descenso en su dinamismo. Tan solo al
compararse el mes de febrero de los afios 2016 y 2017 es
posible identificar una disminucion de 7.6 % en el sector
de la construccion; y las manufacturas y el comercio se
redujeron en mas de 5 %.° La desaceleracion de activida-
des econdmicas como las antes mencionadas evidencia la
desconfianza de consumidores e inversionistas. Este fend-
meno no solo afecta a México, sino que se experimenta de
manera general en las economias en vias de desarrollo y
desarrolladas. Por ello, muchos de los paises se han visto
en la necesidad de ofrecer mayores incentivos fiscales para
volverse atractivos a los inversionistas, pese al entorno eco-
némico que impera en el orbe (véase grafica 2.3).

La variacion del producto interno bruto (PIB), entre 2015
y 2014, fue de 2.53 %, con un incremento de 0.36 %. Al
cuarto trimestre de 2016, en cifras desestacionalizadas, se
obtuvo una variacion de 2.4 % respecto de 2015. Los sec-
tores primario y secundario lograron un crecimiento repre-
sentativo con 6.6 %y 3.3 %, respectivamente.'®

El estado de Puebla se encuentra en una zona geogréfica

estratégica, en el centro del pals, y es el punto de conecti-
vidad con el bajio, el Sur-sureste y el norte de la republica

INDICADOR DE CONFIANZA EMPRESARIAL (ICE)

M Construccion

2016

mexicana, gracias a su amplia red de carreteras. De modo
que las distancias entre la entidad y los puertos de Vera-
cruzy Tuxpan en el estado de Veracruz y la Ciudad de Mé-
Xico, son relativamente cortas, lo que ha permitido contar
con centros de comercializacion de productos poblanos
a nivel regional, nacional e internacional. A lo anterior se
suma la existencia de dos aeropuertos, el Internacional
Hermanos Serdén y el Nacional en Tehuacén. En conse-
cuencia, la economia ha presentado un crecimiento im-
portante y sostenido, por lo menos durante los Ultimos
seis afos. Los sectores de la industria automotriz, textil y
metalmecanica han sido los mas representativos de este
desarrollo.

El conjunto de factores antes expuestos ha colocado al
estado como una de las diez economias mds importantes
del pafs. Tan solo en el tercer trimestre de 2016 se registrd
un crecimiento de las actividades econdmicas de 1.1 %.
Algunas de las mds representativas son la agroindustria, la
industria automotriz y el turismo. Sin lugar a dudas, la po-
litica integral de desarrollo econdmico permitié obtener
un crecimiento anual de 2.9 %."

En el mismo tenor, el alza de la economia responde a la
llegada de importantes inversiones como la nueva planta
de Audi, la ampliacion de la planta de Volkswagen y la
agroindustria a través de la empresa Cargill, ubicada en
Tehuacan. Ciertamente, las inversiones han sido un fac-
tor detonante del desarrollo y crecimiento econémico. A
través de ellas ha sido posible generar fuentes de empleo,
mejorar los ingresos de los trabajadores, incrementar la
competitividad y la transferencia de nuevas tecnologfas,
mejorar los procesos productivos, elevar la competencia
del mercado interno, dotar de financiamiento a empresas
locales, asf como aumentar las exportaciones nacionales
e internacionales de productos elaborados en la entidad.

I Manufacturas Comercio

FebP

2017

Fuente: Elaboracién propia, con base en INE), 2017, Indice de Confianza Empresarial.



Contar con instituciones sélidas, un Estado de derecho
pleno, un clima de negocios favorable, infraestructura
moderna y escuelas de educacién superior de calidad que
proveen mano de obra calificada, ha hecho que Puebla
sea un lugar atractivo para las inversiones. En el Ultimo afo,
la entidad captd mil 031 millones de délares de inversion
extranjera directa. Esto representa un aumento de 52 %
respecto del aflo 2015, e indica una estabilidad politica,
laboral, econémica y social.'> No obstante, es necesario se-
guir implementando acciones y estrategias que permitan
mejorar las condiciones para la atraccién de inversiones a
la entidad, con el trabajo colaborativo de los sectores pu-
blico, privado y social.

Puebla, en 2015, aporté al producto interno bruto nacio-
nal 3.17 % en valores constantes, con 435 mil 28 millones

de pesos, y se ubicé como la novena economia con mayor
dinamismo del pais. De 2.53 % del crecimiento econd-
mico nacional, el estado contribuyd con 0.07 %. De igual

manera, estuvo en la treceava posicion respecto de las

entidades que obtuvieron un crecimiento significativo. La

mayor aportacion del PIB estatal emana de las actividades

terciarias, con 62.19 %. Dentro de ellas destacan el comer-
cio, servicios inmobiliarios y de alquiler de bienes muebles

e intangibles, transporte, correos y almacenamiento. Esto

permite deducir que el turismo tiene un gran impacto

en el crecimiento y desarrollo econémico de la entidad.
Mientras que las actividades secundarias aportan 33.51 %,
el principal subsector son las industrias manufactureras,
las cuales generan una de las mas importantes aportacio-
nes, no solo al PIB estatal, sino también al nacional. Final-
mente, el sector primario es el que ha experimentado un

mayor crecimiento en los Ultimos afios, al pasar de 3.80 %,
en 2011,a4.30 %, en 2015."*

SECTOR PRIMARIO

A nivel estatal, 27.9 % de la poblacién se agrupa en loca-
lidades rurales donde habitan menos de 2 mil 500 per-
sonas. Este promedio es superior al de la media nacional,
de 23 %." Del 58.1 % de la poblacion en edad de trabajar,
21.9 % se encuentra ocupada en actividades del sector
primario. El subsector agricola cuenta con mayor partici-
pacion, con 94.2 %, poniendo de manifiesto la gran im-
portancia que tiene el campo poblano, seguido de los
subsectores pecuario y pesquero con 5.6 %y 0.2 %, res-
pectivamente (véase grafica 2.4)."°

Al cierre del afio 2015, el sector primario aportd 4.30 % del
producto interno bruto estatal, con una derrama econé-
mica de 18 mil 715 millones de pesos. Esta cifra representd
una contribucién de 440 % al PIB nacional de las activi-

dades primarias. Con ello ocupd la octava posicién y
contribuyd a garantizar la seguridad alimentaria de
los poblanos y de otras entidades federativas.' Este
sector ha tenido un importante crecimiento, desarro-
llo y mayor dinamismo. Entre 2010 y 2015, su derrama
econdémica incrementd 14.88 %. De acuerdo con el
indicador trimestral de la actividad econdmica estatal
(ITAEE), el campo poblano tuvo una variacién positiva de
9.5 % entre los aflos 2014 y 2015, lo que ha permitido
fortalecer las cadenas de valor entre los sectores prima-
rio, secundario y terciario, y ofrecer nuevas fuentes de
empleo.’”

PERSONAS OCUPADAS POR ACTIVIDAD PRIMARIA

Agricola
Pecuario

Pesquero

Fuente: Elaboracidn propia con datos del Servicio de Informacidn Agroalimentaria y Pesquera
(SIAP). Puebla, Infografia Agroalimentaria, 2016.

12

13

4

6.

17.

Secretarfa de Economia, Comision
Nacional de Inversiones Extranjeras.
Informe Estadistico sobre el
Comportamiento de la Ir
Extranjera Directa en México
diciembre, 2016).

sion
enero-

INEGI, PIB y Cuentas Nacionales, 2015.

INEGI, Censo de Poblacion y Vivienda,
2015,

Servicio de Informacin Agroalimentaria

y Pesquera, SIAP, Puebla, Infografia
Agroalimentaria, 2016.

PIBy Cuentas Nacionales. Entidad
Federativa Anual. Participacién

porcentual en valores constantes 2015. A

precios constantes de 2008. INEGI

INEGI, Indicador Trimestral de la Actividad
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Secretarfa de Agricultura
Ganaderfa, Desarrollo Rural, Pesca y
Alimentacién, Serv ¢

Puebla, Infoc
2016.

Idem.

0. Idem.

1. Idem

Idem.

3. SIAP, Anuario Estadistico de la

Produccion Agricola, 2015.

En el estado, el volumen de produccion agropecuaria y
pesquera ascendié a mas de 8 millones de toneladas. De
modo que la entidad ocupa el lugar doce a nivel nacio-
nal. Los productos que mayor porcentaje de aportacion
realizan al volumen y valor de la produccién son el maiz
y el café cereza, por parte del subsector agricola; de igual
forma, el huevo para plato y la carne de canal de porcino
son los mas representativos del pecuario. Estos dltimos se
concentran en las regiones de Valle de Serdan y Tehuacén
y Sierra Negra, principalmente. La sustancial produccion
de carne de porcino proviene de las importantes inversio-
nes que se han recibido en la regién. La crianza y produc-
cion de trucha y mojarra han cobrado mayor relevancia en
los ultimos afos."®

Es importante destacar que 72.5 % de las unidades eco-
némicas del sector primario emplean a un promedio de
entre dos y cinco personas. De estas, 93.4 % cuenta con
instruccion escolar de nivel bésico y solo 7.6 % con es-
tudios de nivel medio superior o superior.' Por ello, esta
actividad es una de las méas practicadas en todos los mu-
nicipios de la entidad, como resultado del escaso acceso
a la educacién con el que se contaba. Sin embargo, hoy
existen las bases que permiten incorporar a personas con
un mayor nivel de instruccién a las actividades agrope-
cuarias, y en un mediano plazo, esta accion contribuird a
mejorar los procesos productivos y elevard la rentabilidad
de su practica.

En la actualidad, los municipios més productivos del sec-
tor primario son Atlixco, en el subsector agricola, Tehuacén,
en el pecuario, y Chilchotla, en el acuicola. Los municipios
con mayor superficie sembrada son Chignahuapan, con
2.4 9%; Palmar de Bravo, con 2.2 %, y Chalchicomula de Ses-
ma y Tlachichuca, con 1.8 %.%° Las acciones emprendidas
para fortalecer el sector primario han reposicionado a Pue-
bla como uno de los productores mas importantes a nivel
nacional. Tan solo entre los afios 2014 y 2015, el sector ob-
tuvo un crecimiento de 15 %.*'

Los recursos naturales, la ubicacién geogréfica, la fertilidad
del suelo y las condiciones climatoldgicas son las condi-
ciones basicas para la siembra y cosecha de productos
agricolas. Puebla cuenta con tres ciclos: otofio-invierno,
primavera-verano y perenne, es decir que durante todo el
afio se producen diversos productos de consumo local y
regional. En el ciclo de otofo-invierno se cosechan seis de
cada cien toneladas. En el periodo de primavera-verano se
obtiene mas de la mitad del valor de la produccién agrico-
la anual. Y en el ciclo perenne se genera uno de cada tres
pesos de la produccion del campo. Los productos mas co-
sechados son el maiz de grano, el café cereza, la cana de
azlcar, el tomate rojo y la papa. Estos dos ultimos produc-
tos concentran 482 % de la produccion estatal. Tan solo
17.6 % de las superficies cultivables cuentan con sistemas
de riego; 82.4 % son de temporal, por lo que dar continui-
dad a la tecnificacion de los procesos productivos resulta
un drea de oportunidad para vigorizar las cadenas de valor.
Dicha medida permitiria generar mayor plusvalia para los
productores poblanos (véase tabla 2.1).%?

PRODUCTOS AGRICOLAS DESTACADOS, 2015

MAIzZ CAFE CANA DE TOMATE ROJO

PRODUCTO GRANO  CEREZA AZUCAR (JITOMATE) PAPA
Valor (millones de 3798 1120 769 735 732
pesos)
Participacion al 25.65% 75% 52% 5.0% 4.9%
total de la entidad
Volumen en 1002155 171320 1625611 113720 145292
toneladas

Fuente: Servicio de Informacidn Agroalimentaria y Pesquera (SIAP). Puebla, Infografia Agroalimentaria, 2016.

Los municipios lideres en el subsector agricola, por el va-
lor de su produccién y que por ello aportan mas recursos
econdmicos al PIB estatal, son Atlixco, con 493 millones de
pesos (3.32 % de la entidad); Izicar de Matamoros, con
453 millones de pesos (3.05 %); Acatzingo, con 424 mi-
llones de pesos (2.85 %); Tecamachalco, con 391 millones
de pesos (2.63 %); y Tlatlauquitepec, con 380 millones de
pesos (2.56 %).*



La actividad pecuaria es la mds importante para las regio-
nes de Valle de Serdédn y Tehuacan y Sierra Negra, por la ob-
tencion y comercializacion de productos de origen animal
para la alimentacion de la poblacién y su procesamiento
industrial. Hoy en dia, la ganaderia representa una fuente
de ingresos importante para las zonas rurales. Estas son las
principales dreas donde se reproduce, cria, engorda, orde-
fAa y sacrifica a las cabezas de ganado. Por lo que el apoyo
para la construccion de infraestructura es necesario para
fortalecer a esta practica, al ser indispensable contar con
corrales, granjas, establos, rastros particulares y municipa-
les para generar mayores ingresos.

En el estado existen 18 centros de sacrificio, que represen-
tan 7.2 % de la infraestructura a nivel nacional. De estos, 13

son municipales y cinco poseen la certificacion tipo ins-
peccion federal (TIF), la cual garantiza que los productos

que se estdn comercializando cuentan con garantia de

calidad y salud. El inventario y la produccién de la entidad

son un referente nacional. El estado contribuye con 10.2 %

de la carne porcina en dicho escenario, sequida del capri-
no, con 14.7 %, y con 10.5 % de aves (véase grafica 2.5).%*

Los productos pecuarios que mayor aporte tienen al va-
lor total de produccion del estado son el huevo en plato,
carne en canal de bovino, porcino y ave, asi como la leche
de bovino. Los municipios que obtienen mayor plusva-
lia de su produccion son Tehuacén, con 18.9 % del valor
pecuario de la entidad, aporta 4 mil 645 millones de pe-
sos; Tecamachalco, con 7.4 %, mil 822 millones de pesos;
Guadalupe Victoria, con 7.1 %, mil 735 millones de pesos;
Tepanco de Lopez, con 6.1 %, mil 508 millones de pesos, y
Tlacotepec de Benito Judrez, con 5 %, mil 228 millones de
pesos (véase tabla 2.2).%

DISTRIBUCION DE INVENTARIO GANADERO

604 1.677 503 1,281 617 106
Bovino Porcino Ovino Caprino Ave Guajolote Abejas*
*Miles de colmenas

Fuente: Elaboracidn propia con datos del Servicio de Informacidn Agroalimentaria y
Pesquera (SIAP). Puebla, Infografia Agroalimentaria, 2016.

PRODUCTOS PECUARIOS DESTACADOS, 2015

HUEVOEN  CARNE EN CANAL CARNE DE CARNE DE CANAL
PRODUCTO PLATO DE PORCINO CANAL DE AVE LECHE DEBOVINO DEBOVINO
Valor (millones de pesos) 9007 6440 4264 2605 1566
Particpadén altotl 36.7% 263% 174% 10.6% 64%
dela entidad
Volumen en toneladas 495002 161932 167 120 449 000 ml 40632

Fuente: Servicio de Informacion Agroalimentaria y Pesquera (SIA). Puebla, Infografia Agroalimentaria, 2016.

A pesar de que la acuicultura no representa un porcentaje
de produccion alto para la entidad, se practica en algunos
municipios. Sus productos constituyen una importante
derrama econdmica, ya que aportan 0.7 % de la produc-
cion nacional, con 4 mil 191 toneladas y 217 millones de
pesos. Los productos pesqueros mas representativos son
la trucha, con 82.8 % del valor de la produccion estatal, la

24. siap, Puebla, Infografia Agroalimentaria,
2016.

25. Idem.
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La tecnificacion,
mecanizacion y
modernizacion
de los procesos
productivos
haran a las
actividades
primarias

mas eficientes
y rentables,

y permitiran
explotar las
potencialidades
de la entidad.

mojarra con 14.2 %, la carpa con 1.7 %, y el bagre con 0.8 %.
Las regiones que cuentan con mayor potencial productivo
son la Sierra Norte y la Sierra Nororiental. Las regiones de
Tehuacan y Sierra Negra, Valle de Serdan, Mixteca y Angelo-
polis también realizan esta practica pero en menor escala.

El entorno econdmico internacional juega un papel de
gran importancia para el sector primario y todas sus acti-
vidades, pues son vulnerables ante el mercado cambiario
y la relacion que aguarda el peso frente al délar. Ello trae
consigo el incremento de los insumos y los servicios de
comercializacién. Sin lugar a dudas, los efectos que pue-
dan generar la renegociacion de los tratados internaciona-
les comerciales impactaran de manera negativa al sector,
afectando no solo a Puebla, sino también a todos los es-
tados productores, ya que Estados Unidos es el principal
importador de productos agropecuarios.

Anivel local, el clima, las plagas, las enfermedades y la falta
de capacitacién y de asistencia técnica son los principales
retos que enfrenta el campo poblano, y que en el corto,
mediano y largo plazos marcaran las diferencias para in-
crementar o reducir su produccion. Por lo tanto, la tecni-
ficacion, mecanizacion y modernizacién de los procesos
productivos haran a las actividades primarias méas eficien-
tes y rentables, y permitirdn explotar las potencialidades
de la entidad. Ademas, se reducird el abandono de hec-
tareas productivas, lo que favorecerd que mas poblanos
obtengan ingresos y mejoren su calidad de vida.

SECTOR SECUNDARIO

SU repercusion se observo a escala nacional. Es importan-
te mencionar que, si bien la aportacion de las actividades
secundarias al PIB estatal y nacional ha sido irregular, su
dindmica econdmica entre los aflos 2010 y 2015 se incre-
mentd 14.35 %, de 127 mil 480 millones de pesos a 145 mil
778 millones. Actualmente, este sector aporta 3.1 % del PIB
nacional (ocupa la treceava posicién). A nivel estatal, su
contribucion es de 33.51 %. Entre 2014 y 2015, el sector
experimentd una variacién positiva de 2.4 % por la derra-
ma econdmica (véase grafica 2.6).*

Los subsectores mas importantes para el producto interno
bruto estatal son las industrias manufactureras, con una
contribucion de 22.04 %; la fabricacion de maquinaria y
equipo de computacion, comunicacion, aparatos electré-
nicos y transporte, con 899 %; y la construccién, con
7.33 %. Del total del sector secundario, 65 % emana de las

COMPORTAMIENTO DE LA CONTRIBUCION DEL SECTOR
SECUNDARIO AL PIB

PIB Estatal PIB Nacional

36.56
35.99 35.77
35.61 352

34.54 3472
35.26 34.19

3434 3422
33.67 34 33.42 3351

35.99

El sector secundario ha presentado una lenta recupera-
cion desde la crisis econdmica del afio 2009, cuando las
manufacturas poblanas sufrieron una caida significativa y

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Fuente: Elaboracion Propia con datos del INEGl, PIB y Cuentas Nacionales.



actividades manufactureras; 21 %, de la construccion; 7 %,
de la generacion, transmision y distribucion de energia eléc-
trica; y finalmente, 5.10 %, de la mineria (véase tabla 2.3).

En Puebla existen 251 mil 318 unidades econdmicas, de
las cuales 41 mil 114 se enfocan al sector manufacturero;
es decir, 16.3 % de las empresas del estado se dedican a
la transformacion de las materias primas y les agregan va-
lor extra para su comercializacion. El municipio de Puebla
concentra 15.6 % de la industria manufacturera, mientras
que Tehuacan agrupa 6.4 %, sequido de San Pedro Cholula,
con 4.2 %. Estos tres municipios en conjunto contienen
mas de 25 % de las unidades econdmicas dedicadas a
esta actividad.?® Es importante sefalar que los negocios
manufactureros cuentan con mayor umbral de esperanza
de vida, por encima del resto de los sectores econdmicos
después de su primer afio de creacién, con un promedio
de 85 anos. Asimismo, las unidades econdémicas manu-
factureras son las mas longevas, con un promedio de 19.8
anos. Por cada cien que se crean, 17 sobreviven.*

El personal ocupado en este sector es de 677 mil 899 per-
sonas, es decir, 25 % del estado. Cuenta con un valor agre-
gado censal bruto de 94 mil 259 millones de pesos. Las
regiones mas productivas del estado son Angeldpolis, Va-
lle de Serdan y Tehuacan y Sierra Negra (véase tabla 2.4).*°

A pesar de que las industrias manufactureras han tenido
una lenta recuperacion, su aportacion es muy significati-
va para el desarrollo econémico de la entidad. En segui-
miento a su fortalecimiento, en el estado se han realiza-
do diversas acciones mediante las cuales ha sido posible
atraer inversiones. Estas Ultimas se han enfocado en la
agroindustria, la industria automotriz y metalmecanica.
Sin duda, en un plazo no mayor a tres aflos contribuirdn
al repunte de este sector. Muestra de ello es el incremento
en la derrama econdmica de casi 12 % en la fabricacion de
transporte, maquinaria y equipo, mientras que la industria
alimentaria consigui¢ un incremento en sus ingresos de
4.5 % entre 2014y 2015 (véase grafica 2.7).*'

CARACTERISTICAS DE LAS UNIDADES ECONOMICAS POR REGION

ACTIVIDADES SECUNDARIAS, PARTICIPACION PORCENTUAL PIB 2015

ACTIVIDADES SECUNDARIAS
Mineria

Mineria petrolera

Mineria no petrolera

Generacién, transmision y distribucién de energia eléctrica, suministro de aguay de gas por
ductos al consumidor final

Construccion

Industrias manufactureras

Industria alimentaria

Industria de las bebidas y del tabaco

Fabricacion de insumos textiles y acabado de textiles; fabricacion de productos textiles, excepto
prendas de vestir

Fabricacion de prendas de vestir, curtido y acabado de cuero y piel, y fabricacién de productos
de cuero, piel y materiales sucedaneos

Industria de la madera
Industria del papel; impresion e industrias conexas

Fabricacion de productos derivados del petréleo y carbdn; industria quimica; industria del
plastico y del hule

Fabricacion de productos a base de minerales no metélicos
Industrias metalicas bésicas; fabricacion de productos metalicos

Fabricacién de maquinaria y equipo; fabricacién de equipo de computacién, comunicacion,
medicion y de otros equipos, componentes y accesorios electrénicos; fabricacion de accesorios,
aparatos eléctricos y equipo de generacion de energia eléctrica; fabricacién de equipo de
transporte

Fabricacion de muebles, colchones y persianas

Otras industrias manufactureras

NUMERO DE 9% QUE REPRESENTA  VALOR AGREGADO % QUE REPRESENTA
REGION UNIDADES SOBRE EL TOTAL DEL CENSAL BRUTO SOBRE EL TOTAL DEL
ECONOMICAS ESTADO (MILES DE PESOS) ESTADO
Angeldpolis 16 245 40 486367315 91.6
Mixteca 2827 7 $95 646 0.1
Valle de Serdan 3744 9 $1726 050 18
Sierra Nororiental 3463 8 $1108499 12
Sierra Norte 3541 9 $510291 0.5
Valle e Axcoy 3993 10 §732473 08
Matamoros
Tehuacén y Sierra Negra 7301 18 $3719300 39
Fuente: Elaboracidn propia con datos del INEGI.
33.51
1.7
1.24
047 DISTRIBUCION DE LAS INDUSTRIAS MANUFACTURERAS
242
B Industria alimentaria
733 I Industria de las bebidas y tabaco
22.04 Fabricacién de insumos textiles
405 Fabricacion de prendas de vestir
Industria de la madera
0.42
Industria del papel
0.82 Industria quimica, plastico y hule
2 Fabricacién de productos a base
0.95 de minerales no metalicos
1 Industrias metdlicas basicas
0.21 Fabricacién de maquinaria y equipo
0.49 M Fabricacion de muebles, colchones y persianas
' [ Otras industrias manufactureras
1.27 Fuente: Elaboracion Propia con datos del INEGI, 2015.
177
8.99 27. ldem.
28. INEG, Censo Econémico, 2014
02 29. INEGI, Esperanza de Vida de los Negocios
30. Subsecretaria de empleo y productividad
0.14 laboral, Puebla, Informacién Laboral,

Fuente: PIB y cuentas nacionales con datos del INEGI, 2015.

marzo, 2017.

31. INEGI, PIBy Cuentas Nacionales.
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industria automotriz
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oportunidades.

La industria automotriz mexicana es una de las mas com-
petitivas a nivel mundial y ha favorecido al crecimiento
y desarrollo econémico del pais. Al cierre del afio 2015,
México se mantuvo como el séptimo productor de
vehiculos a nivel global y primer lugar de Latinoamérica.*
El perfil con el que cuenta Puebla, orientado a la manufac-
tura, la innovacion y la concentracion de mano de obra
calificada, le ha permitido colocarse como parte de la
columna vertebral del sector automotriz nacional, afian-
zandose como un referente internacional por su capaci-
dad productiva, asi como por su eficacia y eficiencia. La
Secretarfa de Economia coloca al estado como el segundo
productor automotriz mas importante en México, solo
detras de Aguascalientes. Esta entidad alberga dieciocho
parques industriales y tecnoldgicos, lo que le ha permitido
incrementar, en los Ultimos seis afos, 53.29 % la fabrica-
cion de automoviles.*

La planta Volkswagen, ubicada en el municipio de Puebla,
es la empresa méas importante en el sector automotriz. Al
cierre del afo 2016, contabilizd una produccién neta de
414 mil 685 unidades. Sin embargo, esta cifra fue 9.4 % me-
nor que la delafo 2015. En este sentido, sus exportaciones
cayeron 15.1 %, a consecuencia del problema en Estados
Unidos respecto a las emisiones de contaminantes en el
aire. Los modelos escarabajo, Jetta y Golf fueron los princi-
pales afectados en su comercializacion.* Tan solo el Nue-
VO Jetta tuvo una variacion de -11.6 % en sus ventas, entre
los afos 2015y 2016. A pesar de ello, Volkswagen ocupé la
quinta posicion en las exportaciones totales del pals, con
12 % (véase gréfica 2.8).**

~ILITY

PUEBLA, TOTAL DE EXPORTACIONES DE VEHICULOS LIGEROS

Kia 93,107
Toyota 135,066
Mazda 140,456
Honda 205,628
Volkswagen 333,940

Ford Motor 376,883

FCA México 443,285
Nissan 500,388

General Motors 539,512

Fuente: Flaboracidn propia con datos de AMIA. Boletin diciembre, 2076.

El inicio de operaciones durante el aflo 2016 de la nueva

planta de Audi en el municipio de San José Chiapa marco

una pauta para el sector automotriz estatal y nacional, y
se espera que contribuya a la recuperacion del sector e

incremente las exportaciones de vehiculos. Las proyeccio-
nes de la empresa prevén en el corto plazo la produccion

de un volumen de 150 mil unidades. Destaca la fabrica-
cion de la nueva camioneta Q5.%¢ Ademds, se encuentra el

nuevo proyecto anunciado por Volkswagen para la manu-
factura del modelo Tiguan. Esto demuestra, sin lugar a du-
das, la amplia capacidad productiva con la que cuenta la

entidad, misma que ha favorecido a la recuperacion ante

la crisis econdmica global a través de la llegada de nuevas

inversiones.*”



En cuanto al sector de la construccion, este se ha afian-
zado como una de las actividades mas importantes para
el crecimiento del pafs. Ello permite incrementar la derra-
ma econdmica a través del desarrollo de infraestructura
moderna como puentes, carreteras, centros de abasto,
presas, industrias, viviendas, escuelas, hospitales y Iu-
gares de esparcimiento, entre otros. En conjunto, estos
fortalecen la dindmica econdmica local, impulsan el de-
sarrollo social de la poblacion y elevan su calidad de vida
y la cohesién social.

La construccién ha generado esquemas de comercializa-
cion entre los subsectores secundarios, al ser necesario
implementar materiales como el acero, hierro, cemento,
arena, cal, madera, aluminio, entre otros. Esto, a su vez,
aumenta la demanda de mano de obra, pues debe incre-
mentarse la produccién de insumos y de personas dedica-
das a la edificacion de la infraestructura.

La construcciéon es el segundo subsector mas impor-
tante de las actividades secundarias, y el quinto mas di-
namico de la entidad. En el afio 2015 su aportacion al
producto interno bruto fue de 7.33 %, con una derrama
econdmica de 31 mil 904 millones de pesos, lo que re-
presentd un incremento de 14.32 % con respecto al afio
anterior.*® Los mayores ingresos, segun el tipo de obra,
derivaron de la edificacion, con 48 %, y del transporte y
urbanizacion, con 43 %. El resto provino de la electrici-
dad, las telecomunicaciones, el agua y el saneamiento,
entre otras obras.* Sin lugar a dudas, el desarrollo de in-
fraestructura experimentado en los ultimos afos en toda
la entidad ha posicionado a la construcciéon como una
actividad altamente rentable. Tan solo entre 2015 y 2016,
el numero de personas empleadas en la construccion au-
mento 34.38 % (véase grafica 2.9).%°

La infraestructura desarrollada por el gobierno superd
apenas por 0.14 % al sector privado. Por ello, Puebla se
ha posicionado como un referente nacional en la mate-
ria. Hoy en difa, cuenta con una amplia red de museos y
centros de convenciones, mayor infraestructura educativa,
vias de comunicacion motorizadas y no motorizadas, par-
ques, etcétera (véase gréfica 2.10).*

SECTOR TERCIARIO

Con una derrama econdmica superior a los 270 mil mi-
llones de pesos, el sector terciario es el mas sélido de la
economia poblana. Su aportacién al PIB es de 62.19 %. El
comercio y los servicios inmobiliarios y de alquiler contri-
buyen con 52 % del sector.*” Existen 123 mil 920 unida-
des econdmicas en el estado dedicadas al comercio. El

VALOR DE PRODUCCION POR TIPO DE OBRA

Edificacion
Agua, riego y saneamiento

e Electricidad y telecomunicaciones
Transporte y urbanizacion

Otras construcciones

Fuente: Elaboracidn propia con datos del Banco de Informacidn Econémica (BIE).
Construccidn (encuesta mensual, base 2008). Personal ocupado.

CONTRATISTA PRINCIPAL

Sector Pdblico Sector Privado

Fuente: Elaboracidn propia con datos del Banco de Informacidn Econémica (BIE).
Construccidn encuesta mensual, base 2008. Personal ocupado.

LA CONSTRUCCION
ES EL SEGUNDO
SUBSECTOR MAS
IMPORTANTE DE
LAS ACTIVIDADES
SECUNDARIAS, Y
EL QUINTO MAS
DINAMICO DE LA
ENTIDAD.

38. INEGI, PIBy Cuentas Nacionales.

39. INEGI, Banco de Informacion Econdmica
(BIE), Construccion encuesta mensual,
Estimaciones propias.

40. Idem.

Elaboracion propia con datos del

de Informacién Econémica (BIE).

cion encuesta mensual, base

nal ocupado. Recuperado de
negi.org.mx/sistemas/bie/

42. INEGI, PIBy Cuentas Nacionales.
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INEGI, Censo econdmico, 2014.

Asociacion Nacional de Universidades
e Instituciones de Educacion Superior
(ANUIES), Anuario Estadistico de
Educacion Superior 2014-2015.

INEGI, DENUE, Sistemna de Consultas
Ampliadas.

INEGI, Censos Economicos 2014,

municipio de Puebla concentra 28.3 %, seguido de Tehua-
can, con 6.2 %, y San Martin Texmelucan, con 3.9 %.* Las
actividades terciarias incrementaron su dindmica 1.8 %
con respecto al afio 2014 (véase tabla 2.5).

ACTIVIDADES TERCIARIAS,
PARTICIPACION PORCENTUAL PIB 2015

ACTIVIDADES TERCIARIAS 62.19
Comercio 16.22
Transportes, correos y almacenamiento 5.96
Informacion en medios masivos 3.38
Servicios financieros y de seguros 3.14
Servicios inmobiliarios y de alquiler de bienes muebles e intangibles 16.33
Servicios profesionales, cientificos y técnicos 1.12
Corporativos 0.02
Servicios de apoyo a los negocios y manejo de desechos y servicios de 146
remediacion

Servicios educativos 5.08
Servicios de salud y de asistencia social 175
Servicios de esparcimiento culturales y deportivos, y otros servicios recreativos 0.42
Servicios de alojamiento temporal y de preparacion de alimentos y bebidas 242
Otros servicios excepto actividades gubernamentales 2.08
Actividades legislativas, gubernamentales, de imparticion de justicia y de 28

organismos internacionales y extraterritoriales

Fuente: P8y Cuentas Nacionales con datos del INEGl, 2015.

El sistema educativo en Puebla genera una importante de-
rrama econdmica. Su participacion representa 5.08 % del

PIB estatal. Su crecimiento en los Ultimos afios ha sido el

resultado del aumento en la llegada de estudiantes, princi-
palmente a la capital del estado, gracias a la amplia oferta

de instituciones de educacién superior y su sobresaliente

nivel académico. Esto ha permitido la formacién de mano

de obra altamente calificada para cubrir las demandas del

sector privado. En este sentido, sera transcendental sentar
las bases para creary consolidar el clister de servicios edu-
cativos como uno de los mas importantes para la entidad.
Tan solo entre los ciclos escolares de 2012y 2013, el nime-
ro de alumnos matriculados incrementé 6.9 %, con un to-
tal de 222 mil 479 estudiantes; para 2015, esta cifra aumen-
t6é 7 %, con 238 mil 127 matriculados. El mayor porcentaje

de escolares se concentra en el nivel de licenciatura, con

81 %, y las maestrias agrupan 8 % (véase grafica 2.11).*

Asimismo, la generacion de convenios de colaboracion
entre Gobierno, sector publico y educativo, enfocados
en la mejora de los planes de estudio, permitirad atender
las demandas del sector empresarial. Ello facilitara la co-
locacién de estudiantes recién egresados en el mercado
laboral, asi como contar con personal especializado para
desarrollar ciencia, tecnologia e innovacion aplicada a los
procesos productivos.

El subsector de los bienes inmobiliarios y de alquiler de
bienes muebles e intangibles se integra por aquellas
unidades econdmicas que se dedican a los servicios de
arrendamiento de viviendas, oficinas y locales comerciales,
teatros y otras edificaciones, renta de automoviles, camio-
nes y otros transportes de carga; articulos para el hogar,
maquinaria y equipo; alquiler de marcas, patentes y fran-
quicias, entre muchos otros. En el afo 2014, se contabi-
lizaron 3 mil 368 unidades econdmicas dedicadas a este
sector, es decir, se tuvo un incrementé de 27.2 % respecto
al afio 2009.%

Finalmente, el subsector del comercio ha sido uno de los
principales beneficiados por el desarrollo y la moderniza-
cion de la infraestructura turistica en 65 de los 217 munici-
pios de la entidad. Al cierre del aflo 2014, se registraron 123
mil 920 unidades econdmicas comerciales, de las cuales
5.7 % corresponde al comercio al por mayor y 94.3 %, al co-
mercio al por menor. Las pequefas y medianas empresas
son las que predominan en los principales destinos turfsti-
cos de la entidad (véase grafica 2.12).%¢

MATRiCULA DE ESTUDIANTES (2014-2015)

I Licenciatura Universitaria
y Tecnolégica

I Licenciatura en
Educacion normal

Técnico Superior
Maestria
Especialidad

Doctorado

Fuente: Elaboracidn propia con datos del Anuario Estadistico de Educacidn Superior 2014-2015
(ANUIES).

UNIDADES ECONOMICAS DEL COMERCIO

I Comercio al por menor

Comercio al por mayor

Fuente: Elaboracion propia con datos del Sistema Automatizado de Informacion Censal (SAIC).
Censo Econdmico 2014.
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no de los grandes retos de los Gobiernos nacio-
nalesy subnacionales en los Ultimos afios ha sido
impulsar el desarrollo de las estructuras sociales
y econdmicas desde el dmbito local, con la fina-
lidad de hacer frente al sistema de globalizacién
que se ha consolidado en el orbe. El desarrollo
territorial comprende diversas variables como el
desarrollo humano, econémico, socioinstitucio-
nal y sustentable que, en suma, contribuyen a
detonar las ventajas competitivas de las localidades.

Por su parte, México promueve transitar de la implemen-
tacion de politicas regionales de corte policéntrico (es de-
cir, el desarrollo econémico que impacta del centro hacia
las periferias) al fomento de politicas de impulso y fortale-
cimiento del desarrollo econdmico territorial. La finalidad
es contribuir a la mejora de la calidad de vida, la equidad
y la justicia social, con principal atencién en los sectores
menos favorecidos.

Sin embargo, a través de los afios diversas dificultades han
impedido el desarrollo nacional integral. Con ello, se han
generado desequilibrios regionales en los aparatos pro-
ductivos y distributivos. No todos los territorios cuentan
con la facilidad de generar cadenas de valor que permi-
tan crear fuentes de empleo y mejorar los ingresos de
la poblacién. Por el contrario, se han incrementado las
zonas de pobreza y marginacion.

La Fundacion Nacional para el Desarrollo (Funde)*” indi-
ca que, para lograr el crecimiento compacto y sostenido
del territorio, es necesario implementar politicas integra-
les que tengan como base la democracia participativa, el
fortalecimiento sociocultural, la sustentabilidad ambiental,
el incremento y mejora de la infraestructura, asi como la
capacitacion de la mano obrera, con el Unico objetivo de
fortalecer la estructura econémica y contribuir al desarro-
llo del pais desde lo local.

EL DESARROLLO ECONGMICO TERRITORIAL
SIENTA LAS BASES PARA LA CREACION
DE ECONOMIAS DE ESCALA, MEDIANTE
LAS CUALES SERA POSIBLE REDUCIR LAS
ASIMETRIAS REGIONALES QUE EL CRECK
MIENTO ECONOMICO POLICENTRICO HA

ENSANCHADO.

Por lo anterior, el estado de Puebla debe impulsar el desa-
rrollo con una visién multidimensional, a través de la cual
sea posible generar riqueza y bienestar para las presentes
y futuras generaciones, garantizando el acceso a la edu-
cacion, a la salud, a empleos dignos, asi como a entornos
limpios y seguros para la recreacion y el fortalecimiento
del tejido social. Para lograr lo anterior, es necesario consi-
derar la implementacion de acciones globales, regionales
y sectoriales que tengan como finalidad la descentraliza-
cién territorial de las actividades econdmicas, el aprove-
chamiento del talento y los recursos naturales, y fortalecer
las sinergias productivas y la dinamizacién econdémica de
la entidad.

47. Fundacion Nacional para el Desarrollo
(Funde), Alternativas para el Desarrollo,
diciembre, 2002.
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Con la finalidad de hacer homogéneas las unidades de
desarrollo y combatir los problemas de planeacion, en
el afo de 1976 se crearon las regiones territoriales de la
entidad. Estas daban respuesta a los movimientos eco-
némicos, sociales y politicos. En la actualidad, los nom-
bres que recibe cada una de las siete regiones son los
siguientes: Angeldpolis, con 33 municipios; Tehuacan y
Sierra Negra, con 21; Sierra Norte, con 35; Sierra Noro-
riental, con 28; Valle de Serdan, con 31; Valle de Atlixco y
Matamoros, con 24, y Mixteca, con 45.

En el desarrollo de cada una de las regiones ha influi-
do de manera directa la colindancia geogréfica, los
rasgos étnicos, culturales e historicos, asi como las vo-
caciones productivas y la infraestructura econdmica
(véase grafica 2.13).

El producto interno bruto (PIB) es uno de los principales
indicadores econémicos mundiales, mediante el cual
es posible medir el crecimiento o disminucién de la
produccion de bienes y servicios de cada pais. Sin em-
bargo, no necesariamente es representativo en cuanto
a la calidad de vida de los habitantes de un territorio
determinado. El estado de Puebla se sitUa en la nove-
na posicion, con una contribucion de 3.17 % en la in-
tegracion de PIB nacional en valores constantes.*® Las
actividades econdmicas del estado se concentran prin-
cipalmente en el sector terciario, con una aportacion de
62.19 %. Los principales subsectores que contribuyen al
PIB estatal son el comercio y los servicios inmobiliarios
y de alquiler de bienes muebles e intangibles. El sector
secundario representa 33.51 % del producto interno
bruto estatal. Destaca principalmente el subsector de
la industria manufacturera que, a pesar de la situacion
econdmica que experimenta el pafs, se ha mantenido
como el de mayor aportacion a la economia estatal. Por
ultimo, y no por ello menos importante, el sector pri-
mario aporta 4.30 %, con poco mds de 24 mil millones
de pesos.

DISTRIBUCION DE LA POBLACION POR REGION

B Angeldpolis

[ Region Valle de Atlixco
y Matamoros
Sierra Nororiental
Tehuacdn y Sierra Negra

Mixteca

Sierra Norte

[ Valle de Serdan

Fuente: Elaboracion propia con datos del INEGI, 2010.

Impulsar el desarrollo local a través del sector primario es fun-
damental para el estado de Puebla, ya que esta actividad se
practica en la mayoria de los municipios. Sin embargo, gran
parte de la produccion tan solo es para la subsistencia de la
poblaciéon; no se realiza como una actividad econdmica que
genere plusvalia a las tierras de los habitantes. La agricultura
genera relaciones de intercambio y comerciales, con lo cual
es posible contribuir a la superacién de la pobreza, atenuar
la migracion, generar ingresos, incrementar la participacion
de la mujer en la economia, e incluso garantizar el acceso a
la seguridad alimentaria. Por tanto, impacta en la economia
regional al corto plazo.

Actualmente, el sector primario se ha visto afectado por la
disolucion de tratados comerciales y el establecimiento de
nuevas medidas econdmicas mundiales, principalmente
por parte de Estados Unidos. Ello ha hecho de este sector
uno de los més vulnerables, no solo de la entidad, sino tam-
bién de la economia mexicana, pues enfrenta retos como
los siguientes:

+ Incremento en los costos de los insumos

- Falta de capacitacion y asistencia técnica

- Pérdida por plagas o cambios climéticos

- Dificultades en la comercializacion

- Infraestructura insuficiente para la produccion
- Dificultades de transporte y almacenamiento

+ Problemas para acceder a créditos por parte de la banca
privada y social

+ Inseguridad del productor

En consecuencia, es necesario estimar como se comportan
las regiones en el estado. Gonzalez-Estrada*® propuso un
método no-paramétrico para obtener los estimadores del
producto interno bruto de los municipios en la republica
mexicana por actividad econémica. Las estimaciones se cal-
cularon con base en las nueve actividades econémicas de la
clasificacion segun datos del INEGI (2012).%°

Es posible analizar en la gréfica 2.14 que la regién Angelod-
polis concentra 60 % de la actividad econdmica del estado,
seguida de la regién de Tehuacéan y Sierra Negra, con 11 %.
Por su parte, la region de la Mixteca, a pesar de contar con 45
municipios, solo aporta 3 % al PIB estatal (véase gréfica 2.14).

Pareciera que la poblacién de las regiones es proporcional
al nivel de vida de cada una de ellas. La region Angeldpolis
concentra 46 % de los habitantes de Puebla, principalmente
en el municipio de Puebla capital. En este se ubica la mayor
cantidad de industrias del sector secundario y terciario, por
lo cual su PIB es el mas elevado de las siete regiones. Caso



contrario de la region Mixteca, la cual concentra la menor
cantidad de poblacién y su aportacién a la actividad eco-
némica estatal es menor. Debe resaltarse que, a pesar de
que la informacion es base 2010, la realidad econdmica
del estado no guarda grandes diferencias, debido a que el
desarrollo econdmico sigue siendo policéntrico.

REGION ANGELOPOLIS

La region Angeldpolis se integra por 33 municipios. Tiene
una poblacién de 2 millones 651 mil 15 personas.”" Asi-
mismo, concentra 50 % de las unidades econdémicas.*” En
consecuencia, agrupa 85 % de la produccién bruta de la
entidad, y aporta poco més de 60 % del PIB. En el mismo
tenor, Doing Business, en el afio 2016, clasificd a la ciudad
de Puebla en el segundo lugar en cuanto a la facilidad de
abrir negocios, solo por detrds de Monterrey, Nuevo Ledn.

De acuerdo con las cifras reportadas por el Banco de Mé-
xico (Banxico) en 2014,°* la regién recibid 6 % de las re-
mesas, concentradas principalmente en cinco municipios:
Tlahuapan, Nopalucan, Cuautlancingo, Tochtepec y San
Andrés Cholula. Hoy en dfa, se estima que en un mediano
plazo esta cifra disminuird, como consecuencia de las poli-
ticas migratorias de la nueva administracion de los Estados

DISTRIBUCION ESTIMADA DEL PIB POR REGIONES

$180,932.9

$32,487.3
$22,445.0

$20,880.1

$18,665.3

s83452 156071

Mixteca

Valle de Valle de Sierra Sierra
Atlixco Serdan  Nororiental Norte

Tehuacan ~ Angeldpolis
y Sierra Negra

Fuente: Elaboracion propia con datos de Gonzdlez-Estrada (2014).

Unidos. A pesar de que existen negociaciones bilaterales
para reducir la deportacién de migrantes mexicanos, el
efecto de retorno tendré un alza en el corto plazo.

La industria manufacturera, el comercio y los servicios in-
mobiliarios y de alquiler son la base de la economia en la
regién. Esto se ha logrado gracias a la conectividad carre-
tera con la que cuenta la Angeldpolis, con los diferentes
municipios y los estados circunvecinos. EI Arco Norte y

LA REGION
ANGELOPOLIS
CONCENTRA
50 9% DE LAS
UNIDADES
ECONGMICAS,
AGRUPA 85 %
DE LA PRODUC-
CION BRUTA DE
LA ENTIDAD, Y
APORTA POCO
MAS DE 60 %
DEL PB.

51. INEGI, Censo de Poblacion y Vivienda,
2010.

52. INEGl, Censo Econdmico, 2014.

53. Banco de México, Sisterna de Informacion

Economica, 2014,
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La construccion,
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y ampliacion de
la infraestructura
economica ha
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del estado.

54. Secretarfa de Cultura y Turismo,
ctividad

Agroalimentaria y Pesca, SIAP,

57. Gobierno del Estado de Puebla,
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las carreteras México-Puebla, Puebla-Cuautla y Puebla-
Veracruz son algunas de las vias que han impulsado vy
favorecido la llegada de inversiones por parte de empresas
nacionales y extranjeras. Ademas, con ellas la llegada de
turistas se ha vuelto mas facil, rdpida y segura.

Asimismo, en el aflo 2015 recibié una derrama econdémica
de 10 mil 21 millones 798 mil 336 pesos en materia turis-
tica, que representa 83 % de la estatal.** De igual manera,
es importante sefialar como un punto de conectividad de
gran importancia el aeropuerto internacional Hermanos
Serdan, situado en el municipio de Huejotzingo.

Sinlugar a dudas, la industria manufacturera es el principal
motor econdémico de la region. No obstante, esta activi-
dad ha presentado mayores variaciones a consecuencia
del comportamiento erratico de los mercados internacio-
nales. Esto ha traido una constante variacién en la paridad
cambiaria del peso frente al ddlar, y ha incrementado los
costos de los procesos productivos de las empresas esta-
blecidas en el territorio.

Un caso concreto es la empresa alemana Volkswagen.
En los Ultimos meses sus exportaciones han sufrido una
caida de 29 % respecto del afio anterior, debido al incre-
mento de los costos de produccién.®® Sin embargo, la
ampliacion de la linea de camionetas Tiguan para este
2017,y el inicio de operaciones de la armadora Audi, re-
presentan un area de oportunidad para incrementar la
comercializacion y exportacion del sector automotriz. Asf,
en el corto plazo permitirdn crear nuevas fuentes de em-
pleo para los poblanos.

A pesar de que esta no es una region que se caracterice
por la produccion agricola o ganadera, cuenta con cuatro
rastros municipales y cuatro de las 21 asociaciones gana-
deras en el estado. Por su parte, la agricultura representa
12 % del valor de produccién en el estado, con cultivos
como la flor gruesa, maiz de grano, alfalfa, rosa, durazno y
jitomate. En total, se siembran y cosechan un total de 61
productos de los 130 que se cultivan en el estado.*®

La construccion, modernizacion y ampliacion de la infraes-
tructura econémica ha sido la clave del desarrollo y conso-
lidacién de la region Angeldpolis como el principal polo de

desarrollo econédmico del estado. A esto se suma el forta-
lecimiento de la zona metropolitana Puebla-Tlaxcala, consi-
derada hoy en dia como la cuarta zona mas importante del

pafs, debido a la concentracién de unidades econdmicas

y a la comercializacién de sus productos. De igual mane-
ra, contar con universidades de gran prestigio y calidad ha

permitido hacer de la mano de obra poblana una de las

mas competitivas del pais. Con esto se han mejorado los

métodos de produccion a través de la implementacion de

conocimientos y habilidades técnicas especificas.

REGION TEHUACAN Y SIERRA NEGRA

La region consta de 21 municipios, con un total de 722 lo-
calidades. De estas, 96 % se consideran como rurales, pues
tienen una poblacién inferior a los 2 mil 500 habitantes.*”
L.a suma de los residentes de todos los municipios repre-
senta 11 % de la poblacién neta del estado: 644 mil 736. A



lo largo de los afos, el municipio de Tehuacan es el que ha
tomado mayor preeminencia, ya que concentra la mayor
cantidad de actividades econémicas y de habitantes, con
274 mil 906, poco mas de 40 %.

Tehuacén y Sierra Negra cuenta con una de las regiones
naturales mas importantes del estado, donde converge
una gran riqueza bioldgica, geoldgica, cultural e histo-
rica, como la reserva de la biosfera Tehuacan-Cuicatlan.
A lo largo de 10 mil afos han habitado al menos ocho
pueblos indigenas, entre los cuales destacan mixtecos,
cuicatecos, ixcatecos, nahuas, chocholtecos, popolocas,
chinantecos y mazatecos. Representa 0.05 % del territo-
rio nacional y es la reserva de la biosfera mas grande del
centro-sur, con mas de 500 mil hectdreas.”® Su ubicacion
geogréfica le ha favorecido para contar con una gran ri-
queza floristica. La mayoria de sus especies no existe en
ninguna otra parte del mundo.

En materia social, es una de las regiones con menor pro-
medio de escolaridad, con apenas 2.9 afos.*® Concentra
11.56 % de las escuelas de educacién basica: mil 379,%°
mientras que las escuelas de nivel superior son 23, divi-
didas en cuatro de los 21 municipios de la regién. Estas
registran a un total de 15 mil 581 estudiantes, enfocados
principalmente en dreas como ciencias sociales, ciencias
de la salud e ingenierias.®!

Por lo que se refiere a las unidades econdmicas, concen-
tra 12 % de las registradas en la entidad.®? Es la segunda
con mayor dinamismo econdmico, gracias a las cone-
xiones carreteras entre la region y la zona metropolitana
Puebla-Tlaxcala, asi como a la cercania con los estados de
Veracruz y Oaxaca, principalmente con el municipio de
Huajuapan, ademas del aeropuerto nacional de Tehuacan.

De acuerdo con los datos del Sistema de Informacion
Agropecuaria y Pesquera (SIAP), en 2015 la regién obtuvo
un valor de produccién de 7 mil 741 millones 956 pesos
de ganado en pie de ave y guajolote, carne en canal, le-
che y otros productos derivados.®® La produccién de ave
representa 35 % de la produccién de todo el estado; y la
carne porcina, 60 % de la produccion de la region, debido
a que mas de la mitad de los municipios tienen tradicion
de crianza y sacrificio pecuario. Actualmente, cuenta con
tres de las 21 asociaciones ganaderas que existen en el es-
tado, lo que ha facilitado el fortalecimiento de las cadenas
productivas carnicas.

La practica de la agricultura se emplea como un medio de
subsistencia familiar, no como una actividad de gran esca-
la para la comercializacion. Los principales productos que
se cultivan son el maiz de grano, cafa de azicar, alfalfa y
tomate rojo. A pesar de ello, su contribucién a la produc-

cion de la entidad es de 7 %. En los Ultimos afios el sorgo
ha sido uno de los principales cultivos que ha incrementa-
do su produccion. Para el afo 2013, 14 % de la siembra y
cosecha del cultivo se concentraba solo en los municipios
de Tepanco de Lépez, Tlacotepec de Benito Juarez y Ye-
hualtepec. Para el afo 2015, la region aportd 21 % de la
produccién total estatal, derivado de la creciente deman-
da de la industria avicola y ganadera.

Ser la segunda regién industrial mas importante de la en-
tidad le ha permitido mejorar los procesos productivos y
fortalecer a las industrias embotelladoras de agua mineral,
a la agroindustria e industria de alimentos, a las textileras y
a la industria del plastico. Esto ha facilitado la atraccion de
importantes inversiones nacionales e internacionales. Con
una extension de mas de 90 hectdreas, y en cumplimiento
de la norma mexicana de parques industriales, el parque
Valle de Tehuacén es considerado uno de los més impor-
tantes del pais. Mediante él ha sido posible, por un lado,
generar una importante cantidad de fuentes de empleo
y, por otro, obtener una significativa derrama econémica
por la comercializacién de mercancfas.

El turismo no ha sido una actividad representativa de la
regién, al aportar apenas el 4 % de la derrama econdmica
que capta la entidad.®® Por ello, su impulso representa un
encadenamiento productivo favorecedor para fortalecer
los subsectores del comercio, transporte, bebidas y ali-
mentacién, por mencionar algunos.
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Para el progreso de la regién se deberd apostar por la im-
plementacion de politicas que fomenten el desarrollo in-
dustrial local e impulsen los sistemas de micro, pequefas y
medianas empresas, a través de las cuales sea posible crear
pequenos clusters industriales, que en mediano plazo per-
mitan transformar el espacio rural y urbano.

REGION SIERRA NORTE

Con una poblacién de 658 mil 859 habitantes y un total
de 35 municipios, la regién Sierra Norte es la segunda con
mayor poblacion: 12 % del estado. Se compone por un to-
tal de mil 532 localidades; 98.1 % se considera como rural,
pues tiene menos de 2 mil 500 habitantes.®® Su estructura
econdmica le permite aportar 7 % del PIB estatal.®” El de-
sarrollo de infraestructura carretera, como las autopistas
México-Tuxpan y el Arco Norte, han agilizado y facilitado
el transporte de mercancias. Ademas, la construccion y
modernizacion de carreteras y puentes estatales han me-
jorado la interconectividad de los municipios de la region.

En cuanto a los municipios que han adquirido mayor re-
levancia tanto por su poblacién como por su aportacion
al PIB estatal, estdn Huauchinango, Zacatlan, Chignahua-
pan y Tetela de Ocampo. Esta es una regién predominan-
temente rural. Sus principales actividades econdmicas se
basan en el sector primario y secundario. La agricultura
presenta un papel fundamental en el desarrollo econé-
mico de la region. El cultivo de maiz de grano y el café
cereza aportan el mayor porcentaje de la cosecha de

productos, sequidos de la naranja, la planta de ornato y
el tomate. La suma de la comercializacién de estos cinco
productos representa 72 % del valor de las cosechas.®®

En la regién, méas de 60 % de la superficie cultivada
de café emplea sistemas agroforestales bajo sombra
diversificada, la mayoria manejados por productores
indigenas.®® El comportamiento del mercado mundial,
asi como de los paises productores, ha impactado de
manera negativa en el precio internacional del café.
Este Ultimo ha experimentado una desaceleracion en-
tre la oferta y la demanda, lo cual ha causado pérdidas
considerables para los productores de la regién. El café
y el maiz de grano son la base de la economia de las
familias indigenas de la Sierra Norte.

Algunos de los principales problemas que enfrentan los
productores indigenas son la falta de capacitacion, la pér-
dida de cosechas por plagas y heladas, asi como los insu-
ficientes mecanismos de comercializacion de sus produc-
tos. La pérdida de tierras cultivables ha sido una constante
en los Ultimos afos.

El turismo es otro fendmeno que en los dltimos anos ha
beneficiado a la regién, la cual cuenta con cinco de los
nueve municipios con declaratoria de Pueblo Mégico
por parte de la Secretarfa de Turismo Federal: Zacatlan,
Chignahuapan, Pahuatldn, Huauchinango y Xicotepec
de Judrez. En conjunto, los cinco pueblos magicos obtu-
vieron en el afo 2015 una derrama econémica por casi
619 millones de pesos, es decir, 5 % de la derrama econo-
mica del turismo a nivel estatal.”®



La riqueza histodrica y la diversidad biocultural han per-
mitido la declaratoria de los municipios como pueblos
magicos. Esto representa un importante polo de de-
sarrollo, al incrementarse la afluencia de visitantes, los
servicios de alojamiento y la preparacién de bebidas y
alimentos. La cercanfa entre estos municipios permite la
creacién de un corredor turistico clave para el desarro-
llo no solo de la regién, sino del estado. Dentro de este
corredor serd primordial fortalecer y fomentar los usos y
costumbres del territorio, para salvaguardar las raices de
la poblacion. Ademas, es necesario crear y modernizar la
infraestructura carretera, con la finalidad de hacer fécil y
seguro el acceso de los visitantes.

El turismo étnico permitird generar valor agregado a la
prestacion de bienes y servicios. Ademas, la distribucion
de la riqueza se podra realizar de manera equitativa por
medio de cooperativas de desarrollo turistico, haciendo
uso sustentable del patrimonio histérico y natural, en co-
laboracion entre sociedad y Gobierno.

REGION SIERRA NORORIENTAL

Un total de mil 96 localidades, de las cuales 96 % son con-
sideradas rurales, conforman los 28 municipios de la Sierra
Nororiental.”" En ella habitan 532 mil 17 pobladores, que
en suma representan 9 % de la poblaciéon del estado. Di-
cha regién se caracteriza por contar con un clima himedo
y constantes lluvias. Al igual que la Sierra Norte, su apor-
tacion al producto interno bruto estatal representa 7 %.7?

En la region se registra un total de 13 mil 226 unidades
econdmicas,”® es decir, 5 % de las existentes en el estado.
Las actividades primarias y terciarias son las principales
fuentes de ingreso. Sin embargo, es una de las regiones
que recibe la mayor cantidad de remesas del estado: 9 %.
Por tanto, es uno de los principales territorios expulsores
de migrantes hacia Estados Unidos y Canada. No obstante,
ante los cambios de la politica migratoria, es posible que
las remesas disminuyan en un corto plazo y que se obser-
ve el retorno de compatriotas poblanos en busqueda de
empleos.

En este espacio actualmente existen 29 instituciones de
educacién superior, que registran una matricula superior
a los 10 mil estudiantes. Destacan las licenciaturas en-
focadas a las ciencias de la salud, ingenierfas y ciencias
exactas.”* El implemento de politicas publicas enfocadas
al fortalecimiento de las instituciones educativas permite
mejorar la calidad de vida de la poblacién en un mediano
plazo. Ademds, es un arma indispensable para combatir la
pobreza y la vulnerabilidad.

Por lo que respecta a la infraestructura de conectividad,
en los Ultimos afos se lograron modernizar carreteras y
puentes como el camino Colorado-Buenavista, Tenam-
pulco, el tramo Cuatro Caminos-Tenampulco Viejo, Te-
nampulco; el camino Gémez Oriente-llita-Ajocotzingo,
Tlatlauquitepec; el camino Atempan-Cala Sur, Atem-
pan; el camino Zacapoaxtla-Xochiapulco; y la carretera
Hueytamalco-Ayotoxco-Tenampulco. Asf, se aminoraron
los tiempos de traslado de la poblacion y de mercancias,
y se facilité la comercializacion.

La region
Sierra
Nororiental
es uno de los
principales
territorios
expulsores
de migrantes
hacia Estados
Unidos y
Canada.
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plata, cobre
y zinc. Sin
embargo, los
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En once de los 28 municipios de la regién predomina la
poblacion indigena, que oscila entre 65 y 90% de sus ha-
bitantes, principalmente nahuas y totonacos.”® La agricul-
tura se ha arraigado como la principal fuente de ingresos
para la mayorfa de los municipios. El clima que predomi-
na, ademdas de ayudar a los recursos hidricos, favorece
el cultivo de diversos productos. Destaca la siembra de
papa, maiz de grano, naranja, mandarina, limon, platano
y café, que en conjunto representa 89 % de la produccion
agricola.”®

La Sierra Nororiental tiene un gran potencial de cultivo.
El clima templado en la parte alta y himedo en la parte
baja permite la siembra con una periodicidad continua de
cultivos. Un ejemplo claro es el maiz, que regularmente
se puede cosechar hasta tres veces por afo. Del mismo
modo, en el municipio de Tenampulco se han implemen-
tado importantes proyectos de produccién de hoja de
tamal, a consecuencia del desarrollo agroindustrial. En
Ayotoxco, hombres y mujeres cultivan maiz y procesan
sus derivados para ofertar sus productos principalmente,
en la feria regional. En ambos casos de éxito, la capacita-
cién y tecnificacion de los procesos de produccion han
sido clave fundamental para el crecimiento y desarrollo
econdémico.

En once de los 28
municipios de la region
predomina la
poblacion indigena.

La regién cuenta con
un gran potencial de
cultivo gracias a su

dimafavoiabic Congrega seis de las

21 asociaciones
ganaderas del estado.

El mayor valor de su
produccion pecuaria lo
obtiene del ganado
bovino, representando
el 15% del valor estatal.

El café es uno de los cultivos que arroja mayores ganancias

a los productores, no obstante, la falta de capacitacion ha

desencadenado problemas como el brote de la roya. Con

ello, muchos campesinos han perdido sus inversiones y se

han reducido abruptamente las fuentes de empleo de los

cortadores. Una de las propuestas de la Asociacion Mexi-
cana de la Cadena Productiva del Café, A. C. (Amecafé), es

la renovacion de los cafetales, lo cual permitird minimizar
las plagas y elevara el valor agregado del producto. Tam-
bién propone la realizacién de censos cafetaleros que
permitan a los productores contar con cifras confiables y
oportunas.

Por su parte, el fortalecimiento de la industria citricola
debe ser una prioridad para vigorizar la produccién de fru-
tos como la naranja, el limén, la tangerina y la mandarina,
los cuales son parte importante de la agricultura regional.
El municipio de Acateno es uno de los que agrupa el ma-
yor porcentaje de las superficies sembradas. Una estrate-
gia de gran contribucién serfa actualizar el censo de pro-
ductores y fortalecer las medidas para combatir al dragén
amarillo o Huanglongbing.

Actualmente, en la region se congregan seis de las 21

asociaciones ganaderas. El mayor valor de produccién se

obtiene del ganado bovino: 15 % del valor estatal. Por
otro lado, la carne de ovino y la de guajolote representan

13y 12 %, respectivamente.”” Por lo general, la crianza

de bovinos se utiliza con una doble funciéon. En el primer
momento se obtienen diversos productos lacteos; pos-
teriormente, se comercializa la carne obtenida del sacrifi-
cio de cabezas de ganado. La tecnificacién de los proce-
sos de crianza, pastoreo y sacrificios podrian duplicar los
rendimientos de la comercializacién carnica. Ademas, se
podria casi triplicar la plusvalfa de los productos lacteos,
con base en las experiencias regionales.

La pesca y la acuacultura son actividades aun poco de-
sarrolladas, aunque cuentan con un gran potencial. La
produccion de tilapia presenta una gran area de oportu-
nidad para los ganaderos, ya que se cuenta con las tierras
suficientes para construir estanques de tierra en las partes
bajas de los terrenos, donde el ganado no puede pastar y
que son propicios para la reproduccion de la especie.

Por lo que se refiere a la industria minera, en la Sierra Noro-
riental se concentra 30 % de las minas de oro, plata, cobre
y zinc.”® Sin embargo, los proyectos para su explotacion
no han sido considerados sustentables. Por tanto, la pobla-
cion ha defendido sus tierras ante el inminente impacto
ambiental que podrfa poner en riesgo su patrimonio, el
deterioro de las tierras cultivables y la pérdida del arraigo
cultural e histérico de la zona.



En cuanto al sector terciario, el comercio a través del tu-
rismo se ha incrementado los Ultimos seis afios. La Sierra
Nororiental cuenta con dos pueblos mdgicos de los nue-
ve del estado: Cuetzalan del Progreso y Tlatlauquitepec.
Ambos son los principales atractivos de la regién, por su
riqueza natural e historica. Por ello, obtienen ganancias de
casi 170 millones de pesos.””

REGION VALLE DE SERDAN

La region Valle de Serdén tiene 650 mil 933 habitantes en
31 municipios, que representan 11 % de la poblacién del
estado. Cuenta con mil 15 localidades; 95 % son comuni-
dades rurales menores a 2 mil 500 habitantes.®® Cifras del
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) mues-
tran que su poblacion crecié poco mas de 3.5 veces en un
periodo de treinta afos.®' Esto ha significado un reto im-
portante para las administraciones municipales y estatales,
ya que la poblacién incrementa junto con la demanda de
la cobertura de los servicios basicos.

Esta region aporta 6 % del PIB del estado.®? De acuerdo con

el Censo Econdmico 2014, concentra un total de 25 mil 462

unidades econdmicas, que representan 10 % de las del es-
tado. En materia educativa, posee 13 instituciones de edu-
cacion superior, con 8 mil 162 estudiantes. Las ingenierias

son las carreras que predominan en las universidades.

La conectividad en la regién es primordial para comerciali-
zar sus productos y servicios. Cuenta con una red de carre-
teras como la autopista Puebla-Orizaba, la carretera fede-
ral Cardel-Veracruz, la carretera federal 144 San Salvador el

Seco-Tehuacén, y la carretera federal 150 México-Veracruz.
Asimismo, se han construido y modernizado carreteras,
vialidades y puentes. Destacan la via Ciudad Serdan-San

Martin Ojo de Agua, la autopista Amozoc-Cantona-Perote,
el camino perimetral Audi, bulevar Industria Automotriz y
el distribuidor vial D9. Contar con caminos en buen estado

y seguros coadyuva al desarrollo econdmico de la regién,
sobre todo porque se ubica en un punto geogréfico es-
tratégico, donde existen cruces de comunicacién hacia el

sureste del territorio nacional.

La agricultura tiene un papel trascendente en el creci-
miento de la regién. Actualmente, se siembran 70 dife-
rentes tipos de cultivos. Sin embargo, cerca de 50 % de
la produccion se agrupa en solo diez productos, entre los
cuales destacan el maiz de grano, la papa y la tuna.® La
tecnificacién y la capacitacion de productores han gene-
rado un mayor dinamismo en la agroindustria de la regién,
lo cual ha permitido un répido incremento de las ganan-
cias del sector.

PR R

LA REGION VALLE DE SERDAN SE UBICA
EN UN PUNTO ESTRATEGICO DONDE EXIS-
TEN CRUCES DE COMUNICACION HACIA
EL SURESTE DEL TERRITORIO NACIONAL.
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La creacion de la

Ciudad Modelo
provocard un
crecimiento
exponencial de
la poblacion,
asi como de

la actividad
economica. De
este modo, es
necesaria la
instalacion de
unidades que
presten bienes
Y Servicios
enfocados a la
educacion y al
comercio.

A pesar de que en la regidon solo existe una asociacion
ganadera, su comportamiento ha sido positivo en los
ultimos afos, sobre todo porque cuenta con cuatro
rastros que en conjunto sacrifican més de 28 millones
de cabezas de ganado. Del valor total de la produccion,
48 % se obtiene de la carne porcina, sequida de las aves,
con 20 %, bovinos, 17 %,y caprino, 16 %.%*

Ademads de los sectores agropecuario y agroindustrial,
el transporte de carga y los servicios logisticos asocia-
dos representan una importante fuente de ingresos. Un
ejemplo claro es la construccion de la planta armadora
de Audi en San José Chiapa desde el afo 2013,y que
en septiembre de 2016 inicid operaciones con la fabri-
cacién de la camioneta Q5. La creacion de la Ciudad
Modelo provocard un crecimiento exponencial de la
poblacién, asi como de la actividad econdmica. De
este modo, es necesaria la instalacion de unidades que
presten bienes y servicios enfocados a la educacién y
al comercio. Esto permitird crear fuentes formales de
empleo, debido a que no solo se impulsaré al cluster
automotriz, sino que serd un proyecto de desarrollo
economico territorial integral.

El turismo experimentard cambios positivos, ya que
los municipios de San Nicolds Buenos Aires, San José
Chiapa, Tecamachalco, Chalchicomula de Sesma, Tepe-
yahualco de Hidalgo y Acatzingo se convertirdn en los
principales atractivos turisticos de la region. Con lo que
habra un incremento en la afluencia de visitantes y un
ensanchamiento en la derrama econdmica.

REGION VALLE DE ATLIXCO
Y MATAMOROS

Tiene un total de 24 municipios y 377 mil 28 habitantes que
representan 7 % de la poblacion del estado.® Esta dividida
en 508 localidades, de las cuales 480 son consideradas rura-
les.*® Los municipios de Atlixco e Izdcar de Matamoros son
los que concentran la mayor cantidad de poblacion: 86 mil
690 y 43 mil 066 habitantes, respectivamente.”

El censo econémico 2014 registrd un total de 22 mil 841 uni-
dades econdmicas en la regién, 9 % de las del estado.*® Su
dindmica econdmica le permite aportar 5 % del producto
interno bruto estatal.*® Sus principales actividades emanan
del sector primario y terciario. Por su parte, el sector prima-
rio se especializa en la siembra de temporal; destacando la
produccion de flores como la gladiola, el crisantemo, la rosa
gruesa, flores gruesas, nochebuena y cempasuchil, las cua-
les representan 24 % del valor de la produccién. De igual
manera, algunos de los cultivos mds importantes son la
cafna de azicar, el maiz de grano y el sorgo de grano que,
sumados a los antes mencionados, concentran 72 % del va-
lor de la produccién de la regién.”®

Por lo que respecta a las areas de riego, los principales pro-
ductos son la cafa de azUcar, cebolla, calabacita, tomate ver-
de, alfalfa, avena forrajera y chile verde.”" Es imprescindible
sefalar que el municipio de Atlixco es el mayor productor
de nochebuena de todo el estado. La calidad del producto
le ha permitido su comercializacién a nivel local, regional,
nacional e internacional.



Actualmente, los principales problemas del sector se rela-
cionan con la migracién ascendiente de la mano de obra;
la nula capacitacién a agricultores, que incide en el defi-
ciente manejo de los cultivos tradicionales; y el empleo
de agua contaminada para siembra. Ademas, los agentes
intermediarios ponen en riesgo la comercializacion de las
cosechas y reducen considerablemente las ganancias de
los productores.

Por lo que se refiere al sector agropecuario, la calidad ge-
nética de las razas bovinas son heterogéneas y abunda la
ganaderfa trashumante, la cual representa aproximada-
mente 60 % del sacrificio de cabezas de ganado. Lo ante-
rior es consecuencia de la falta de regulaciones sanitarias
en los rastros. Por lo que debe ser una prioridad construir,
modernizar y certificar los rastros, con la finalidad de no
poner en riesgo la salud de la poblacién por la ingesta de
productos cérnicos contaminados. La carne de caprino
genera 9 % del valor total de la produccién poblana.”

El turismo ha sido una de las actividades que han favore-
cido al desarrollo econémico local, principalmente de los
municipios de Atlixco e Izdcar de Matamoros. El primero
de ellos cuenta con la denominacién de Pueblo Mégico
desde 2015.% Ambos representan 3.17 % de la derrama
econdmica del sector a nivel estatal.**

La region se ubica en el centro de la entidad. Sus princi-
pales ejes carreteros son la autopista Atlixcayotl, la carre-
tera federal Puebla-Atlixco-Izicar de Matamoros-Cuautla,

y la autopista Siglo XXI. Su ubicacién en el centro del
estado le permite contar con conexiones hacia el sur
del territorio, ademas de que es el punto medio entre
Acapulco y Veracruz.

REGION MIXTECA

La regiéon Mixteca cuenta con 254 mil 100 habitantes
en 45 municipios, y alberga 4 % de la poblacién del
estado® dentro de las 762 localidades que la com-
ponen. De la poblacion, 66 % se concentra en 746
comunidades rurales menores a dos mil 500 habi-
tantes.”® Los municipios con mayor poblacién en la
region son Acatldn de Osorio y Chiautla de Tapia con
16 mil 307 y 10 mil 320 habitantes, respectivamente.
Dicha regién aporta 5 % del PIB del estado.®” El cen-
so econémico de 2014 contabilizd 11 mil 31 unida-
des econdmicas, mismas que representan 4 % de la
entidad.

De los 45 municipios de la Mixteca, 33 se clasifican
como zonas de atencién prioritaria rural.®® En conse-
cuencia, es la regién que tiene mayor expulsion de
migrantes, principalmente hacia Estados Unidos y
Canada.” Las fuentes de empleo son escasas y los sa-
larios bajos. Esto dificulta la mejora en su calidad de
vida. Asimismo, poco mas de la mitad de la poblacion
recibe remesas como una fuente de ingreso.'®°

100.

Idem.
Datatur, Pueblos Magicos.

Secretaria de Cultu
Indica: s Bésico:
Turistica en Puebla, 2

Actividad

enso de Poblacién y Vivienda

Programa Regional de Desarrollo
Actualizacion: Mixteca,
Gonzalez-Estrada, A. El producto interno
bruto de los municipios de México,
INIFAP, 2014,

onal de Desarrollo

lixteca

Programa Reg

ional de Poblacién, Conapo,
cién Internacional

Banco de México, Sisterna de Informacion
Econdmica, 2014




Censo de Poblacion y

Vivienda

Pese a que el envejecimiento es un proceso intrinseco de
la demograffa, ante la reduccién de la natalidad y el incre-
mento de la esperanza de vida, la mayoria de los adultos
mayores de 60 afos se concentran en esta region.'®" En
los Ultimos afos, esto ha provocado el estancamiento de
la productividad y la actividad econémica.

Una de las principales causas del lento desarrollo econo-
mico del territorio ha sido la falta de ejes carreteros. Ac-
tualmente, la principal via de conectividad es la carretera
190, que va de Puebla a Huajuapan de Ledn, Oaxaca. En
afios recientes solo se modernizé la carretera Atlixco-Izu-
car de Matamoros. En consecuencia, hay un desencade-
namiento productivo que ha afectado principalmente
a los productores agricolas, ante la dificultad de comer-
cializar y colocar sus mercancias en mercados locales y
regionales.

Para la Mixteca, la agricultura y la ganaderfa juegan un
papel fundamental en la obtencion de ingresos. En este
sentido, los productos agricolas de mayor relevancia son
el maiz de grano, la cebolla, el jitomate, el sorgo y la pa-
paya, mismos que representan 64 % de la produccion
del estado.’®” El resto de las cosechas se considera para
el autoconsumo de la poblacion. Por lo que se refiere a la

produccion ganadera, 25 % deriva de la carne de caprino,
seguida de 24 % de ovino; el bovino y el guajolote repre-
sentan 11 %."” La regidn no cuenta con rastros municipa-
les. Esto pone de manifiesto la falta de protocolos de sa-
nidad en los procesos de sacrificio de cabezas de ganado.

Para lograr el desarrollo econémico y territorial compacto
del estado de Puebla y sus regiones, es necesario imple-
mentar politicas integrales, en las cuales se sumen esfuer-
zos entre los tres niveles de gobierno y sociedad civil. Esto
fortalecera las vocaciones productivas y generara enca-
denamientos productivos que incidan en la distribucion
equitativa de la riqueza. De esta manera, se mejorara la
calidad de vida de la poblacion.



INVERSION Y
EMPRENDIMIENTO
PARA PROGRESAR

a localizacion estratégica del estado de Puebla
en el centro del pais le ha permitido atraer una
importante cantidad de inversiones nacionales
y extranjeras. Se han establecido una gran can-
tidad de empresas, las cuales se han sumado al
desarrollo econdmico de la entidad. Situarse a
218 km del puerto de Veracruz y a 132 km de la
Ciudad de México ha representado una ventaja
competitiva para la entidad. El estado de Vera-
Cruz cuenta con uno de los puertos internacio-
nales mas importantes del pafs. La Ciudad de México, por
otro lado, es uno de los mercados mas prosperos del te-
rritorio nacional. Asimismo, el estado cuenta con las prin-
cipales vias de comunicacién con el bajio y el Sur-sureste.

La poblacién total del estado es de 6 millones 168 mil 883
habitantes,'** distribuidos en 217 municipios que, a su vez,
integran un total de siete regiones socioeconémicas (Sie-
rra Norte, Sierra Nororiental, Valle de Atlixco y Matamoros,
Serdén, Tehuacan y Sierra Negra y Mixteca). Actualmente,
el estado de Puebla es el quinto mas poblado del pais, solo
por detréas del Estado de México, Ciudad de México, Vera-
cruzy Jalisco (véase grafica 2.15).

Entre 2010y 2015 se observd un incremento de 2.1 % de
la migracion interna, principalmente de las regiones que
cuentan con menor desarrollo econémico hacia aquellas
con mayor consolidacion, como la region Angeldpolis, la
cual alberga la mayoria de las unidades econémicas.

La agricultura es una de las actividades econdmicas de
mayor aflanzamiento en el estado. A pesar de que 72 %
de la poblacion habita en zonas urbanas y 28 %, en rura-
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les,' el cultivo y la cosecha de diversos productos son

posibles gracias al clima favorable del territorio. Sin em-
bargo, el sector secundario y terciario son los que apor-

tan mayormente a la integracion del PIB. Las principales
industrias que se pueden observar son la automotriz y
de autopartes, metalmecénica, quimica, plasticos, textil

y confeccién, muebles, alimentos frescos y procesados,

articulos de decoracion, marmol, minerfa y tecnologfa de
informacion. En suma, las industrias representan 80 % de
la actividad econdmica estatal, y la mayoria se ubica en
la regién de Angeldpolis.'®®

Hoy en dfa existe una gran complejidad para relacionar

al comercio con el empleo. Si bien es cierto que el co-

mercio es uno de los encargados de generar fuentes de

+ [ AINVERSION Y LA COMPETITIVIDAD
SON FUNDAMENTALES PARA EL
FORTALECIMIENTO DE LOS SECTORES
PRODUCTIVOS, LA GENERACION DE
EMPLEOS Y EL INCREMENTO DE LOS

ENTRE2010Y
2015 SE OBSERVO
UN INCREMENTO
DE 21% DELAM-
GRACION INTERNA,
PRINCIPALMENTE
DE LAS REGIONES
QUE CUENTAN CON
MENOR DESARRO-
LLO ECONOMICO
HACIA AQUELLAS
CON MAYOR CON-
SOLIDACION.

104. INEGI, Tabulados de la Encuesta
Intercensal, 2015.

105. INEGI, Censo de Poblacion y Vivienda
2010.

106. Idem.




La competencia
entre los mercados
locales, nacionales

e internacionales
propicia el
incremento de la
eficacia,

la eficiencia y la
productividad,

es decir, de la
competitividad.

PUEBLA

empleo para procesar y elaborar productos, la impor-
tacion de bienes y servicios ha impactado de manera
negativa en el desarrollo de los mercados locales. El
incremento de la importacion de productos ha gene-
rado una mayor presion sobre los mercados locales, lo
que ha obligado a las industrias a disminuir la produc-
cion 'y reducir la mano de obra, puesto que existiria
una mayor cantidad de hombres sobre las horas de
produccion.'”’

Uno de los principales retos que enfrentan los Gobier-
nos locales y estatales es promover el trabajo conjunto
con las industrias locales y extranjeras establecidas en
el territorio, con la finalidad de propiciar la estabilidad
del mercado y lograr un crecimiento compacto y sos-
tenido. El desarrollo econdmico se observa en la cons-
tante creacion de fuentes de empleo, a través de las
cuales es posible reducir la marginacion y la pobreza
para ofrecer una mejora en la calidad de vida de los
trabajadores y sus familias.

Sin lugar a dudas, la competencia entre los mercados
locales, nacionales e internacionales propicia el incre-
mento de la eficacia, la eficiencia y la productividad, es
decir, de la competitividad. Es necesaria la mejora de los
procesos productivos mediante la implementaciéon de
tecnologfas que innoven tanto en los procesos como
en los productos. Asimismo, se necesita la especializa-
cién y la capacitacion de la mano de obra.

En Puebla, el empleo incrementé 3.2% entre el cuarto
trimestre de 2015y el de 2016. Existen 2 millones 711 mil
661 de personas ocupadas, 5.2% de las empleadas en
todo el pafs. La poblacién ocupada en actividades agro-
pecuarias ha ido en incremento desde 2015; pasando de
9.7% a 9.9% en 2016 a nivel nacional. Por su parte, las ac-
tividades manufactureras aportan 5.4 % de la poblacion
ocupada en el sector, gracias a la puesta en marcha de la
planta automotriz Audi, sequida del comercio y la cons-
truccién, con 4.9 % cada una (véase tabla 2.6)."%®

OCUPACION, CUARTO TRIMESTRE 2016

PUEBLA NACIONAL  PARTICIPACION

Ocupados por rama de actividad

econdmica 2711561 52123674 52%
Actividades agropecuarias 687 450 6920 547 9.9%
Industria manufacturera 457 855 8528629 54%
Industria extractiva y electricidad 8621 379300 23%
Construccion 211423 4346 696 49%
Comercio 476124 9802437 4.9%
Transportes y comunicaciones 90103 2647569 3.4%
Otros servicios 701408 16990702 41%
‘.Gn"tzirenr:g:nzgzmsmm 7202 2217975 32%
No especificado 6505 289819 22%

Fuente: Elaboracidn propia con datos del INEGI. Encuesta Nacional de Ocupacidn y Empleo.



El estado de Puebla ha generado condiciones que le per-
miten atraer y retener inversiones, gracias a la suma de
diversas variables, como la mano de obra calificada, el
desarrollo de infraestructura, la calidad de las universida-
des, su ubicacion geogréfica, la construccion de hospitales,
asi como las instituciones sélidas que garantizan el ren-
dimiento de las inversiones y, en su caso, el desarrollo y
crecimiento de las empresas. Lo anterior ha posicionado a
la entidad como un referente nacional e internacional en
materia de competitividad.

Puebla mejoré 14 posiciones en el indice de Competitivi-
dad Estatal entre 2012 y 2016. Pasé del lugar 28, en 2012,
al 20,en 2014.De 2014 a 2016 avanzo del lugar 20 al 14.7%°
Lo anterior coincide con el desarrollo econémico experi-
mentado en la entidad en los Ultimos afos. La modifica-
cion del modelo de gobierno ha fortalecido las institucio-
nes, mientras que los estados que cuentan con modelos
de gobierno anquilosados han tendido a estancarse y a
perder la facilidad para generar riqueza y distribuirla de
manera equitativa.

Ejemplos claros del incremento de la productividad vy la
competitividad del estado de Puebla son la llegada de
la nueva planta de Audi, la ampliacién de la planta de
Volkswagen, la inversion de la planta del sector agroindus-
trial de la empresa Cargill de México, la construccion del
Parque Puebla, que es el primer proyecto del grupo Dan-
hos en el estado, el Parque Edlico denominado Pier Il y el
parque industrial Vesta Park Puebla."'® Estos proyectos han
permitido posicionar a la entidad a escala regional, nacio-
nal e internacional. Aln mas importante, han permitido
crear fuentes formales de empleo y mejorar los ingresos de

Los principales avances en materia de competitividad se
observan en los indicadores como el de Sistema de dere-
cho confiable y objetivo, en el cual se avanzaron seis posi-
ciones: del lugar 17,en 2014, al 11, en 2016. Este progreso
genera confianza en las empresas residentes en el territo-
rio, asf como en las que tienen intenciones de establecerse
en él, ante el cumplimiento de contratos y la competencia
de los servicios notariales. Por su parte, la poblacién perci-
be un entorno de mayor seguridad. Se redujeron los homi-
cidios, el robo de vehiculos y la incidencia delictiva. Contar
con un Estado de derecho funcional genera las condicio-
nes necesarias para la atraccion y retencion de talentos, asf
como la llegada de nuevas inversiones.""!

La medicién de la calidad de vida redne diversos elemen-
tos objetivos y subjetivos del bienestar social, fundados en
la experiencia individual y comunitaria dentro de la vida
social. El Instituto Mexicano para la Competitividad sefa-
la tres principales areas dentro de su indicador Sociedad
incluyente, preparada y sana: la inclusién, la educacion y la
salud. Entre 2014 y 2016, Puebla avanzé del lugar 21 al 18.
La entidad cuenta con amplias oportunidades para formar,
atraer y aprovechar el capital humano oriundo del territo-
rio estatal y de estados vecinos gracias a la calidad de las
escuelas con las que cuenta.''” Datos de la Secretaria de
Educacién Publica manifiestan que 54 % de los egresa-
dos de la entidad se especializan en dreas como ingenieria,

PUEBLA MEJORO
14 POSICIONES
EN EL INDICE DE
COMPETITIVIDAD
ESTATAL ENTRE
2012 'Y 2016.
PASO DEL LUGAR
28,EN 2012, AL
20,EN 2014. DE
2014 A 2016
AVANZO0 DEL
LUGAR 20 AL 14.

109. Instituto Mexicano para la
Competitividad (Imco), Indice de
Competitividad Estatal, 2012. Imco, Indice
de Competitividad Estatal, 2014. Imco,
[ndice de Competitividad Estatal, 2016.

110. Quinto Informe de Gobierno del Estado
de Puebla 2011-2017.

111.Imco, Indice de Competitividad Estatal,
2016.
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Uno de los elementos de los que adolece la entidad es -
la falta de infraestructura fisica, asi como de su calidad,
principalmente en las regiones con menor desarrollo
econdémico, como la Mixteca. Dicha regién carece de co-
nectividad al interior y al exterior de su territorio, lo cual
perjudica la comercializacion de los productos prove-
nientes principalmente del campo. Imco afirma que para
detonar el crecimiento de las zonas mds rezagadas se
deben atender tres principales dreas: la conectividad con
el exterior, la comunicacion interna y la conexién con
gasoductos. Al ser la agricultura la actividad econdmica
mas practicada, obliga a los Gobiernos locales y al del es-
tado a construir la infraestructura vial que permita desa-
rrollar centros de consumo local. Con ello se compactaria
mas la dindmica comercial al interior de la entidad, sin
que los productores se vean en la necesidad de ofertar
sus cosechas en otros estados.
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manufacturas y construccion, propicias para el estable-
cimiento de empresas nacionales y transnacionales.”®
Asimismo, se han implementado politicas afirmativas
en materia de igualdad salarial, las cuales promueven
que hombres y mujeres cuenten con las mismas capa-
cidades y perciban salarios justos y equitativos.

El establecimiento de politicas orientadas a fortalecer el
crecimiento y desarrollo econdmico local por parte del
Gobierno del estado, ha generado una influencia posi-
tiva tanto en el incremento de la dindmica econémica
como en el de la competitividad. En el indicador Go-
biernos eficaces y eficientes hubo un gran avance, pues
se paso de la vigésima posicidn, en 2014, a la novena,
en 2016. La rendicién de cuentas ha vigorizado sus
procesos de apertura, lo cual garantiza el acceso de la
informacion presupuestal a todos los ciudadanos. Por
su parte, la mejora regulatoria ha permitido reducir el
numero de trdmites necesarios y el tiempo de espera
para poner en marcha una empresa y registrar una pro-
piedad.""*

En el subindice de Economia estable se observa un
retroceso considerable de seis posiciones. La entidad
o pasd de la octava, en 2014, a la catorceava, en 2016.
Sin embargo, el proceso de diversificacion econdmica
que estd experimentando el estado le ofrece grandes

RESULTADOS GENERALES DEL iNDICE DE COMPETITIVIDAD ESTATAL 2016

Innovacidn de los Sectores Econémicos

15

Aprovechamiento de las Relaciones Internacionales 15
2016

Sectores Precursores de Clase Mundial 15
2014

Economia Estable

Mercado de Factores 5
28
Gobiernos Eficientes y Eficaces
Sistema Politico Estable y Funcional
Sociedad Incluyente, Preparada y Sana

Manejo Sustentable del Medio Ambiente P

Sistema de Derecho Confiable y Objetivo

Fuente: Flaboracién propia con datos del Indice de Competitividad Estatal 2016.

ventajas respecto del resto de las entidades federativas.
Gran cantidad de micro, pequefias y medianas empresas,
asi como nacionales y transnacionales, se han creado o
establecido en la entidad. Estas han logrado mejorar sus
procesos de produccion y la prestacion de servicios, ge-
nerando cadenas de valor, las cuales dinamizan el com-
portamiento del mercado local y regional, y se espera
un reposicionamiento de Puebla en el marco nacional e
internacional.'’®

Por lo que se refiere a los sectores precursores de clase
mundial, Puebla transité de la posicion 15, en 2014, a la
6, en 2016. Ello indica que la entidad cuenta con sec-
tores financieros sanos y sistemas de telecomunicacio-
nes y transporte eficientes. Su desarrollo evidencia el
crecimiento econdémico de la entidad e incrementa la
captacion de fondos de ahorro por parte de los ciudada-
nos. Mientras que las redes de carreteras avanzadas han
acrecentado su infraestructura, mejorando la conectivi-
dad y aminorando el nimero de accidentes por las ma-
las condiciones de las carreteras."'® Actualmente, en la
entidad existen mil 57 kildmetros de vias férreas y dos
aeropuertos (uno nacional y otro internacional). Ademas,
cuenta con comunicacion carretera hacia los principales
puertos y ciudades del pais (véase grafica 2.16).""”

El Banco Mundial, a través del proyecto Doing Business,
estudia las normas que regulan la actividad empresarial
y los resultados que generan en la economia regional y
nacional. Ello arroja informacién Util, veraz y practica para
la toma de decisiones. El andlisis que realiza el Banco
Mundial permite comparar cada una de las normas que
regulan las actividades de las pequefas y medianas em-
presas a lo largo de su ciclo de vida.

Puebla ocupd el cuarto lugar a nivel nacional en los re-
sultados publicados por Doing Business en 2016, con
lo que mejord siete posiciones en comparacién con el
afio 2014. El mejor resultado se obtuvo en el indicador
de "Apertura de un negocio”. Dicho apartado se refiere
a todos los procedimientos necesarios para abrir y ope-
rar formalmente una empresa industrial o comercial, asf
como el tiempo 'y costos asociados. El estado se ubicéd en
el segundo lugar nacional, con ocho trdmites totales y un
tiempo de nueve dias de espera para la apertura de una
nueva empresa.''®

La entidad avanzé en los cuatro indicadores evaluados.
Esto demuestra un desempefo superior al de la media
nacional de los paises con altos ingresos de Latinoaméri-
ca. Lo anterior es resultado de las reformas que tuvieron
como objetivo central impulsar la mejora regulatoria en
la prestacion de trdmites y servicios por parte de las de-
pendencias y entidades de la administracion estatal.



El indicador Registro de la propiedad mide los sistemas
de administracion de la tierra a través de los tramites, el
tiempo y el costo de la transferencia de una propiedad
de una empresa a otra. Contar con el titulo de propiedad
le permite a las empresas reducir las transacciones en los
mercados financieros, dado que les facilita el uso de los
bienes raices como garantia para la obtencién de crédito.
En tal sentido, Puebla se ubico en la posicién nimero tres,
siendo necesario realizar seis tramites, con un total de nue-
ve dfas de espera.'"?

El indicador Manejo de permisos de construccidn evalla la
regulacion en materia de urbanismo y construccion. Ge-
neralmente, los ayuntamientos expiden los permisos de
construccién, mientras que los tramites para conectarse
con los servicios de agua potable se realizan ante organis-
mos operadores descentralizados o centralizados publicos
o privados, de orden municipal, intermunicipal o estatal.
En los resultados del afo 2016, el estado ocupd la cuarta
posicion. Avanzo 11 lugares respecto de la evaluacion de
2014. Es necesario realizar siete trdmites, con un periodo
de espera de 28 dias."*°

Finalmente, el indicador Cumplimiento de contratos regis-
tré un progreso de ocho posiciones. Ascendié del lugar
22, en 2014, al 14, en 2016. Dicho indicador contabiliza
las controversias en materia mercantil resueltas por la au-
toridad competente, asi como el costo neto del proceso
derivado de tres etapas (la presentacion y notificacion de
la demanda, la conclusion y sentencia del juez, y la ejecu-
cion de esta Ultima). Puebla registrd un total de 207 dias
de espera para obtener el dictamen final de un proceso
mercantil (véase tabla 2.7)."%!

RESULTADOS DOING BUSINESS, 2016

CLASIFICACION CLASIFICACION
CLASIFICACION DE LA ENTRE 32 CIUDADES ENTRE 32 CIUDADES
CATEGORIA EN MEXICO 2014 EN MEXIC0 2016
General il 4
Apertura de un negocio 15 2
Manejo dle, permisos de 15 4
construccion
Registro de propiedades 4 3
Cumplimiento de contratos 22 14

Fuente: Elaboracion propia con datos de Doing Business, Banco Mundial.

Las micro, pequenas y medianas empresas (Mipymes) ge-
neran aproximadamente uno de cada dos empleos en la
entidad.’?? El Ultimo censo econdmico realizado en 2014
demuestra la existencia de 339 mil 601 unidades econé-
micas.'** Aproximadamente 99% de ellas son considera-
das Mipymes, de acuerdo con datos del Directorio Esta-

distico Nacional de Unidades Econdmicas (DENUE).'** La
creacion y el establecimiento de empresas en la entidad
han permitido dinamizar y fortalecer la economia estatal.

Entre las principales actividades productivas que tienen
las unidades econdémicas del estado destacan la pres-
tacion de servicios inmobiliarios y de alquiler de bienes
muebles e intangibles; el comercio de bienes y servicios,
principalmente para el turismo; la fabricacién de maqui-
naria y equipo; la construccién, y el transporte, correos y
almacenamiento.

Sin lugar a dudas, cuando se habla de la industria pobla-
na es necesario referirse a la industria automotriz y de au-
topartes como las de mayor consolidacion. Sin embargo,
en los Ultimos afos han tenido un gran repunte la me-
talmecanica, la quimica, plasticos, textil y de confeccion,
muebles, agroindustrial, alimentos frescos y procesa-
dos, turismo, articulos de decoracién, marmol, mineria,
servicios médicos y tecnologias de la informacion. Esto
demuestra la diversificacion de la capacidad productiva
y de la competitividad del capital humano con el que
cuenta la entidad para transformar las materias primas
en diversos bienes y servicios de consumo local, regional,
nacional e internacional.'*

119. Idem.
120. Idem.
121.Idem.,
1

22.Quinto Informe, Gobierno de Puebla
2011-2017.

123. INEGI, Censo Econémico 2014,

124. INEGI, Directorio Estadistico Nacional de
Unidades Economicas (DENUE).
125. Secretaria de Economia, Puebla y sus

principales sectores productivos y
estratégicos, mayo 2016.
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La industria automotriz mexicana:
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Hoy en dia, Puebla es el segundo mayor fabricante en
materia automotriz del pais, solo por detrds de Aguasca-
lientes. Dicho estado cuenta con 18 parques industriales
y tecnolégicos que lo han dotado de gran capacidad pro-
ductiva y comercial. El posicionamiento de sus productos
en diversos mercados le ha traido grandes beneficios para

la creacién de fuentes de empleo y la distribucion de la
riqueza entre sus pobladores.'#®

Enelano 2016 se contabilizaron 22 mil 841 empresas. Esta
cifra representd un aumento de 31%, comparado con
2010. La mayorifa de las empresas desglosadas por sector
se concentra principalmente en el comercio: 12 mil 442,
las cuales representan 55 %. Las dedicadas al transporte,
comunicacién y servicios suman 8 mil 86 empresas, lo cual
representa 35 %. Les sigue la industria manufacturera con
7 %, es decir, mil 540 empresas. Por Ultimo, el sector agro-
pecuario suma 26 empresas, igual a 0.11 %, mientras que
la minerfa y la electricidad suman cuatro empresas cada
uno, representando el 0.04 % entre ambos sectores (véase
gréfica 2.17).%

En México, el nacimiento y la muerte de negocios suce-
de con regularidad. Las estadisticas del sector presentan
constantes cambios, derivados de la suma de diversas
variables que inciden en el éxito o fracaso de la puesta
en marcha de proyectos econémicos. Los negocios, por
lo regular, tienden a elevar su esperanza de vida confor-
me pasan los afos: a mayor tiempo del establecimiento
de una unidad econémica, mayores son sus posibilida-
des de mejorar y consolidar sus procesos de produccién

INFORMACION DE EMPRESAS POR SECTOR ECONOMICO

104

I Mineria y Electricidad

Construccion

35

Industrias Manufactureras
Comercio
Transportes, Comunicaciones y Servicios

Agropecuario

Fuente: Sistema de Informacion Empresarial Mexicano (SIEM). Fecha de actualizacion: 20 de marzo de 2017.

asi como de la prestacién de bienes y servicios. Aunado
a ello, cuentan con mayor facilidad para adaptarse a los
cambios y demandas del mercado.

El promedio nacional de la esperanza de vida de los ne-
gocios es de siete afhos, dependiendo del sector en el que
se especialice y el tamafno de la unidad econdémica. Los
registros indican que los negocios con mayor durabilidad
en el mercado son aquellos que se dedican a actividades
manufactureras, con un promedio de vida de 8.5 afios. Las
empresas del giro comercial, por cada 100 que se abren,
tan solo sobreviven 63 el primer afio de vida; después de
20 anos, solo 11 establecimientos siguen operando.’?®




En los ultimos cinco anos, en el estado de Puebla se han
registrado mds nacimientos que muertes de negocios:
pasando de 252 mil 450 empresas en el 2010 a 299 mil
537 para 2015. Esto representa un aumento de 19 % entre
ambos periodos. El estado obtuvo una esperanza de vida
superior al promedio nacional por dos puntos porcentua-
les. Por lo anterior, es posible aseverar que en la entidad se
crean empresas en 2.8% por encima del promedio nacio-
nal. La media nacional respecto a la esperanza de vida de
una empresa es de 7.8 anos, inferior a la que se presenta
en Puebla, la cual es de 7.9 afhos. Sin embargo, es preciso
formular estrategias que coadyuven al desarrollo y con-
solidacién de las mismas, para garantizar las fuentes de
empleo. Las estadisticas demuestran que en los primeros
cinco afios de vida la mayoria de las empresas muere y
solo 15 9% sobrevive después de 20 afios.'*

La inversion extranjera directa ha sido uno de los prin-
cipales factores del crecimiento econémico territorial.
Gracias a la compra de bonos o acciones y al estableci-
miento de empresas transnacionales, se han mejorado
los salarios de los trabajadores y se ha vigorizado la com-
petencia entre los mercados locales.

La captaciéon de capitales ha permitido contar con finan-
ciamiento para el desarrollo de proyectos productivos e
implementar tecnologias en los procesos de fabricacion
de bienes y servicios. Esto eleva la calidad de los productos
y estimula su exportacion. Asi, se fortalecen las relaciones
comerciales a nivel nacional e internacional e incrementa
la derrama econdmica en los sectores productivos.

Los inversionistas buscan las ventajas competitivas con
las que cuentan los territorios: vocaciones productivas,
disponibilidad de infraestructura econémica y de conec-
tividad, mano de obra calificada y la fortaleza de las insti-
tuciones. A la entidad, el desarrollo institucional, impulsa-
do en afos recientes, le ha permitido posicionarse como
un referente para la llegada de inversiones. Tan solo en el
afo 2016, Puebla captd mil 31 millones de ddlares. Esto
representd un aumento de 52 % con respecto a 2015.
Con ello se demuestra la estabilidad politica, laboral,
econdmica y social que impera en el territorio poblano.
Las principales reas que se vieron beneficiadas con la
llegada de inversiones fueron el sector automotriz y de
autopartes, el sector agroindustrial, el comercio y servi-
cios, asi como el sector quimico.'*°

La inversion extranjera directa incrementd 68 % en el
periodo entre 2011 y 2016 respecto al de 2005 y 2010.
Por ello, es fundamental dar continuidad a las practicas
exitosas que han hecho de Puebla el lugar idéneo para
que los inversionistas locales, nacionales y extranjeros

INVERSION EXTRANJERA DIRECTA. SERIE HISTORICA
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transfieran sus capitales, establezcan empresas o invier-
tan directamente en las empresas ya establecidas (véase
grafica 2.18).

Entre las empresas de la industria alimentaria que han
recibido mayores inversiones en Puebla destaca Cargill,
que ha captado 4 % de la inversion extranjera directa a
nivel nacional entre 1999 y 2016, y ha generado mil 750
fuentes de empleo.’®" Por su parte, Alemania ha invertido
cerca de 5 mil 563 millones de ddlares en el desarrollo del
sector automotriz desde 1999 hasta la actualidad: 10.8 %
del total nacional. Por su parte, la entidad, entre 1999 y
2016, recibid 8 % de la inversion extranjera directa del flu-
jo capital invertido por las plantas armadoras de Volkswa-
gen y Audi."*? De igual forma, el comercio al por menor
es muy representativo para el estado; acumula 4 % de la
inversion de paises como Estados Unidos (Walmart), Ho-
landa (Chedraui), Francia (Peugeot), entre otros.'**

Las exportaciones comprenden la comercializaciéon de
bienes y servicios elaborados en un territorio o pals en el
mercado internacional, con la finalidad de obtener mayor
plusvalia de los procesos de produccién. Por lo cual, las ex-
portaciones han robustecido su importancia a través del
tiempo, al grado de ser un factor clave para el desarrollo
econdémico de los paises. Por tanto, se les clasifica como de
bajo, medio y alto volumen de exportacion.

El ensanchamiento de las exportaciones trae consigo un
aumento en la demanda de la mano de obra. Por lo tanto,
es necesario incrementar las fuentes de empleo para dar
respuesta a las demandas del mercado por el incremento
de la produccién. A mayor consumo de bienes y servicios,
mayores son los ingresos de las empresas. Eso fortalece
la economia y su impacto en la integracion del producto
interno bruto. El estado de Puebla en el afo 2016 recibid
por concepto de exportaciones un valor de 10 mil 139 mi-
llones 24 mil ddlares, por la comercializacion de productos
derivados de la minerfa, el petréleoy el gas.’**
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135.Idem

136. Secretarfa de Educacion Publica,
Sistema Interactivo de Consulta de
Estadistica Educativa, Ciclo escolar
2015-2016.

De las exportaciones que realiza el estado, 99 % proceden
de la industria manufacturera. Los equipos de transportes
y autopartes representan la mayor comercializacion, con
80 %. Puebla, a nivel nacional, ocupa la doceava posicién
en la materia; aporta 3 % de las exportaciones totales.'*
El principal mercado comercial del pais es Estados Uni-
dos, pues importa 13.3 % de productos mexicanos (véase
grafica 2.19).

La inversion en materia educativa permite mejorar la ca-
lidad de vida de la poblacién, incrementar el bienestar
social y distribuir la riqueza de manera equitativa. La co-
rrelacion entre la educacion y la industria es trascendental,
al entrelazarse permiten el desarrollo de capital humano
capacitado, con el cual, en el mediano plazo, es posible in-
crementar la competitividad de los sectores econémicos.

Uno de los elementos clave que han favorecido el desarro-
llo econémico de la entidad son las 486 escuelas de nivel
superior'*® y el trabajo en comun entre Gobierno, socie-
dad y sector educativo para desarrollar y mejorar las tec-
nologias usadas para la transformacion. Asi, se han diver-
sificado los productos y servicios elaborados en la entidad.

Una politica encaminada a la creacién de un cluster edu-
cativo con apoyo de instituciones del sector, empresas y
Gobierno estatal permitird establecer programas y pro-

yectos en favor del desarrollo de la economia del cono-
cimiento. La productividad, la educacion y la tecnologia
seran las principales areas del crecimiento econdémico, y
permitirdn contrarrestar el acelerado desarrollo tecnolégi-
co de los paises a la vanguardia econdmica. En el mismo
sentido, serd factible acoplar los programas académicos
respecto a la demanda del mercado laboral y facilitar la
vinculacion laboral de los egresados, haciendo posible la
reduccion del gasto en la capacitacién de los trabajadores
por parte del sector privado, a través del aprovechamien-
to del cluster educativo.

EXPORTACIONES POR ENTIDAD FEDERATIVA
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EJE 2 | PROSPERIDAD Y EMPLEOS
PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2017-2018

FORTALECIMIENTO DE
LA GULTURA'Y EL TURISMO

+EL ACERVO HISTORICO Y CULTURAL QUE SE HA FORJADO

ENPUEBLA CON EL PASAR DE LOS ANOS, LE HA PERMITIDO

CREAR DIVERSOS GENTROS Y PRODUCTOS TURISTICOS,

| desarrollo de una sociedad debe partir de una
vision integral, donde no solo prevalezca la aten-
cion a los temas de eficiencia gubernamental o
econdmica, sino que también se dé prioridad a la
participacion de la poblacion en la toma de de-
cisiones. Esto permitird preservar aquellos carac-
teres que la identifican y que vigorizan el sentido
de pertenencia a la comunidad. Por lo anterior, es

s indispensable mejorar los puentes de comunica-

cion entre Gobierno y sociedad, estableciendo un modelo
de proximidad y de inclusion para conjuntar esfuerzos en
el desarrollo social.

México es un pais con un amplio bagaje historico e inte-
lectual. En la Declaracion sobre las Politicas Culturales se
reconoce la importancia de desarrollar programas, pro-
yectos y lineas de accion que lleven a la conservacion y
respeto de las manifestaciones culturales. Ademas, se esta-
blecen los principios rectores de las politicas en las que se
contemplan la identidad cultural, la dimensién cultural del
desarrollo, la cultura y democracia, el patrimonio cultural,
la creacion artistica e intelectual, la educacién artistica, la
relacion entre cultura, educacion, ciencia y comunicacion,
la planificacién, administracién y financiacion de las acti-
vidades culturales, asi como la cooperacion cultural inter-
nacional.’*”

La excepcional ubicacién geogréfica le permite al pais
contar con vestigios que datan desde la prehistoria hasta
la época de la Colonia y posteriores. Asf, goza de una gran
riqueza histérica, la cual ha sido conservada como siné-
nimo de identidad, y hoy en dia constituye el disfrute de
todos los mexicanos y los visitantes extranjeros.

Puebla cuenta con un vasto patrimonio histérico que
data desde los asentamientos de las primeras civilizacio-
nes hasta la arquitectura colonial, y diferentes textos que
ofrecen una mirada retrospectiva del devenir nacional y
local. El descubrimiento de vestigios fésiles ha resultado
de gran atractivo para la llegada de visitantes. Ejemplo
de ello es el municipio de Tepexi de Rodriguez. Ademas,
hay diversas zonas arqueoldgicas que colocan a la enti-
dad como un serio competidor en la captacion de turis-
tas. Basta mencionar entre ellas a La Meza en el munici-
pio de Tehuacan, que da fe de diversos acontecimientos
de 8500 a. C. También se encuentra la zona arqueoldgica
emblemdtica del estado de Puebla, ubicada en el mu-
nicipio de San Andrés Cholula, cuya pirdmide principal
data del siglo Iv antes de Cristo, siendo la mas grande del

137. Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacion la Ciencia y la Cultura,
UNESCO, Declaracién de México sobre las
Politicas Culturales, 1982.
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El turismo
ha permitido
agrupar a los

tres sectores
economicos y
crear cadenas
de valor
mediante

las cuales ha
sido posible
generar
riqueza.

mundo, con 430 a 460 metros por lado, y una altura de
60 metros. Sin embargo, es necesario mejorar la difusion
del resto de las zonas arqueoldgicas, como Cantona o Yo-
hualichén, para impulsar el turismo cultural.

Si bien es cierto que Puebla es rica en elementos prehis-
téricos y prehispanicos, es imprescindible reconocer que
la mayoria de su oferta cultural deriva de la época colo-
nial. No obstante, cabe mencionar el gran aporte de todas
aquellas etnias que aun persisten y que forman parte de
las raices poblanas.

A partir de la fundacion de la ciudad de Puebla en el siglo
XVI, se construyd gran parte del patrimonio edificado que
hoy en dia permanece en las calles de la ciudad y que le
agrega un distintivo peculiar respecto al resto de las ciuda-
des mexicanas. Es posible apreciar la arquitectura de esti-
lo barroco, en la cual se implementaron materiales como
piedra, marmol, bronce, oro, madera cromada, azulejos y
especialmente talavera. Una de las principales referencias
arquitectonicas de la ciudad ha sido la Catedral, considera-
da como una de las mas hermosas del mundo debido a su
fachada vy a las piezas de arte sacro de alto valor histérico
que resguarda. Otra referencia es la Biblioteca Palafoxiana,
primera biblioteca publica de América, cuyos estantes res-
guardan 45 mil 059 volumenes y 5 mil 345 manuscritos'**
que brindan un gran aporte a la cultura novohispana y le
han valido el reconocimiento de Memoria del Mundo por
la UNESCO.

En el mismo sentido, el gran aporte histérico y cultural que
dejaron los siglos XIX y XX le otorga a la entidad un amplio
reconocimiento regional, nacional e internacional. La bata-
lla del 5 de Mayo es uno de los principales acontecimientos
que han forjado la historia de Puebla y de México; evento
que hasta hoy fortalece la identidad. Los fuertes de Loreto

y Guadalupe son testigos de los acontecimientos de 1862
durante la intervencion francesa. Asimismo, el Palacio Mu-
nicipal de la ciudad de Puebla es uno de los inmuebles em-
bleméticos del centro histérico, denominado Patrimonio
Cultural de la Humanidad en 1987 por la UNESCO."**

La suma de todos los acontecimientos historicos y cultu-
rales ha forjado un vasto patrimonio tangible e intangible,
el cual, a su vez, ha sido un factor clave para el impulso,
diversificacion y crecimiento del turismo, que hoy en dia
es una de las principales actividades econémicas de la
entidad. Dicho sector se ha convertido en un motor clave
para el progreso socioeconémico, al generar fuentes de
empleo para la poblacion de las zonas que cuentan con
esta vocacion, asi como de las que habitan en las periferias
de las mismas.

El desarrollo turistico no solo ha beneficiado al sector
terciario, sino también al de la construccion. Es indis-
pensable crear infraestructura vial que permita la llegada
de visitantes. En el mismo sentido, es necesario adecuar,
modernizar y crear atractivos, establecimientos y hoteles
para el alojamiento de turistas. La agricultura también
juega un papel importante, pues surte los insumos y
productos para la preparacion de alimentos y bebidas.

El turismo ha permitido agrupar a los tres sectores econé-
micos y crear cadenas de valor mediante las cuales ha sido

posible generar riqueza. Uno de los factores clave para la

atraccion de visitantes y de inversiones es la situacion de

la infraestructura de conectividad entre los polos turisticos

y los centros de abasto.

Contar con carreteras en buen estado permite acrecentar
la capacidad productiva y su competitividad. Actualmen-
te, Puebla cuenta con una red de carreteras de 11 mil 377
kilometros. Destacan las alimentadoras estatales: 5 mil
069 pavimentadas y 39 revestidas. Los caminos rurales
ascienden a 4 mil 844 kildmetros. El resto de las vias son
federales.'

El estado tiene un aeropuerto nacional y otro interna-
cional, ademds de un tren turistico que conecta a la ca-
pital poblana con la zona arqueoldgica de Cholula. Del
mismo modo, existen 2 mil 102 unidades vehiculares de
pasaje en circulacion y mil 86 unidades de vehiculos de
turismo.™’

Cifras de la Secretaria de Cultura y Turismo del estado de
Puebla reflejan que la entidad solo cuenta con 65 mu-
nicipios con vocacién turistica. Es decir, tan solo 30 %
ha potencializado sus atractivos naturales, culturales e
histéricos, y le ha sido posible desarrollar programas y
proyectos para el impulso de la actividad."*? Uno de los



principales problemas a los que se enfrentan los munici-
pios es la falta de recursos para mejorar la imagen urba-
na de sus centros histéricos, asi como de sus principales
atractivos turisticos, asi como la falta de infraestructura
de establecimientos de alimentos y bebidas, y de hote-
les que permitan incrementar la estadia promedio de los
visitantes en todas las regiones del estado. En la actua-
lidad, se registran 745 establecimientos de hospedaje
con un total de 20 mil 517 cuartos. Los municipios que
concentran la mayor cantidad de hoteles son Puebla,
con 30 %; Zacatlan, 7 %; Atlixco, Tehuacan y Cuetzalan
del Progreso, 5 %; Huauchinango y San Pedro Cholula,
4 % (véase grafica 2.20)."%

Los acontecimientos histéricos y culturales guardan una
relacion estrecha con el turismo. Puebla practica princi-
palmente el turismo cultural, que tiene a la gastronomia
como una de sus principales manifestaciones. Desde el
ano 2010 le ha valido ser considerada como Patrimonio
Cultural Intangible de la Entidad por parte del Consejo
Nacional para la Cultura y las Artes. Esto se debe al uso de
diversos ingredientes endémicos del estado; ademas, en
su proceso de elaboracion intervienen numerosos rasgos
materiales y culturales que forjaron la identidad poblana.
Lo que se ha trasmitido de generacién en generacion por
cientos de afos.

Los platillos poblanos representan la fusion de la cultura
prehispanica y la europea, que le otorgaron olores, colo-
res, sabores vy texturas particulares. Muestra de ello es el
mole, cuya elaboracién resulta de triturar en una piedra de
mezcla, denominada metate, chiles, chocolate, semillas y
diversas especias. Qué decir del famoso chile en nogada.
Este tiene como origen el aflo 1821, cuando se consumo
la independencia de México con apoyo del ejército Triga-
rante. En su honor, se realizé un platillo con la mezcla de
chile verde, carne de res con frutas, nogada blanca, hecha
con nuez de castilla y el rojo de la granada.

La cultura, en sus diversas representaciones, forja la iden-
tidad de una sociedad. Por ello, es de gran importancia
implementar estrategias para impulsar su fortalecimiento.
Asi pues, es necesario reconocer los esfuerzos realizados
en este dmbito, pero también las areas de oportunidad
para preservar y desarrollar la cultura en todas sus mani-
festaciones.

A través de la historia, las bibliotecas han sido considera-
das centros de informacion y difusion cultural. Su transfor-
macién ha estado estrechamente ligada con la evolucién
de los libros. La lectura es considera el principal camino
para adquirir conocimiento. Sin embargo, la revolucion
tecnoldgica ha propiciado que el hdbito disminuya con el
paso de los afos.

NUMERO DE HOTELES
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Fuente: Sistema de Informacidn Turistica Estatal, con datos del Directorio Fstadistico
Nacional de Unidades Econdmicas (DENUE), 2015.

México registra uno de los indices de habito de lectura
mas bajos del mundo, con apenas 3.8 libros por afo. Co-
locdndose por debajo de paises que registran niveles simi-
lares de desarrollo: Chile, donde se leen 5.4 libros por afo;
Argentina, con 4.6; Colombia, con 4.1, y Brasil, con 4.4
Cifras como estas permiten comprender los deficientes
resultados de los estudiantes mexicanos en pruebas de
habilidades y conocimientos, como la prueba PISA.

El dominio de la lectura es una herramienta vital en el
mundo moderno. Permite a la poblacién generar una
actitud critica, reflexiva y de busqueda de mejores opor-
tunidades de vida. Por lo cual, los gobiernos tienen la
obligacién de dotar a la poblacidn de bibliotecas publicas,
donde se fomente la lectura. Al cierre del ano 2016, Puebla
registré un total de 614 bibliotecas publicas. Los munici-
pios de Puebla, Zacapoaxtla y Zacatldn cuentan con mas
espacios: 35,29y 26, respectivamente. No obstante, todos
los municipios cuentan con al menos una biblioteca.'*

El promedio de lectura de los poblanos en el afio 2010 fue
de 0.7 libros. La entidad ocupa la posicion 24; la Ciudad de
México tiene el primer lugar, con 2 libros. En Puebla, solo
26 % ha leido al menos un libro al afio. Por lo que ocupd
la posicién 17, siendo nuevamente la Ciudad de México
el primer lugar, con 43 %. Por otra parte, 26 % de los po-
blanos afirmaron haber asistido por lo menos una vez al
afo a una biblioteca publica. En este rubro, Chiapas tuvo
mayores asistentes a bibliotecas, con 39 %.'*¢

En la entidad, el catdlogo de libros en existencia es de
2 millones 88 mil 127, con un reporte de usuarios de 3 mi-
llones 53 mil 577,y un total de 3 millones 769 mil 913 con-
sultas, siendo muy bajo el uso de las bibliotecas respecto
al total de la poblacion estatal, misma que es superior a
los 6 millones de habitantes. Por ello, poner en marcha
programas, proyectos y actividades que contemplen la

LA GASTRONOMIA
POBLANA DESDE

EL ANO 2010 ES
CONSIDERADA
COMO PATRIMONIO
CULTURAL INTAN-
GIBLE DE LAENTI-
DAD POR PARTE DEL
CONSEJO NACIONAL
PARALACULTURAYY
LAS ARTES.

145. Anuario Estadistico y Geogréfico de
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instalacion, ampliacién y difusion de estos espacios de-
berd ser una prioridad, para garantizar el uso y disfrute de
los mismos, volviendo a la lectura, una de las principales
actividades recreativas de la poblacion (véase tabla 2.8)."*

ESPACIOS CULTURALES REGISTRADOS POR LA SECRETARIA
DE CULTURA

CONCEPTO 2011 2012 2013 2014 2015
Auditorios 28 27 20 35 'y}
Bibliotecas 605 607 608 610 610
Centros Culturales 129 129 137 142 141
Galerias 10 10 " 14 13
Librerias 74 74 45 74 77
Museos 59 54 70 62 64
Teatros 17 17 14 16 18

Fuente: Elaboracion propia con datos del Anuario Estadistico y Geogrdfico de Puebla, 2016.

La tabla anterior demuestra que en los Ultimos cinco
afos los auditorios, centros culturales y museos tuvieron
una mayor expansion. Estos Ultimos fueron los principa-
les atractivos turfsticos de la entidad. Ello derivé de una
politica exitosa de rescate patrimonial de antiguas fabricas
textiles e inmuebles histéricos para convertirlos en equi-
pamientos culturales. Asimismo, se construyeron nuevos
espacios, dentro de los cuales destacan la Casa de Cultura
la Esperanza, el Complejo Cultural Texmeluquense, el Mu-
seo Internacional del Barroco, el Museo de la Evolucion, la
Casa de la MUsica de Viena, el Museo Interactivo de la Ba-
talla del 5 de Mayo, el Museo Infantil de La Constancia, el
Museo Casa del Titere Marionetas Mexicanas y el Museo
del Ejército y Fuerza Aérea Mexicana.

La apreciacion artistica se concibe como un proceso don-
de los espectadores se encuentran en la busqueda de va-
loraciones, experiencias y sentidos. En el afio 2010, 70 % de

los poblanos dijo nunca haber asistido a una obra de tea-
tro; 29 % contestd haberlo hecho. El género de la comedia

es el que mas asistentes registrd, con 55 %; seguido por el

drama, con 23 %; y el musical, con 20 %. De los asistentes

a obras de teatro, 67 % pagd su boleto de entrada, y 34 %

asistié a espectaculos gratuitos. De los espectadores, 68 %

acudié al teatro por entretenimiento y diversion, 13 % fue

invitado y 8 % asistio por recomendacion de familiares o

amigos. Los principales factores por los que la poblacién

no asiste a las obras de teatro son la falta de tiempo y dine-
ro (24 %), la lejania de los inmuebles (19 %) y el desconoci-
miento de los espacios (16 %)."*®

Los festivales son espacios donde se expresa el sentido
de identidad y riqueza multicultural. Ademas, es el refle-
jo de la suma de esfuerzos entre sociedad y Gobierno. En
Puebla existe una amplia variedad de festivales donde

.

se mezclan historia, colores, sabores, tradiciones, folklore
y vestuarios. También se muestran las raices indigenas
que aun persisten en gran parte del territorio mediante la
expresion linguistica y la idiosincrasia. Asimismo, se reafir-
man las costumbres, las tradiciones y las leyendas.

A lo largo del afo se celebran en la entidad diversas fies-
tas patronales, festivales y ferias, mismas que arrojan una
importante derrama econdémica como resultado del in-
cremento de visitantes tanto locales como nacionales y
extranjeros. Entre las mds representativas se encuentran:

- Latemporada de mole de caderas celebrada cada 20
de octubre en el municipio de Tehuacan. En ella se
realiza la danza denominada La matanza, donde los
danzantes ofrecen como sacrificio a un macho cabrio,
a peticion de que la matanza sea igual o mejor que la
del afio anterior. Toda la carne obtenida del animal se
utiliza en diversos platillos, pero el espinazoy la cadera
son los mas solicitados por los degustadores de la co-
mida tradicional. Esta celebracion se inicié aproxima-
damente en el afio 1800.

« ElHuey Atlixcayotl se celebra en el municipio de Atlix-
co el ultimo domingo de septiembre de cada afo. El
cerro de San Miguel es testigo de danzas, cantos, ri-
tuales y platillos regionales en honor del santo patro-
no Quetzalcdatl. En dicho festival participan nahuas,
totonacos, tepehuas, otomies, mixtecos, popolocas,



mazatecos y criollos. Durante su conmemoracion se
elige a la xochicihuatl (mujer flor) y a sus xochipilme
(florecitas), quienes presiden las celebraciones de
este festival, catalogado como patrimonio cultural
del estado.

- Desde 1893, Huejotzingo es sede del carnaval que
empieza desde la semana anterior al miércoles de
ceniza. Dando inicio a la cuaresma y culminando
el martes posterior a su toma. Cada afio participan
aproximadamente 12 mil personas disfrazadas con
mascaras y una gran variedad de vestimentas. Las
calles son el gran escenario para representar tres
episodios histéricos del estado: la batalla del 5 de
Mayo, el robo de la hija del corregidor de Huejotzin-
go y el matrimonio indigena, que simboliza la pri-
mera unién que se realizé bajo el rito catdlico.

Por lo que refiere a las ferias, algunas de las mas repre-
sentativas son la del maiz, en el municipio de San Juan
Ixcaquixtla, la de Puebla, la del &rbol y la esfera en Chig-
nahuapan, la de la manzana en Zacatlén, la del divino
rostro en Coatzingo, la de la espuma del cacao en San
Pedro Cholula, la de Tepeaca, la de la Virgen de la Luz
en Epatlan, la del Corpus Christi en Izicar de Matamoros,
asi como la del péjaro en Tlacotepec de Benito Juarez.

Festividades como las antes sefialadas han permitido
incrementar la llegada de turistas a municipios de todo
el estado.

Los principales destinos turisticos, clasificados por regio-
nes, se mencionan a continuacion:

1. Regidn Angeldpolis: Puebla, San Andrés Cholula,
San Pedro Cholula, Huejotzingo, San Martin Tex-
melucan, Tepeaca, Calpan, Tecali de Herrera, Cuau-
tinchany San Salvador El Verde.

2. Regién Sierra Norte: Zacatlan, Chignahuapan,
Pahuatlan, Huauchinango, Xicotepec de Judrez,
Tetela de Ocampo, Aquixtla, Ahuacatlan, Ahuazo-
tepec, Francisco Z. Mena, Honey, Ixtacamaxtitlan,
Juan Galindo, Naupan, Tlacuilotepec.

3. Region Nororiental: Cuetzalan del Progreso, Tlatlau-
quitepec, Jonotla, Zacapoaxtla, Zapotitlan de Mén-
dez, Xochitlan de Vicente Sudrez y Xochiapulco.

4. Regién Tehuacan y Sierra Negra: Tehuacan, Za-
potitlan de Salinas, Tlacotepec de Benito Juarez.

5. Region Valle de Atlixco y Matamoros: Atlixco, 1zd-
car de Matamoros, Huaquechula, Tochimilco, Tian-
guismanalco.

6. Region Valle de Serdadn: Tecamachalco, Chalchico-
mula de Sesma, San José Chiapa, Tepeyahualco de
Hidalgo, Acatzingo de Hidalgo, San Nicolds Buenos
Aires.

7. Regidn Mixteca: Acatlan, Atexcal, Huatlatlauca, Mol-
caxac, Santa Clara Huitziltepec y Tepexi de Rodriguez.

El programa del Gobierno federal denominado Pueblos
Magicos ha contribuido a revalorizar los atributos simbo-
licos, las leyendas, la historia y los hechos trascendentales
que emanan de las manifestaciones socioculturales. Estos
factores representan alternativas para los visitantes nacio-
nales y extranjeros. Ademas, el Gobierno federal otorga
subsidios a los municipios y localidades con la finalidad de
diversificar y mejorar la calidad de los destinos, productos
y servicios turisticos."*

El municipio de Cuetzalan del Progreso fue el primero del
estado en recibir la denominacion de Pueblo Mdagico en
el afo 2002. Transcurrieron nueve afos para lograr que
otro municipio fuera nombrado como Pueblo Magico,
siendo este Zacatldn de las Manzanas. Las politicas exi-
tosas implementadas para fortalecer al sector turistico
permitieron que en el aflo 2012 se denominara a cinco
municipios mas: Pahuatlan, Chignahuapan, San Andrés
Cholula, Tlautlauquitepec y Xicotepec. Finalmente, en el
afo 2015 se anexaron los municipios de Atlixco y Huau-
chinango.”®

En la actualidad, Puebla y el Estado de México son las en-
tidades con mds municipios denominados como Pueblos
Magicos. Gracias a ello, la entidad ha tenido grandes resul-
tados, como el desarrollo econdmico de los municipios y
sus colindantes, la generacion de empleo, la atracciéon de
inversiones y reduccion de los niveles de marginacion y
pobreza (véase grafica 2.21).

PUEBLOS MAGICOS

Estado de Puebla
México

Michoacén Jalisco Coahuila ~ Guanajuato  Veracruz

Fuente: Elaboracidn propia con datos de la Secretaria de Turismo, Pueblos Mdgicos 2016.

LAS DIVERSAS
FESTIVIDADES QUE
SE CELEBRAN ALO
LARGO DEL ANO EN
EL ESTADO, HAN
SIDO FACTOR CLAVE
PARA AUMENTAR
LA LLEGADA DE
TURISTAS Y GON
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Actualmente, seis de los nueve municipios que poseen el
nombramiento de Pueblo Mégico cuentan con infraestructura
hotelera, esto les permite incrementar la estadia promedio de
los visitantes, lo cual se refleja en el aumento de los ingresos
por la prestacion de bienes y servicios (véase tabla 2.9).

OFERTA HOTELERA DE LOS PUEBLOS MAGICOS

PUEBLO MAGICO HOTELES CUARTOS
Cholula 19 355
Cuetzalan del Progreso 21 404
Pahuatlan 4 73
Tlatlauquitepec 4 93
Xicotepec de Judrez 10 284
Zacatldn 17 312

Fuente: Elaboracion propia con datos del Censo Econdmico 2014 y la Secretaria de Turismo 2015.

Puebla cuenta con un amplio repertorio turistico. Existen 133
espacios naturales, 91 espacios publicos de interés, 14 hacien-
das, 3 zooparques, 161 propuestas de templos y exconven-
tos, 9 miradores, 8 zonas arqueoldgicas y 22 casas y palacios.
Ademds, hay 16 nuevas atracciones, entre las cuales destacan
el teleférico de la ciudad de Puebla, el museo Regional de
Cholula y el Paseo de Gigantes en el parque de La Constan-
cia. Ademas, se encuentran registradas ocho propuestas de
negocios para compra de talavera, 80 de artesanias, 57 de ali-
mentos, dulces y licores, 17 anticuarios, 28 mercados, 8 tian-
guis, 15 galerfas de arte y 6 centros comerciales.'’

Sin lugar a dudas, el incremento de la afluencia turistica ha te-
nido un impacto favorecedor en la economia del estado, sobre
todo en el sector del comercio y en las actividades relativas al
turismo. Entre 2009 y 2014 aumentaron 64.8 % las unidades
econdmicas enfocadas a la prestacion de servicios turisticos.
Destacan los restaurantes, los cuales representan 38 % de las
empresas (véanse graficas 222 y 2.23)."*

Tal ha sido el fortalecimiento del turismo que, hoy en dia, es po-
sible catalogarlo como un cluster donde se conjuntan distintas
industrias: la hotelera, la de alimentos y bebidas, de construc-
cién, de desarrollo tecnoldgico, manufactura y servicios, ademas
de los sectores publico, social y privado. El establecimiento de
una agenda comun de trabajo entre todos los participantes
permitird incrementar la calidad y la competitividad del sector.
Esto hard de Puebla un referente nacional e internacional en
materia turistica, y consolidara al estado como un destino por
excelencia (véase esquema 2.1).

La participaciéon colaborativa de todos los sectores permitira
colocar a la entidad como un centro de desarrollo turistico
integral. El Gobierno del estado asumird el rol de facilitador y
mediador, asimismo, tomara decisiones clave que impulsen

el desarrollo pleno y equitativo del sector. De igual mane-
ra, debera contribuir con el fortalecimiento de las institu-
ciones publicas para incrementar la presencia de Puebla
en el mercado y aumentar su competitividad, haciendo
uso de las relaciones establecidas entre los Gobiernos
locales, estatales e internacionales para replicar practicas
exitosas que incidan en el fortalecimiento de la industria
turistica.

La continuidad de las estrategias de promocion turistica de
la entidad debe ser una prioridad. Puebla goza de un am-
plio posicionamiento a nivel nacional e internacional. Esto
le ha valido incrementar 89 % la afluencia de visitantes, de
2010 a 2015, con més de 13 millones de visitantes, ocupan-
do el décimo lugar nacional, superado solo por los desti-
nos con playa. De los turistas recibidos, mas de 9 millones
tuvieron como destino la capital del estado (70 %), el resto
se dirigid a municipios como Cholula, Tehuacén, Atlixco y
Zacatlan, principalmente (véase grafica 2.24)."**

En el afto 2015, en Puebla la estadia promedio de turistas
en hoteles y moteles fue de dos noches. La ocupacion
hotelera promedio fue de 66 %."** Con respecto a los mu-
seos y monumentos histéricos, se registraron 647 mil 661

COMPARATIVA DE UNIDADES ECONOMICAS TURISTICAS

Censos Econdémicos 2009 Censos Economicos 2014

Fuente: INEGI, Censo Econdmico 2074 en colaboracidn con la Secretaria de Turismo.

ACTIVIDADES RELACIONADAS CON EL TURISMO

Comercio al por menor de ropa,
excepto de bebé y lenceria

Comercio al por menor de calzado

Restaurantes con servicios de preparacion
de alimentos a la carta o de comida répida

30 Restaurantes de servicios de preparacion de
pizzas, hamburguesas, hotdogs y pollos rostizados

Otros comercios

Fuente: INEGI, Censo Econdmico 2014 en colaboracidn con la Secretaria de Turismo.



INDUSTRIAS RELACIONADAS CON EL TURISMO

Actividadades

principales

Proveedores

Indu;
Relacionadas

Balnearios y Restaurantesy
parques teméticos bares

Agencias
de viajes
Zonas Centros de Transportes
arqueologicas convencionesy. (autobuses, lineas
congresos aéreas, terrestres)
Centros comerciales y
allmegtos de entretenimiento
perecederos
Recursos En‘tret(e.nlmllenllos
humanos varios (cine, teatro,
Infraestructura lienzo charro)
Servicios de apoyo Fcondmica

Institutos de -
Capital Financiero

Agencias
Especializadas
Turismo Salud

asistentes; de ellos, solo 1.4 % fueron turistas extranjeros. Las
zonas arqueoldgicas tuvieron una afluencia de 943 mil 405 tu-
ristas; solo 5 % fueron visitantes extranjeros.'**

La afluencia del turismo extranjero en la entidad incremen-
té aproximadamente 96 % entre 2010 y 2015. Los visitantes
connacionales aumentaron 59 %."*¢ Los principales paises de
origen de los turistas extranjeros fueron Estados Unidos (27 %),
Alemania y Centro y Sudamérica (14 %y 12 %, respectivamen-
te) (véase gréfica 2.25)."%7

Tan solo en el afo 2015 se obtuvo una derrama econdmica
proveniente del sector turistico por 12 mil 134 millones 32 mil
541 pesos. Puebla capital acopié 78 % de los ingresos, sequido
de Cholula y Tehuacdn, con 8 %. Debe resaltarse la importan-
cia de los pueblos magicos, los cuales obtuvieron 15 % de los
ingresos turisticos del estado (véase grafica 2.26)."*®

Otro de los factores clave que han permitido desarrollar el
sector turfstico de la entidad es la recepcion de inversion ex-
tranjera directa. Entre 1999 y 2016, Puebla ha recibido, por
parte de Estados Unidos, un capital de 3 mil 278 millones de
dolares, de los cuales 8.5 millones se han destinado a los ser-
vicios de alojamiento temporal; y 44.3 millones han tenido
como destino los servicios inmobiliarios.'*® La generacién de
esquemas para la atraccion de capitales extranjeros debe ser
una prioridad. Con ellos serd posible sentar las bases para el
desarrollo de nuevos centros y atractivos turisticos en todo
el estado, atraer mas visitantes y generar fuentes de empleo
para los habitantes de las siete regiones.

EJE 2

PROSPERIDAD Y EMPLEOS

PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2017-2018

COMPARATIVA DE AFLUENCIA DE VISITANTES

I Afluencia de visitantes 2010 [ Afluencia de visitantes 2015

13,098,017

6,922,870

PUEBLA

Fuente: Elaboracion propia con datos de la Secretaria de Cultura y Turismo del estado de Puebla.

ARRIBO DE TURISMO EXTRANJERO

I Estados Unidos

B Centro/Sudamérica

M talia

B Frandia

[ Alemania
Espafia
Canadd
Holanda
Japén

7 Suiza

I Inglaterra

Il Otros

Fuente: Elaboracion propia con Datos de la Secretaria de Cultura y Turismo.

PARTICIPACION DE LA DERRAMA ECONOMICA
DEL TURISMO EN PUEBLA

I Ciudad de Puebla
M Tehuacén
M Cholula
B Resto del estado
1 Atlixco
Iacatlan
Huauchinango
Cuetzalan
Teziutldn
[ Chignahuapan
I San Martin Texmelucan
I Xicotepec
W Izicar de Matamoros

Fuente: Elaboracidn Propia con datos del Sistema de Informacion Turistica Estatal.

155. Datatur, Reporte de actividades culturales
(Volumen de visitantes a museos y zonas
arqueoldgicas), 2015.

156. Datatur, Reportes de ocupacion en
hoteles y moteles por entidad federativa,
corte mensual, 2015.

157. Secretaria de Cultura y Turismo. Perfil del
visitante, Destino: Puebla, 2015.

158. Secretarfa de Cultura y Turismo. Sistema
de Informacion Turistica Estatal,
Indicadores Basicos de la Actividad
Turistica en Puebla afo 2015,

159. Secretaria de Economia, Direccion
General de Inversion Extranjera, Inversion
directa de Estados Unidos hacia México,
febrero 2017,




o4

IMPULSO AL EMPLEQ Y
LA ESTABILIDAD LABORAL

| empleo es uno de los ejes fundamentales de
las relaciones humanas, puesto que al realizar
alguna actividad de esta indole, los individuos
se integran a los procesos productivos y apor-
tan al progreso material y econémico de la so-
ciedad. Asi, es necesario implementar esquemas
de comercializacion e intercambio de bienes y
servicios a fin de satisfacer las necesidades de

s os habitantes. La plusvalia obtenida de este

LOS EMPLEQS
FORMALES SON
MUESTRA DE
LA DINAMICA
ECONOMICA A
NIVEL LOCAL,
REGIONAL Y
NACIONAL.

160. Definicion de Trabajo Decente. El
Programa de Trabajo Decente de la OIT.
Organizacion Internacional del Trabajo
(om 2017.

161. Organizacion Internacional del Trabajo,
Resumen Ejecutivo, Perspectivas sociales
y del empleo en el mundo, 2016.

proceso permite generar condiciones de progreso social
de manera equitativa.

A través de la historia, el empleo ha marcado la pauta en
la evolucion de las civilizaciones, al ser indispensable la
implementacion y desarrollo de conocimientos, capaci-
dades y competencias que innoven en la transformacion
de las materias primas en articulos que mejoren la cali-
dad de vida.

La pobreza sigue siendo el principal problema social en el
mundo. Su disminucién en los Ultimos afos ha representa-
do uno de los principales desafios para los gobiernos del
orbe. Las economias no han tenido la capacidad de generar
fuentes de empleo acordes con el crecimiento poblacional.
Asimismo, se encuentra la desigualdad en la distribucién
de los ingresos entre los territorios y los grupos sociales. La
globalizacién de los mercados y los conflictos geopoliticos
también han sido factores clave para no contar con un
entorno favorable donde se creen empleos decentes. Por
empleos decentes debe entenderse aquellos que generan
ingresos justos, brindan seguridad en las dreas de trabajo y
proteccion social para las familias, y mejoran las perspecti-
vas de desarrollo personal e integracion social, promueven
la libre expresion de opiniones, la organizacion y participa-

PARA TODOS LOS PAISES, CUALQUIERA QUE SEA SUNIVEL DE
DESARROLLO, LA BASE PARA IMPULSAR LA PROSPERIDAD,
LAINCLUSION Y LA COHESION SOCIAL ES EL CONTAR CON
UNA OFERTA SUFICIENTE DE EMPLEQS.

cion en las decisiones que afectan sus vidas y su entorno
laboral, y fomentan la igualdad de oportunidades con un
trato digno entre mujeres y hombres.'®®

Las politicas econdmicas de todos los paises tienen como
principio rector la creaciéon constante de fuentes de em-
pleo bien remuneradas. Sin embargo, los factores exter-
nos determinan el éxito y el impacto, positivo y negativo,
que se pueden obtener de estas politicas. Los empleos
formales son muestra de la dindmica econdmica a nivel
local, regional, nacional e internacional. Por consiguiente,
el mercado laboral se encuentra sujeto a la oferta y a la
demanda de la produccién y distribucién de los bienes y
servicios. Por ello, las empresas pueden o no requerir del
aumento de mano de obra, y determinar el nimero de
horas productivas por trabajador con el objetivo de en-
contrar un punto de equilibrio entre el gasto corriente y
de produccion y los ingresos.

El crecimiento econdémico mundial obtenido en el afio
2016 ha representado una de las tasas mas bajas en los ul-
timos periodos, posterior a la crisis econdmica mundial del
2009. En esta Ultima, una importante cantidad de trabaja-
dores perdieron sus puestos de empleo y el poder adquisi-
tivo de las monedas se redujo, provocando el aumento de
la pobreza y el hambre. Los prondsticos indican que en el
caso de que existiese una tendencia econémica como la
del ano anterior, las empresas nacionales y transnacionales
experimentarian severas repercusiones, principalmente
aquellas establecidas en pafses emergentes y en vias de
desarrollo. Ademas, se sumaria la caida de los precios de
las materias primas y la diminucion de las actividades co-
merciales, las cuales con anterioridad crecian aproximada-
mente dos veces mas que la economia mundial.’®"



Las cifras demuestran que en el afio 2016 existieron 197.7
millones de personas desempleadas en todo el mundo. Los
paises desarrollados fueron de los principales afectados por
esta situacion, con un incremento del 19 % en la tasa de des-
ocupacion. Sin embargo, estos mismos son los que cuentan
con mayores expectativas positivas de creacién de empleos
entre 2017y 2018. La tasa de desempleo de los paises en de-
sarrollo fue de 8 %. No obstante, se espera que incremente
2.5 % para este 2017, derivado de la desaceleracion de sus
economias. Finalmente, los paises emergentes son los que
concentran a la mayor cantidad de desempleados: 73 %. Su
panorama en el corto plazo es negativo, se cree que esta
cifra continuaré a la alza por lo menos en los siguientes dos
anos. Las proyecciones indican que entre 2016y 2017 el des-
empleo incrementard 0.1 %, de 5.7 a 5.8 %, en respuesta al
crecimiento natural demogréfico vy a la inestabilidad macro-
economica de los pafses (véase grafica 2.27).'¢?

Por lo que refiere a América Latina y el Caribe, las estadis-
ticas muestran un porvenir poco alentador. Se espera un
incremento minimo de 0.3 % de la tasa de desempleo hasta
un maximo de 84 %,'®* como consecuencia de las com-
plicaciones econdmicas que afrontan paises como Brasil,
Venezuela, Argentina, Guatemala, México y Colombia, por
mencionar algunos. La mayoria de estas naciones basa su
economia en la exportacién de materias primas, principal-
mente petréleo, por lo que la crisis de las industrias extrac-
tivas ha generado embates en sus finanzas publicas y su
crecimiento se ha estancando.

Sibien es cierto que la creacion de fuentes de empleo es un
reto para todos los gobiernos, abatir la desigualdad laboral
entre mujeres y hombres representa uno de los principales
desafios. Entre 1995 y 2015, la tasa de participacion de las
muijeres en la fuerza laboral se redujo de 524 a 49.6 %,'**
a pesar de que se han implementado acciones afirmativas
para erradicar este tipo de practicas. En muchos paises exis-
te descontento social por la falta de condiciones que pro-
muevan el desarrollo de ambos géneros por igual. Este tipo
de diferenciaciones se experimentan sobre todo en zonas
como Africa del Norte o los paises arabes. En estos ultimos,
las mujeres tiene dos veces mds posibilidades de encon-
trarse desempleadas respecto a los varones. En Asia, 82 %
de las mujeres cuentan con empleos vulnerables, es decir,
no existe un contrato que les garantice su empleo por un
tiempo definido.®*

Por su parte, los jovenes han sido uno de los grupos mas
afectados en cuanto a la tasa de desempleo mundial. Se
estima que al cierre del afio 2016, 35 % de la poblacién en
situacion de desempleo eran jovenes entre 15y 24 afos
de edad. Siendo una cifra muy elevada, ya que este sector
representa 18 % de la poblacion mundial y 15 % de la po-
blacién econdémicamente activa (PEA).'*® Los jovenes que

PERSONAS DESEMPLEADAS EN EL MUNDO

Paises desarrollados
Paises emergentes

Paises en desarrollo

Fuente: Elaboracidn propia con datos del Organizacidn Internacional del Trabajo.

habitan en paises desarrollados cuentan con mayores facili-
dades para incorporarse al campo laboral. No obstante, sus
empleos no son de calidad; por el contrario, son vulnera-
bles, ya que no se les otorga seguridad social y los salarios
que perciben son inferiores a la linea de bienestar; menores
a cuatro dolares diarios. Para el afio 2013, este sector tenia
1.5 veces mas posibilidades de encontrarse en situacion de
pobreza extrema que los adultos, y 1.2 veces mas de encon-
trarse en pobreza moderada.’®’

La puesta en marcha de planes y proyectos que tengan
como eje central la incorporacion de jévenes al mercado
laboral cobrard en el mediano plazo una mayor relevancia.
Este grupo contara con mejor capacitacion para el desarro-
llo e innovacién de los procesos productivos de los sectores
econémicos, lo cual favorecerd el incremento de su eficacia,
eficiencia y competitividad.

México, en el escenario nacional, al cierre del afio 2016
registré una ligera recuperacion econdmica, a pesar del
estancamiento comercial de sus principales productos y
el descenso de los precios del petréleo. El consumo priva-
do, las remesas de los migrantes, la llegada de inversiones,
la expansion de créditos y el incremento de los salarios
reales fueron algunos de los factores que imprimieron una
mayor dindmica a la economia nacional. Asf, se crearon
fuentes de empleo en los diferentes sectores econdmicos.

La distribucién econdmica de la poblacién se divide entre
el total de mexicanos menores y mayores de quince afos.
Estos Ultimos se encuentran en edad de trabajar. Al cierre
del primer trimestre de 2017, se contabilizaron 90 millones
477 mil 120 habitantes como poblacién econdmicamen-
te activa, de los cuales 60 % se encuentra integrado en el
mercado laboral, ya sea empleados o desempleados; 40 %
se clasifica como inactivo, es decir que, a pesar de que se
encuentran en edad de trabajar, realizan actividades como
el estudio, son amas de casa o jubilados.'®

Las proyecciones
indican que
entre 2016 y 2017
el desempleo
incrementara
0.1%, de 5.7
a5.8%, en
respuesta al
crecimiento
natural
demograficoy a
la inestabilidad
macroeconomica
de los paises.
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DISTRIBUCION, POBLACION OCUPADA

Asalariados

Trabajadores por
cuenta propia

Empleadores

Sin pagoy otros

Fuente: Elaboracidn propia con datos de la STpS, marzo, 2017.

OCUPADOS POR ACTIVIDAD Y GENERO

No especificado

Industria Extractiva y de Electricidad
Gobierno y organismos internacionales
Transporte y comunicaciones
Construccién

Actividades agropecuarias

Industria manufacturera

Comercio

Otros servicios

inform:

171.1dem.

85,316
52,295 Hombres

841,738 Mujeres

325213

148,791
795,002
3,185,307
5,066,774

9,407,107

Fuente: Elaboracion propia con datos de la STPS, marzo, 2017.

172.1dem.

En México existen 1 millén 911 mil 126 personas desocupadas,
entre las cuales se incluyen aquellas que se encuentran desem-
pleadas y las que se acaban de integrar al campo laboral pero
realizan gestiones para acceder a un empleo, por lo tanto, no
han implementado su tiempo en actividades econdmicas den-
tro de la frontera de produccion. La poblacion ocupada suma
52 millones 123 mil 674 personas, de las cuales 68 % son asa-
lariados, 22 % son trabajadores por cuenta propia, y 5 % son
empleadores. Es importante destacar que 5 % no recibe remu-
neracion por la labor realizada, principalmente las amas de casa
(véase grafica 2.28).

A pesar de que en México se han implementado acciones para

contrarrestar la desigualdad entre mujeres y hombres, las dispa-
ridades en cuanto a las oportunidades de empleo siguen sien-
do amplias. En el afo 2016, el pais se ubicé en la posicion 66 del

Informe Global de la Brecha de Género, por detras de naciones

como Kenia, El Salvador y Vietnam.'®® La poblacion econémi-
camente activa ocupada se distribuye en 38.2 % de mujeres y
61.8 % de varones.'”® Esto pone de manifiesto que es necesario

redoblar esfuerzos de colaboracion de los sectores publico, pri-
vado y social, a fin de garantizar que mujeres y hombres cuen-
ten con las mismas oportunidades para vivir con dignidad.

Al cierre del cuarto trimestre de 2016, el comercio resulté ser
la actividad que mas empleados concentrd, con 62.03 % y un
total de 9 millones 802 mil 437 trabajadores, distribuidos prin-
cipalmente en las pequefias y medianas empresas. Por su par-
te, la industria manufacturera y de la construccién en conjunto
emplean a 12 millones 875 mil 325 trabajadores (24.70 %); y el
sector primario concentra 13.27 % de la poblacion ocupada. En
este contexto, es posible identificar que las mujeres se emplean
menos en actividades como la agricultura, la industria manufac-
turerg, la construccién y el transporte (véase gréfica 2.29)."”

La informalidad laboral deriva de la conjuncion de causas multi-
factoriales. Induciendo a la practica de actividades econdémicas
fuera del marco legal, donde los trabajadores eluden el pago de
impuestos pero No cuentan con acceso a servicios como la se-
guridad social, créditos de vivienda, jubilacion, etcétera. A pesar
de los esfuerzos del Gobierno federal para fortalecer la microy
la macroeconomia, a través de las reformas estructurales, los re-
sultados en el mediano plazo no han sido los esperados debido
al comportamiento de los mercados internacionales. Por lo tan-
to, la creacién de fuentes formales de empleo no ha cumplido
con las expectativas proyectadas; por el contrario, la poblacién
que se integra a la informalidad laboral ha ido en aumento.

Al cierre del primer trimestre de 2017, la tasa de informalidad
laboral fue de 57.2 % de la poblacién ocupada, los jovenes y
los adultos mayores son los principales participes. Por su parte,
hombres y mujeres obtuvieron una tasa de 56.93 %y 57.73 %,
respectivamente.'” La Organizacion para la Cooperacién vy el
Desarrollo Econémicos (OCDE) sefala que alrededor de 60 % de



los jovenes que trabajan en un empleo informal seguiran
ocupéandose en este sector, mientras que 40 % se insertara
en la formalidad laboral; de estos, 5 % transitara hacia la
informalidad.'”® Por lo que refiere a la ocupacion formal, al
cierre del cuarto trimestre del afio 2016, se contabilizaron
732 mil 591 nuevos empleos. Esto muestra una recupera-
cion respecto a los trimestres anteriores. Comparado con el
cierre del afio 2015, es posible observar un incremento de
13.6 % en la creacion de fuentes de empleo.'”*

Las politicas econdmicas establecidas en los ultimos afos
han posicionado al estado de Puebla como un referente
en el desarrollo y crecimiento econémico a nivel regional
y nacional, permitiendo crear una importante cantidad de
fuentes de empleo. Al cierre del afo 2016 se ubicdé como
la quinta entidad con mayor poblaciéon ocupada con 2 mi-
llones 711 mil 561 trabajadores, de los cuales 386 % son
mujeres y 61.4 %, hombres. Entre 2010 y 2016 la poblacion
ocupada de la entidad incremento 16.2 %, y actualmente
concentra 5.20 % de personas empleadas a nivel nacional.
En el mismo sentido, se ubica como el quinto estado con
mayor poblacién econdmicamente activa, con 5.16 %, es
decir, 2 millones 789 mil 480 personas (véase gréfica 2.30)."7

De los empleados de la entidad, 57.35 % se encuentra en
el régimen de asalariados, seguido de los trabajadores por
cuenta propia, 26.38 %; mientras que los empleadores
representan 4.84 %, y las personas que no reciben remu-
neracién por las labores que realizan constituyen 11.43 %.
Este Ultimo grupo se encuentra por encima del promedio
nacional, es decir que una amplia cantidad de personas
realizan actividades que les sirven para conseguir el susten-
to propio o de sus familias, pero no perciben ningun tipo
de ingreso monetario o de bienes susceptibles de cambio
(véase grafica 2.31)."7¢

La cantidad de trabajadores que no percibian ingreso se
redujo 4 % entre los afos 2000 y 2016. Por otro lado, incre-
mentd 4 % la participacion de los empleados asalariados
en el mercado laboral. Estas cifras no guardan una relacion
directa, aunque es muy significativo que una mayor canti-
dad de obreros tenga acceso a salarios que contribuyan a
mejorar su calidad de vida. Por su parte, los empleadores
incrementaron de 3 % a 5 % en el mismo periodo."”” Por
ello, es imprescindible redoblar los esfuerzos para promo-
ver la creacion y el establecimiento de micro, pequefas
y medianas empresas en todas las regiones. Este tipo de
unidades econémicas contratan en promedio entre dos y
cinco trabajadores.

El clima favorable de negocios en la entidad ha permitido
atraer una importante cantidad de inversion extranjera
directa, a través del establecimiento de nuevas empre-
sas y la reinversion en las ya existentes. De los 6 millones

277 mil 115 habitantes de Puebla, 61.5 % se considera
dentro de la tasa neta de participacién laboral, es decir
que tienen mas de 15 afos. Esto pone de manifiesto que
la mayoria de la poblacién se encuentra ocupada o en
busqueda de un empleo, mientras que 38.5 % realiza ac-
tividades domésticas o de estudio que les impiden inser-
tarse al mercado laboral."”®

Por lo que refiere a la tasa neta de participacion desa-
gregada por sexo, es posible identificar que los hombres
cuentan con una mayor fuerza en el campo laboral res-
pecto a las mujeres: 80.8 % de los varones se encuentran
empleados o en busca de trabajo, mientras que las muje-
res apenas representan 44.6 %, una diferencia en cuanto a
laigualdad de género se refiere.'”®

Por lo anterior, el Gobierno del estado debe favorecer la
generacién de las mismas condiciones y posibilidades
para que mujeres y hombres accedan a un empleo formal.
Si bien es cierto que se han realizado esfuerzos, estos no
han sido suficientes para reducir la desigualdad laboral.
Por lo que debe ser una prioridad el establecer programas
y acciones para impulsar proyectos productivos elabora-
dos por mujeres, asi como como el realizar acciones afir-
mativas que faciliten el cambio de roles y estereotipos en
el mercado laboral para demostrar que ambos cuentan

POBLACION OCUPADA 2010Y 2016

Hombres Mujeres

397 386

2010 2016

Fuente: Elaboracidn propia con datos de la ENOE.

DISTRIBUCION DE LA POBLACION OCUPADA

Asalariados

Trabajadores por
su cuenta

Empleadores

Sin pago y otros

Fuente: Elaboracion propia con datos de STPS-INEGI, marzo, 2017.
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con las mismas capacidades y potencial. Para ello debe existir coordina-
cion con los sectores publico, privado y social, y asf forjar una sociedad
mas justa e incluyente.

Puebla, como la mayoria de las entidades federativas, ha experimentado
un mayor desarrollo en su sector terciario, como resultado de la practica
del turismo, donde se posiciona como un referente nacional e interna-
cional. Al cierre del cuarto trimestre del afo 2016, se registraron T millén
339 mil 707 trabajadores ocupados en el sector (49.41 %), seguido del
sector primario (25.35 %) y el secundario (25 %). No obstante, al analizar
el desglose de trabajadores por actividad econémica, es posible identi-
ficar que las actividades agropecuarias son las méas practicadas en todo
el estado. Esto pone de manifiesto la importancia del campo poblano,
pues coadyuva a garantizar la seguridad alimentaria de la poblacién, asf
como a generar fuentes de empleo para las regiones que poseen un
menor desarrollo econdémico. En este se agrupan 687 mil 450 trabaja-
dores. El comercio concentra 18 % de la poblacion econémicamente
activa ocupada. Finalmente, la industria manufacturera reine al 17 % de
los obreros de la entidad. Tan solo esta Ultima actividad entre los afos
2015y 2016 incrementd 20 % el nimero de empleados, lo que coincidié
con la apertura de la planta de autos Audi que, sin lugar a dudas, seguira
generando fuentes de empleo de manera indirecta en el corto plazo
(véanse graficas 2.32 y 2.33).'%°

DISTRIBUCION DE LA PEA OCUPADA POR SECTOR
ECONOMICOY POR GENERO
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Fuente: Elaboracidn propia con datos de la ENOE.

OCUPADOS POR ACTIVIDAD ECONOMICA

Actividades

En los Ultimos seis afos, la participacion de las mujeres
en el campo laboral se ha incrementado 13 % como res-
puesta al crecimiento demografico natural. Sin embargo,
su tendencia de ocupacién se concentra en el sector
terciario, principalmente en las actividades relacionadas
con la prestacion de servicios. La construccion es la ac-
tividad con menor participacién femenina, con apenas
6 mil 90 mujeres. Por su parte, la poblacién masculina
ocupada entre 2010 y 2016 incrementé 18%. El sector
terciario concentra la mayor cantidad de varones em-
pleados, aunque la actividad mas practicada por estos es
la agricultura, con 532 mil 651 trabajadores.

El entorno econémico mundial de los Ultimos afos ha re-
percutido en el desarrollo y crecimiento econémico de las
naciones y los Gobiernos locales; propiciando el cierre de
empresas o, en su defecto, la reduccion de la produccién
de bienes y servicios como resultado del incremento del
precio de las materias primas. Muchas de estas unidades
econdmicas han optado por suprimir la mano de obra
con la finalidad de aminorar el gasto corriente respecto a
la produccion y las ganancias, aumentando la cifra de per-
sonas que transitan a las filas del desempleo. A pesar de
ello, la solidez econémica que ha conseguido Puebla en
los ultimos afos derivado del fortalecimiento de sus sec-
tores productivos, le permitié colocarse como la doceava
entidad con menor tasa de desocupacién del pafs, 2.79 %,
por debajo del promedio nacional, es decir, 77 mil 919 per-
sonas se encontraban en busqueda de un empleo.®!

De la poblaciéon desocupada, 40 % fueron mujeres, es de-
cir, 31 mil 105; mientras que los 46 mil 814 fueron hombres
(60 %). Este resultado concuerda con la diferencia de la po-
blacion en edad de trabajar de ambos sexos. En este senti-
do, Puebla, al igual que los Gobiernos locales y nacionales,
es parte del fendmeno mundial del desempleo juvenil. Al
cierre del afo 2016, un total de 43 mil 718 habitantes de
entre 15y 29 afos de edad se encontraban en busqueda
de un empleo (56.11 % de la tasa de desempleo estatal),
seguido por las personas de entre 30 y 44 afios (27.92 %),
mientras que 14.05 % representaba a los trabajadores de
45 a 59 afos, y tan solo 1.92 % eran mayores de 60 afos
(véase tabla 2.10)."#?

3 agropecuarias
I Industria manufacturera
26 | | \ndustri_a_extra(tiva TABI-A 2'1 0
y electicdad EMPLEADOS DESOCUPADOS POR EDAD
Construccién
) EDAD TOTAL % HOMBRES % MUJERES %
180. INEGI, ENOE, Distribucién de la Comercio -
j: ;: ﬁe)v)te Transportey 15a29afos 43718 56.11 25756 58.91 17962 41.09
A e comtnicaciones 3044 afios 2754 2792 12647 5814 9107 41.86
Otros servicios
181.1dem ) ) 45a59 afos 10949 14.05 7436 67.91 3513 32.09
182.1dem Gobierno y organismos ) )
- internacionales 60 afios y mas 1498 1.92 975 65.09 523 3491

o No especificado

Fuente: Elaboracidn propia con datos de la ENOE.
Fuente: Elaboracion propia con datos de la ENOE.



En el pafs, asi como en el estado, la falta de experiencia
laboral y la desercidn en los estudios son los principales
obstéaculos a los que se enfrenta la poblacion joven. Por
lo que el Gobierno estatal debe generar vinculos de cola-
boracion entre los diferentes sectores para crear empleos
que les permitan a los jévenes adquirir conocimientos y
habilidades.

La educacion fortalece el desarrollo de los individuos y de la
sociedad, por lo cual, es un tema central para los Gobiernos
nacionales y subnacionales. A través de su impulso, es po-
sible dotar a los ciudadanos de conocimientos, habilidades
y destrezas. Sin embargo, un fendmeno nacional, del cual
Puebla no ha sido ajeno, es la desocupacion de las perso-
nas que cuentan con mayor grado académico. La intuicién
permitirfa aseverar que a mayor grado de estudios, existen
mas posibilidades de encontrar un empleo bien remune-
rado. No obstante, las estadisticas indican lo contrario. Al
cierre del aflo 2016, 54.48 % de la poblacion desocupada
contaba con nivel de estudios medio superior y superior,
sequido de 29.80 % que tenia la secundaria concluida;
11.83 % con primaria terminada, y los desempleados con
primaria incompleta apenas representaban 3.88 %.

Tal parece que la pirdmide ocupacional respecto al grado
académico se encuentra invertida, puesto que las perso-
nas que cuentan con mayor capacitacion y especializacion
en determinadas actividades productivas se encuentran
desempleadas. Esto coincide con el nivel de desocupa-
cion de las personas jovenes, quienes hoy en dia cuentan
con un mayor nivel de preparacién en comparacién al afo
2005, al pasar de 26 mil 948 empleados, con nivel medio
superior y superior, a 42 mil 454 en 2016, es decir, un incre-
mento de 57 % en once afos.

Puebla ha tenido grandes avances en materia de com-
petitividad con empleados con menor grado académico.
No obstante, la insercién a los sectores econdmicos de
la poblacién con mayor instruccion permitiria mejorar e
innovar los procesos productivos, haciendo aun mas ren-
tables las actividades econdmicas de la entidad. Asf, incre-
mentarfa su presencia en el plano internacional para atraer
mayores inversiones.

La mejora de la distribucion de los salarios es uno de los
mayores desafios al que se enfrentan los Gobiernos v el
sector privado, sobretodo porque esto depende de la
suma de variables externas, entre las cuales se encuentran
la fortaleza de las finanzas publicas y el comportamiento
de los mercados internacionales. Estos Ultimos impactan
tanto de manera negativa como positiva; provocando
cambios en la paridad cambiaria, lo cual implica el aumen-
to o0 mantenimiento de la tasa inflacionaria y determina el
poder adquisitivo de las monedas. En el pafs, los salarios

reales han contado con un crecimiento poco significativo
en los Ultimos anos, lo que ha incrementado la pobreza la-
boral. De manera que una importante cantidad de trabaja-
dores percibe salarios por debajo de lalinea de bienestar, lo
que les impide acceder a los insumos de la canasta basica.

En el estado de Puebla, el ingreso laboral real per capita
entre 2010y 2016 apenas aumentd 4.10 %.'** Asi, ha sido
la onceava entidad con mayor incremento en el salario de
los trabajadores. El crecimiento econdmico en la entidad
deberfa ir acompafado con la mejora de los ingresos de
los trabajadores; sin embargo, no ha sido de esta forma.
AUn asi, es necesario subrayar que entre 2015y 2016 la po-
breza laboral se redujo 1.7 %."%¢ Al cierre del cuarto trimes-
tre de 2016, 38.53 % de los trabajadores asalariados per-
cibian de uno hasta dos salarios minimos, seguidos de la
poblacion que recibia de dos hasta tres, 21.31 %, mientras
que la poblacion que percibia mds de cinco salarios mini-
mos tan solo representaba 4.05 % (véase gréfica 2.34).

En Puebla, como en el resto de los estados de la republi-
ca, se observa una amplia brecha salarial entre hombres
y mujeres, a pesar de que ambos realizan actividades

Hombre Mujeres

25.00 2739
37.24 3496 21

49.28

Hasta un Més de Thasta2 Mdsde2hasta3 Mdsde3 hastas Més de 5
salario minimo  salarios minimos  salarios minimos salarios minimos salarios minimos

No especificado

Fuente: Elaboracidn propia con datos de la ENOE.
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SUBNACIONAL. DE NO EXISTIR CAMBIOS ESTRUCTURALES, EL FLUJO DE
INVERSIONES EXTRANJERAS SE REDUCIRA EN EL MEDIANO PLAZO.

COMO UN TEMA PRIORITARIO A ESCALA INTERNACIONAL, NACIONAL Y

mer, Consejo
Secretarfa de

ones Exteriores,

Estados
cas Puebla 2015

nos en el Exterior,

equivalentes y demuestran las mismas capacidades. En su
caso, a pesar de contar con el mismo grado de estudios,
los varones perciben mayores ingresos. Esta tendencia se
incrementa conforme la remuneracion se amplia. Sola-
mente en el estrato de hasta un salario minimo se distin-
gue una minima diferencia de un punto porcentual.

El empleo informal en México se ha elevado de manera
constante, por lo menos en los Ultimos veinte afos, como
resultado del lento crecimiento econémico del pais y de
algunos estados, orillando a una mayor cantidad de tra-
bajadores a transitar de la formalidad a la informalidad de-
bido a la falta de oportunidades de empleo, de incentivos
fiscales y a los bajos salarios, entre otras causas. De modo
que la economia informal se ha colocado en la agenda pu-
blica como un tema prioritario a escala internacional, na-
cional y subnacional. De no existir cambios estructurales
que contrarresten el peso de este sector en la economia
local y nacional, el flujo de inversiones extranjeras seguira
reduciéndose en el mediano plazo.

Es importante analizar si el empleo informal en el estado
es voluntario o involuntario. La desigualdad laboral y la
pobreza se han reducido de manera importante en los
ultimos afos. Sin embargo, esto no ha sido suficiente para
crear las fuentes de empleo necesarias para contratar a
toda la poblacién que demanda oportunidades laborales,
por lo que una gran cantidad de desocupados deciden
emplearse en el sector informal de manera involuntaria.
Otra porciéon de trabajadores se emplea de manera volun-
taria en el empleo informal para obtener mayores ingresos,
y asi evadir el pago de impuestos fiscales. Al cierre del afio
2016, Puebla se posicioné como la cuarta entidad con la
tasa de informalidad laboral més alta del pafs, con 73.83 %.
Se encuentra muy por encima de la media nacional, la cual
es de 57.2 %. A pesar de ello, entre 2015 y 2016 la tasa de
informalidad se contrajo 0.53 % (véase grafica 2.35)."*

EMPLEO INFORMAL
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la ENOE.

La administracion estatal sentara las bases para reducir
la informalidad laboral de manera eficiente mediante la
continuidad de los trabajos de mejora regulatoria. Tam-
bién fomentara la creacién de micro, pequenas y media-
nas empresas, y brindarad asesorfa y apoyo técnico que
les ayude a mejorar sus procesos productivos, acrecen-
tando la rentabilidad de los negocios. El financiamiento
de proyectos productivos jugard un papel de vital im-
portancia. En este mismo orden de ideas, ofrecer incen-
tivos fiscales contribuird para que una importante canti-
dad de trabajadores y unidades econémicas transiten a
laformalidad, lo que incrementara el empadronamiento
de contribuyentes. Asimismo, con los ingresos serd po-
sible ampliar la red de servicios basicos y de comunica-
cién enlos 217 municipios de la entidad.

L.a migracion, entendida como el movimiento de la po-
blacion dentro o fuera del pais de manera permanente o
temporal con la finalidad de ampliar sus oportunidades
de desarrollo econémico y social, es uno de los principa-
les fendmenos que en el Ultimo siglo ha generado cam-
bios econdmicos, politicos, sociales y culturales, tanto
en los territorios expulsores como en los receptores. Sin
lugar a dudas, la migracion ha originado notables cam-
bios en la distribucion demogréfica del pais. Puebla es
un referente de ello; es uno de los principales estados
expulsores de migrantes hacia Estados Unidos y Canada,
predominantemente. Entre 2005 y 2010 se registré un
equilibrio migratorio, es decir, que proporcionalmente
recibié el mismo flujo de migrantes interestatales de los
que expulsd.'®?

El desarrollo econémico policéntrico del territorio ha
sido la principal causa por la que la entidad es uno de los
estados con mayor expulsién de migrantes. Las grandes
asimetrias sociales y econdémicas existentes entre las
regiones obligan a una mayor cantidad de poblanos
a cambiar su residencia con la finalidad de conseguir
sustento digno. El Instituto de los Mexicanos en el Ex-
terior (IME), en el ano 2015, contabilizd un total de 76
mil 650 migrantes poblanos en el extranjero. De estos,
63 % fueron hombres y 37 %, mujeres. La edad prome-
dio fue de 29 a 39 afos (45.93 %), y su principal destino,
Estados Unidos, en donde se concentra 97.66 % de los
migrantes.’®®

Los estados de la Unién Americana donde habita una
mayor cantidad de migrantes poblanos son Califor-
nia, Nueva York, Nueva Jersey e lllinois, en los que se
congrega 72.2 % de la poblacion." En los uUltimos seis
anos, Puebla ha tenido un grado absoluto de intensi-
dad migratoria medio de 2.49 %. Esto representa una
reducciéon de los poblanos que viajan al extranjero
(véase imagen 2.1)."%?



La ventaja para las zonas expulsoras de migrantes es la re-
cepcion de remesas, las cuales se registran en la balanza
de pagos como una transferencia de recursos de residen-
tes en el extranjero hacia sus familiares. De enero de 2011
a diciembre de 2016, las remesas en el estado de Puebla
ascendieron a 8 mil 380.19 millones de ddlares, siendo la
quinta entidad con mayor recepcién de ingresos de mi-
grantes (véase grafica 2.36)."%

En el afio 2016 se recibieron mil 462.83 millones de do-
lares en remesas,'®* equivalentes a 6.72 % del PIB estatal.
Este flujo monetario le ha permitido a la entidad contar
con una mayor dindmica en el consumo privado, deriva-
do del incremento del sector de comercio y de servicios.
De las siete regiones socioecondmicas, la Angeldpolis es
la que mds remesas recibié en 2016 (41 %); destacan los
municipios de Puebla, San Martin Texmelucan y San Pe-
dro Cholula. La regién Valle de Atlixco y Matamoros cap-
t6 16 %; los municipios de Atlixco e Izlcar de Matamoros
fueron los que mas aportaron a esta cifra. Asimismo, los
municipios de Acatlan, Tulcingo y Chiautla, de la region
Mixteca, recibieron 13 % de las remesas (véase gréfica
237).1%

El retorno de migrantes poblanos se incrementara en el
corto plazo, a consecuencia de las estrategias migratorias
de Estados Unidos. Por ello, es necesario crear politicas
publicas para optimizar el uso de las remesas y generar
rendimientos positivos, a través de la puesta en marcha
de proyectos productivos de coinversion, con los que serd
posible crear nuevas fuentes de empleo para la poblacion
residente y para aquellos que regresan a su lugar de ori-
gen. La paridad cambiaria del peso frente al dolar ha de-
bilitado la macroeconomia; sin embargo, las remesas son
un importante ingreso para aportar mayor estabilidad a la
economfa nacional y local.

TOTAL DE REMESAS 2011-2016 POR ENTIDAD FEDERATIVA

$14,026.97
$13,075.72
$12,230.89

$9,284.55
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Guanajuato
San Luis Potosi
Tamaulipas
Baja California

Fuente: Elaboracidn propia con datos del Banco de México, Remesas por entidad federativa, 2011- 2016.
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Fuente: Anuario de migracidn y remesas México, 2016.

REMESAS POR REGIONES SOCIOECONOMICAS
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M Tehuacan y Sierra Negra

Fuente: Elaboracidn propia con datos del Banco de México, Remesas por municipio, 2016.
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Econoémica, Ingreso por remesas,
distribucion por entidad federativa 2016.
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por remesas, distribucion por municipio,
2016.
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PROSPERIDAD
Y EMPLEQS

OBJETIVO GENERAL

Crear y consolidar las condiciones necesarias para detonar el
Crecimiento econémico sostenido, con la finalidad de generar
desarrollo econémico equitativo entre sus regiones, a través
del fortalecimiento de las capacidades individuales para vivir
con dignidad.

ESTRATEGIA GENERAL

Estimular la actividad econdmica a través del aprovechamiento
de las oportunidades del dinamismo exdégenoy de las caracte-
risticas del propio territorio, que impulsen el desarrollo econé-
mico territorial y la generacion de ingresos.



PROGRAMA 12
IMPULSO AL FORTALECIMIENTO
ECONOMICO DEL ESTADO

OBJETIVO

Promover la organizacion de los productores
del sector agropecuario.

LINEAS DE ACCION

Garantizar el cumplimiento de la normativa de
sanidad e inocuidad de productos agropecuarios
en proteccion de los consumidores.

Fortalecer la estructura productiva en los sec- 2. Implementar laboratorios méviles para el andli-
tores econdmicos de la entidad, para beneficio sis de suelos en apoyo de productores agrope-  15. Realizar inspecciones en centros autorizados
de los productores locales y la economia de las cuarios. de sacrlﬁog, esta(?leomentos y vehiculos de
. ) transporte de productos pecuarios.
familias poblanas. 3. Garantizar cobertura de seqguros para proteger P P P
las principales cosechas contra contingencias ~ 16. Firmar convenios de coinversién con munici-
climatologicas en los 217 municipios (Compro- pios, autoridades federales y el sector privado
ESTRATEG'A miso). en favor del desarrollo de los sectores primario
- . y secundario, en seguimiento a la Estrategia
isenarel iti g 4 Impulsar la entrega de créditos a pequefos para el Desarrollo Equitativo de las Regiones
Disefar e implementar politicas econémicas de productores agropecuarios, con perspectiva de -
corte integral, con énfasis en el reconocimiento, género en el marco del Sistema Estatal parala  17. Generar vinculos de colaboracién con universi-
dignificacion, especializacion y tecnificacion en Igualdad entre Mujeres y Hombres. dades para el desarrollo de investigacion, crea-
i 5- cion de proyectos productivos y capacitacién a
los procesos productivos de los sectores econé 5. Implementar un programa de Entrega de Insu- 5 d)/ p ( yd lp e
micos, que permitan fortalecer las cadenas pro- mos y Herramientas a Tiempo para pequefios EMPIENGEdores y empresarios ae 10s aistintos
. . e i X sectores econdmicos.
ductivas e incrementar la comercializacién de productores, con perspectiva de género en el
los productos locales. marco del Sistema Estatal para lalgualdad entre  18. Impulsar la participacion de empresas estable-
Mujeres y Hombres cidas en la entidad, asi como de productores,
. . L en ferias nacionales e internacionales relaciona-
6. Instalar y mejorar los sistemas de captacion y o .
: o das con el desarrollo, promocién y mejora en
META almacenamiento de agua, con principal aten- | ! J
o o 0s procesos productivos y tecnolégicos de las
cién en municipios productores que presentan actividades econémicas locales
Contar con un cluster en al menos uno de los mayores grados de pobreza, permitiendo hacer '
sectores economicos relevantes del estado. sustentable, eficiente y rentable la produccién ~ 19. Establecer mecanismos de colaboracion con
de cultivos y la crianza de ganado, en segui- camaras empresariales para fortalecer la pro-
miento a la Estrategia para el Desarrollo Equita- ductividad y el desarrollo econémico de la
tivo de las Regiones. entidad, en seguimiento a la Estrategia para el
- . Desarrollo Equitativo de las Regiones.
7. Dar continuidad a las estrategias de reconver- g 9
sion productiva, tecnificacién y mecanizacion — 20. Impulsar la generacién de agrupaciones em-
del campo poblano. presariales tipo “cluster’, para fortalecer las acti-
, o ) vidades econémicas de la entidad.
8. Instalar moédulos de maquinaria y mecaniza-
cion agricola en el estado. 21. Promover el desarrollo e implementacion de
recursos tecnoldgicos para mejorar los proce-
9. Asesorar a productores poblanos en la regu- 091cos P ) P
R . . . sos de produccién, asi como los esquemas de
larizacion de titulos de propiedad vy titulos SN X -
) comercializacién de las unidades econdmicas
parcelarios.
del estado.
10. Implementar proyectos de autoproduccion de ' 9 I
P proyectos P 22. Fomentar la instalacién, rehabilitacion, moder-
alimentos para las familias poblanas. N o )
nizacion y fortalecimiento de los parques in-
11. Trabajar en colaboracion con productores api- dustriales de la entidad.
colas a fin de ordenar y fortalecer su actividad. o .
23. Fomentar el usoy generacién de energias alter-
12. Impulsar la construccién de estanques para la nativas en el desarrollo de actividades produc-
crianza y produccion acuicola. tivas en el estado.
13. Apoyar el desarrollo de la ganaderia mediante  24. Dar cumplimiento a las actividades administra-

el mejoramiento genético y su vinculacion al
mercado.

tivas, juridicas y ejecutivas.



PROGRAMA 13 ,
DINAMISMO ECONOMICO

REGIONAL LINEAS DE ACCION

OBJETIVO

Coadyuvar al impulso de la actividad econ6- 8. Disefiar e implementar una estrategia que con-
Impulsar el desarrollo econémico equilibra- mica de las zonas que prgsenﬁan mayores gra- tribuya en la Qifusién, compra y consumo de
o dos de desempleo, marginacion y pobreza, en productos agricolas cosechados en cada una
do y sustentable en todo el territorio, apro- o A ) o
seguimiento a la Estrategia para el Desarrollo de las regiones del estado, en seguimiento a
vechando las fortalezas productivas en cada Equitativo de las Regiones. la Estrategia para el Desarrollo Equitativo de las
region. Regiones.
Fomentar proyectos productivos, priorizando
ESTRATEG'A las zonas donde se presentan los mayores flu- 9. Generar un programa para incrementar el cul-
jos de migracién y retorno de migrantes en el tivo y venta de flores y plantas ornamentales
Generar sinergias productivas con apoyo del estado, en el marco del Sistema Estatal para la que se producen en las regiones del estado, en
sector empresarial, a través de las cuales se Igualdad entre Mujeres y Hombres. seguimiento a la Estrategia para el Desarrollo
fortalezca tanto la economia regional como Equitativo de las Regiones.
el desarrollo socioeconémico, y se incremen-
ten, mejoren y potencialicen las actividades Impulsar en colaboracién de las Secretarias de
shssralivn, Cultura y Turismo y de Desarrollo Rural, Susten-  10. Impulsar el otorgamiento de financiamientos
tabilidad y Ordenamiento Territorial, la primera para las MIPyMES de cada una de las regiones
ruta del mezcal poblano para promocionar y del estado, en el marco del Sistema Estatal para
comercializar la produccién, asf como detonar a Igualdad entre Mujeres y Hombres.
M ETA el potencial turfstico de la zona.
el S e [0y 19 ees s Gonisles - 11. Fomentar vinculos de colaboracion con univer-
gionales para el desarrollo economico sus- Impulsar la realizacién y difusion de ferias sidades y el sector privado, para la generacion
tentable. donde puedan participar los municipios, para de proyectos de mejora tecnoldgica e innova-
promover la comercializacion de productos cién en los procesos productivos regionales, en
elaborados y cosechados en esos lugares, en seguimiento a la Estrategia para el Desarrollo
coordinacién con las instancias competentes. Equitativo de las Regiones.
Fomentar la instalacién y expansion de em- 12, Colaborar con las autoridades municipales y
presas en las diversas regiones del estado, de federales para crear, modernizar y dar manteni-
acuerdo con sus vocaciones productivas, en miento a mercados municipales y centrales de
seguimiento a la Estrategia para el Desarrollo abasto.
Equitativo de las Regiones.
13. Dar cumplimiento a las actividades administra-

Realizar mesas de trabajo con instancias em-
presariales para incrementar la actividad eco-
ndmica en las distintas regiones de la entidad,
en seguimiento a la Estrategia para el Desarro-
llo Equitativo de las Regiones.

Impulsar una mayor presencia y profundizacién
del sistema financiero de la entidad.

tivas, juridicas y ejecutivas.



PROGRAMA 14
INVERSION Y EMPRENDIMIENTO
PARA PROGRESAR

OBJETIVO

Trabajar en el seguimiento a la agenda empre-
sarial de la entidad.

LINEAS DE ACCION

Utilizar tecnologias de la informacion, asf como
otros medios, para la promocion del estado
como destino para inversiones.

Impulsar a Puebla como destino para la reali- 2. Impulsar, en colaboracion con las cdmaras em-
zacion de negocios, la apertura y crecimiento presanalgg sindicatos y otros actores sociales, la ~ 13. P'art'lopar en encuerjtros de negociosy eventos
B e P e T TR 1 productividad laboral. smlgres conlla ﬁnahdgd de promocionar el po-
- . 9 tencial econémico existente en la entidad.
fortalezcan el desarrollo econémico sostenido 3. Promover entre las empresas la adopcién de
y la generacién de fuentes de empleo. practicas exitosas, nacionales e internacionales,  14. Promover la inversion en sectores estratégicos
orientadas a mejorar los procesos y la calidad de la entidad.
de los productos, bienes y servicios. )
P ' y 15. Apoyar a empresarios y emprendedores pobla-
ESTRATEG'A 4. Realizar reuniones de trabajo con actores nacio- nos en la formulacién de planes de negocios de
nales e internacionales que impulsen el inter- exportacion.
Establecer un esquema de coordinacion y cambio de conocimientos y fomenten el desa- . .
e . ) L iy 16. Fomentar mecanismos que impulsen el con-
participacion entre el Gobierno, el sector em- rrollo productivo, econémico y competitivo del o
X . ) - sumo de productos locales y el fortalecimien-
presarial, los sindicatos y la sociedad civil, para estado. ) .
) . . to del mercado interno, en seguimiento a la
fortalecer el clima de negocios en la entidad, . L . -
] il 5. Impulsar en las unidades econdmicas la obten- Estrategia para el Desarrollo Equitativo de las
favoreciendo el desarrollo econémico y el cién de certificaciones en mejores practicas, Regiones.
bienestar de los poblanos. responsabilidad social e inclusién laboral, e in- " .
) ) . 17. Impulsar el modelo de tetra hélice para esti-
troducir la perspectiva de género en el marco . - o .
: ) mular la innovacion, la ciencia y la tecnologfa,
del Sistema Estatal para la Igualdad entre Muje- , . )
aplicada a procesos productivos y comerciales.
M ETA res y Hombres, entre otras.
- . 18. Establecer mecanismos de colaboracién con el
. o 6. Impulsar el establecimiento de mecanismos ) o )
Lograr el empadronamiento de 3 mil unida- o . . sector empresarial y las universidades para im-
o de colaboracién y alianzas estratégicas que Ulsar | economia del conocimiento
des econdmicas en todo el estado durante el promuevan el dinamismo econdmico y el es- p -
periodo de gobierno. tablecimiento de unidades econdmicas enla  19. Promover el registro de patentes locales.
entidad. ) .
20. Coadyuvar con otras instancias para el esta-
7. Brindar el acompafamiento y asesorfa a las blecimiento de incentivos para la instalacion,
empresas para su apertura y potencializar el consolidacion o expansion de unidades econé-
crecimiento y consolidacion de las ya existen- micas en la entidad.
tes, en seguimiento a la Estrategia para el Desa- ) ) )
0 } 21. Capacitar a microempresarios y emprendedo-
rrollo Equitativo de las Regiones. ) } -
res de las siete regiones en conceptos basicos
8. Realizar jornadas de servicios de desarrollo em- como administracion, mercadotecnia, contabi-
presarial, en seguimiento a la Estrategia para el lidad, finanzas, ventas y servicio al cliente, entre
Desarrollo Equitativo de las Regiones. otros, en el marco del Sistema Estatal para la
) ” L Igualdad entre Mujeres y Hombres y en segui-
9. Impulsar la orientacion y capacitacién de em- ) : .
! - miento a la Estrategia para el Desarrollo Equita-
presas en temas de calidad y productividad. . i
tivo de las Regiones.
10. Establecer mecanismos que permitan vincular . - -
que p 22. Dar cumplimiento a las actividades administra-

aempresasy emprendedores con los diversos
fondos estatales, federales e internacionales.

Impulsar la coordinacion de sistemas de incu-
bacién, aceleracion y emprendimiento, con
apoyo de organismos empresariales y universi-
dades, para formar empresas con mayor valor
agregado e innovacion.

tivas, juridicas y ejecutivas.



PROGRAMA 15
FORTALECIMIENTO DE LA
CULTURA'Y EL TURISMO

OBJETIVO

LINEAS DE ACCION

Promover una reforma a la ley para integrar la 8. Incrementar la participacién de Puebla en en-
Revalorizar ‘el patrimonio: tangiblele intans Secretarfa de Turismo y el Consejo Estatal para cgentros nacionalgseintemacionalesde promo-
. - la Cultura y las Artes en una sola dependencia cion cultural, turfstica, artesanal y gastrondmica.
gible expresado en las ltradlaones,.l«:as Cos- (Compromiso).
tumbres y la gastronomia, para posicionar a
Puebla como un referente turistico nacional e [°} Apoyar a los artesanos de las siete regiones
internacional, contribuyendo a incrementar la Disefiar e implementar una estrategia que pro- en la promocion y comercializacién de sus
afluencia de visitantes, los ingresos del sector mocione y difunda la oferta cultural y turistica productos a nivel regional, nacional e interna-
y la creacién de empleos. con la que cuenta el estado a nivel nacional e cional, en el marco del Sistema Estatal para la
internacional. Igualdad entre Mujeres y Hombres.
ESTRATEG'A Posicionar a Puebla como un destino idéneo  10. Generar vinculos estratégicos con organismos
] para la realizacién de producciones filmicas, nacionales e internacionales, asi como con en-
Comer essperes a @lemmdon cerd: mismas que promocionen a la entidad e inci- tidades federativas para el desarrollo de proyec-
participen los tres niveles de gobierno, so- danen elincremento de lallegada de visitantes. tos culturales y turisticos.
ciedad civil y sector privado para fortalecer
las manifestaciones culturales y diversificar
los productos turisticos de la entidad, apro- Elaborar con apoyo de dependencias federales,  11. Realizar eventos para la difusion de la riqueza
vechando el patrimonio cultural, histérico y estatales y municipales, asi como con el sector gastrondmica tradicional y contemporanea
i e &e ue cusE e privado, un estudio de identificacién de zonas con la que cuenta el estado a nivel regional,
con mayor potencialidad para la creacién de nacional e internacional.
centros y productos turfsticos a lo largo de la
entidad, contemplando la diversidad cultural
META de cada regién, en seguimiento a la Estrategia 12 Brindar asesorias y apoyo técnico a los muni-
para el Desarrollo Equitativo de las Regiones. Cipios para impulsar la cultura, el turismo y las
Incrementar en 10% la afluencia turistica y artesanias, permitiendo mejorar los ingresos
la derrama econémica generada por los visi- familiares a través de la creacién de fuentes de
tantes, durante el periodo de gobierno. Fomentar y difundir el patrimonio historico, empleo, en seguimiento a la Estrategia para el
cultural, gastrondémico y natural de la entidad Desarrollo Equitativo de las Regiones.
a través del turismo.
13. Promover la creacién de consejos municipales
Elaborar planes, programas y proyectos que de cultura y turismo, y capacitar al personal de
difundan, fortalezcan y preserven la riqueza los ya existentes.
cultural de la entidad en todas sus manifesta-
ciones, encaminadas a la creacién de industrias
culturales. 14. Fortalecer los vinculos de colaboracion con la

Otorgar apoyos en materia de difusién para la
celebracion de las fiestas patronales més repre-
sentativas de la entidad.

Secretarfa de Educacién Publica para propiciar
el desarrollo artistico y cultural en los niveles de
educacién baésica, en el marco del Sistema de
Proteccién Integral de Nifas, Nifos y Adoles-
centes (Sipinna).



20.

Impulsar, coordinar, dirigir y promover la reali-
zacién de actividades culturales y artisticas en
todo el estado con apoyo de los Gobiernos
municipales, a fin de fortalecer la recreacién, la
cohesién social y el sentido de identidad.

Incrementar las sedes de los principales festiva-
les culturales de la entidad en colaboracion con
los municipios, en seguimiento a la Estrategia
para el Desarrollo Equitativo de las Regiones.

Fomentar la generacién de redes de accién
cultural comunitaria en zonas marginadas para
utilizarlas como herramienta de reconstruccién
y fortalecimiento del tejido social, en el marco
del Sistema de Proteccién Integral de Nifas, Ni-
fAos y Adolescentes (Sipinna).

Posicionar a la Filarmdnica 5 de Mayo como un
referente a nivel nacional e internacional.

Crear una estrategia de promocién que fomen-
te el turismo cultural, posicionando a las zonas
arqueoldgicas y museos de la entidad como un
referente nacional e internacional.

Trabajar de manera conjunta con los tres nive-
les de gobiernoy el sector privado en la gestién
de recursos que permitan ampliar, dignificar y
modernizar los atractivos culturales, turisticos,
gastrondmicos y artesanales de la entidad, con
principal énfasis en zonas rurales, permitiendo
reducir la migracién de poblanos al extranjero,
en seguimiento a la Estrategia para el Desarro-
llo Equitativo de las Regiones.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

Vincular a los sectores publico y empresarial
con instituciones académicas y agentes estra-
tégicos para la implementacion de programas
de capacitacion acordes a las demandas del
sector, permitiendo incrementar la calidad de
los servicios culturales y turfsticos.

Diversificar la oferta turistica de la entidad me-
diante el desarrollo de proyectos ecoturisticos,
en coordinacién con municipios, en segui-
miento a la Estrategia para el Desarrollo Equita-
tivo de las Regiones.

Disefar estrategias de difusion de las activida-
des culturales, exposiciones, cursos y talleres
que se realizan en los espacios culturales exis-
tentes, incrementando el nimero de visitantes.

Fortalecer la creacion literaria y el fomento a la
lectura a través de la participacion en ferias del
libro, salas de lectura, cursos, talleres, asi como
por medio de la formacion de mediadores, en
colaboracién con los sectores publico y priva-
do, enfocados a infantes y adolescentes, prin-
cipalmente, en el marco del Sistema de Protec-
cion Integral de Nifas, Nifios y Adolescentes
(Sipinna).

Optimizar los servicios que se prestan en la Red
de Bibliotecas Publicas de la entidad y aprove-
char estos espacios para la difusion de activida-
des vinculadas con la literatura y el fomento a la
lectura.

Integrar a los pueblos y comunidades indige-
nas en el desarrollo de proyectos culturales,
turfsticos y artesanales para vigorizar el patri-
monio tangible e intangible como simbolo de
identidad, reconociendo y respetando la auto-
nomia que les asiste.

27.

28.

29.

30.

32.

33.

LINEAS DE ACCION

Promover la creacion de productos culturales
enfocados a la transformacion de los estereo-
tipos entorno al género, en el marco del Sis-
tema Estatal para la Igualdad entre Mujeres y
Hombres.

Promover el desarrollo de proyectos culturales,
turfsticos y artesanales elaborados por mujeres
de las siete regiones del estado, en el marco del
Sistema Estatal para la Igualdad entre Mujeres y
Hombres.

Implementar programas itinerantes de cul-
tura en todo el estado, en seguimiento a la
Estrategia para el Desarrollo Equitativo de las
Regiones.

Emprender un programa de identificacion y
apoyo de creadores y promotores culturales, en
coordinacién con organizaciones de la socie-
dad civil, universidades y el sector privado.

Fomentar el uso de espacios publicos para pro-
mover el arte, la cultura y la recreacién, fortale-
ciendo la cohesién y el tejido social.

Implementar estrategias que incentiven la in-
version y reinversion en el desarrollo del sector
turfstico en las siete regiones, en seguimiento a
la Estrategia para el Desarrollo Equitativo de las
Regiones.

Promover el principio de accesibilidad univer-
sal en colaboracién con el sector privado y los
municipios, para realizar las adecuaciones ne-
cesarias que garanticen a las personas con dis-
capacidad el disfrute de los principales destinos
y atractivos culturales y turisticos en el estado.



34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

Gestionar la mejora de la imagen urbana en los
centros historicos y barrios de los Pueblos Ma-
gicos y municipios con vocacion turistica.

Gestionar recursos que permitan la conserva-
cion y rehabilitacién del patrimonio cultural
material e inmaterial.

Implementar el observatorio turistico estatal
que analice y evalte la actividad turistica al in-
terior del estado, generando planes, programas
y proyectos que faciliten la toma de decisiones
y garanticen la mejora continua del sector.

Incrementar el nimero de médulos de infor-
macion cultural y turfstica en coordinacion con
los municipios con vocacion en la materia.

Gestionar los recursos que permitan la certifica-
cién de los prestadores de servicios turisticos,
asf como de las personas vinculadas al sector
de la cultura y las artes bajo estandares de cali-
dad nacionales e internacionales, posicionando
a Puebla como un destino de excelencia.

Fomentar el uso de tecnologias de la informa-
cién para mejorar la experiencia de los visitan-
tes en los principales atractivos culturales y tu-
risticos.

Realizar actualizaciones de manera periddica a
la pdgina de la Secretaria de Culturay Turismo, a
fin de contar con un portal accesible, con infor-
macién confiable y oportuna para los visitantes.

41.

42.

43.

45.

Trabajar de manera coordinada con los mu-
nicipios que cuentan con la declaratoria de
Pueblo Mégico, para dar cumplimiento a los
lineamientos de incorporacién y permanencia
del programa.

Realizar las gestiones que contribuyan al nom-
bramiento de nuevos municipios y localidades
como Pueblos Mégicos.

Aprovechar la infraestructura existente en el es-
tado, para posicionarlo como un destino prefe-
rente para el turismo de reuniones.

Vigilar el mantenimiento de los recintos admi-
nistrados por los organismos de convenciones,
parques y museos de Puebla.

Dar cumplimiento a las actividades administra-
tivas, juridicas y ejecutivas.

LINEAS DE ACCION




PROGRAMA 16
IMPULSO AL EMPLEQ Y
LA ESTABILIDAD LABORAL

OBJETIVO

Propiciar la estabilidad laboral con practicas
de conciliacion con los sectores productivo y
laboral, para generar mayor dinamismo eco-
némico que permita una mayor inversiéon en
el estado y, en consecuencia, generar fuentes
de empleo para jovenes, mujeres y adultos

Impulsar la colocacién de buscadores de em-
pleo en plazas laborales con las prestaciones
previstas en la normatividad aplicable, en cola-
boracién con los tres niveles de gobierno vy el
sector privado.

Promover la adquisicion y certificacion de
conocimientos y habilidades para facilitar el
empleo y el autoempleo, en el marco del Sis-

LINEAS DE ACCION

Realizar ferias de empleo e impulsar esquemas
similares para fortalecer la vinculacion laboral,
en seguimiento a la Estrategia para el Desarro-
llo Equitativo de las Regiones.

Impulsar el asesoramiento gratuito a los traba-
jadores que lo requieran, en los espacios fisicos
0 electronicos designados para tal fin.

iyl ey bl co vtk e b tema Estatal para la Igualdad entre Mujeres y 12 Realizar sesiones de conciliacién en materia la-
familias poblanas. Hombres. boral donde se busque el entendimiento entre
las partes.
Apoyar proyectos viables de autoempleo a tra-
ESTRATEG'A vés de la entrega de maquinaria, equipos y/o 13- Fadilitarla vinculacion de jornaleros agricolas de
herramientas, en el marco del Sistema Estatal la entidad con empresas que ofrezcan empleo
Impulsar politicas publicas en coordinacion para la Igualdad entre Mujeres y Hombres, formal para ellos, en seguimiento a la Estrategia
con los tres niveles de gobierno y del sector para el Desarrollo Equitativo de las Regiones.
privado para reducir el desempleo existente Trabajar (?'e ma‘nelra coordinada Coh el sector 14. Coad | dinacié b
en la entidad. mediante la creacion de fuentes empresarial y sindicatos para garantizar la esta- - Loadyuvar €n la coordinacion y €l buen en-
’ bilidad laboral de los trabajadores. tendimiento entre los sectores empresarial y
formales de empleo. laboral
aboral.
Promover y vigilar el cumplimiento de la nor-
mativa en materia de sequridad y salud enlos 15 Coadyuvar en la transformaciéon que deberd
META espacios laborales, mediante la realizacién de tener la Junta Local de Conciliacion y Arbitraje
visitas de inspeccion. con motivo de la reforma laboral.
Generar 15 mil nuevos empleos en todo el . . )
o] Dar sequimiento a las polticas y programas 16 Dar seguimiento a las acciones encaminadas
estado. . ..
enfocados a la erradicacion del trabajo infantil, a mejorar la pdeUC“V'dad en los centros de
a través de la Comisién Intersecretarial para la trabajo, a través de las acciones que realiza la
Prevencion y Erradicacion del Trabajo Infantil Comision Intersecretarial de Productividad para
en el marco del Sistema Nacional de Protec- el Estado de Puebla.
cion Integral de Ninas, Nifnos y Adolescentes o » o
9 y 17. Dar cumplimiento a las actividades administra-

(Sipinna).

Impulsar acciones con empresas de la entidad
para la contratacién de adultos mayores y per-
sonas con discapacidad.

Fomentar entre los trabajadores la cultura de la
legalidad en materia laboral para la defensa de
sus derechos.

Instalar y fortalecer los médulos de atencién
para bolsa de trabajo, mediante la firma de
convenios de colaboracion entre municipios
y el Gobierno del estado, en seguimiento a la
Estrategia para el Desarrollo Equitativo de las
Regiones.

tivas, juridicas y ejecutivas.



EJE 2. PROSPERIDAD Y EMPLEOS

OBJETIVO GENERAL

Crear y consolidar las condiciones necesarias para detonar
el crecimiento econémico sostenido, con la finalidad de
generar desarrollo econémico equitativo entre sus regio-
nes, a través del fortalecimiento de las capacidades indivi-
duales para vivir con dignidad.

ESTRATEGIA GENERAL

Estimular la actividad econémica a través del aprovecha-
miento de las oportunidades del dinamismo exdgeno y de
las caracteristicas del propio territorio, que impulsen el desa-
rrollo econémico territorial y la generacion de ingresos.

12. IMPULSO AL FORTALECIMIENTO ECONOMICO DEL ESTADO

0BJETIVO: Fortalecer la estructura productiva en los sectores econémicos de
la entidad, para beneficio de los productores locales y la economia
de las familias poblanas.

ESTRATEGIA: piserar e implementar politicas econdmicas de corte integral,
con énfasis en el reconocimiento, dignificacién, especializacion
y tecnificacion en los procesos productivos de los sectores eco-
ndmicos, que permitan fortalecer las cadenas productivas e in-
crementar la comercializaciéon de los productos locales.

RESPONSABLE: SECRETARIA DE DESARROLLO RURAL, SUSTENTABILIDAD Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL Y SECRETARIA DE COMPETITIVIDAD, TRABAJO Y DESARROLLO ECONGMICO

13. DINAMISMO ECONOMICO REGIONAL

0BJETIVO: impulsar el desarrollo econémico equilibrando y sustentable en
todo el territorio, aprovechando las fortalezas productivas en cada
region.

ESTRATEGIA: Generar sinergias productivas con apoyo del sector empresarial,
a través de las cuales se fortalezca tanto la economia regional
como el desarrollo socioeconémico, y se incrementen, mejoren
y potencialicen las actividades productivas.

RESPONSABLE: SECRETARIA DE COMPETITIVIDAD, TRABAJO Y DESARROLLO ECONGMICO

14. INVERSION Y EMPRENDIMIENTO PARA PROGRESAR

0BJETIVO: Impulsar a Puebla como destino para la realizacién de negocios, la
apertura y crecimiento de empresas y la atraccion de inversiones,
que fortalezcan el desarrollo econémico sostenido y la generacion
de fuentes de empleo.

ESTRATEGIA: Establecer un esquema de coordinacion y participacion entre el
Gobierno, el sector empresarial, los sindicatos y la sociedad civil,
para fortalecer el clima de negocios en la entidad, favoreciendo
el desarrollo econémico y el bienestar de los poblanos.

RESPONSABLE: SECRETARIA DE COMPETITIVIDAD, TRABAJO Y DESARROLLO ECONOMICO

15. FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA Y EL TURISMO

0BJETIVO: Revalorizar el patrimonio tangible e intangible expresado en las
tradiciones, las costumbres y la gastronomia, para posicionar a
Puebla como un referente turistico nacional e internacional, con-
tribuyendo a incrementar la afluencia de visitantes, los ingresos del
sector y la creacién de empleos.

ESTRATEGIA: Generar esquemas de colaboraciéon donde participen los tres
niveles de gobierno, sociedad civil y sector privado para forta-
lecer las manifestaciones culturales y diversificar los productos
turisticos de la entidad, aprovechando el patrimonio cultural,
histérico y natural con el que cuenta la entidad.

RESPONSABLE: SECRETARIA DE CULTURA Y TURISMO

16. IMPULSO AL EMPLEQ Y LA ESTABILIDAD LABORAL

0BJETIVO: Propiciar la estabilidad laboral con practicas de conciliacién con los
sectores productivo y laboral, para generar mayor dinamismo eco-
némico que permita una mayor inversion en el estado y, en conse-
cuencia, generar fuentes de empleo para jovenes, mujeres y adul-
tos mayores, mejorando la calidad de vida de las familias poblanas.

ESTRATEGIA: Impulsar politicas publicas en coordinacién con los tres niveles
de gobiernoy del sector privado para reducir el desempleo exis-
tente en la entidad, mediante la creacion de fuentes formales
de empleo.

RESPONSABLE: SECRETARIA DE COMPETITIVIDAD, TRABAJO Y DESARROLLO ECONGMICO




Porcentaje del Producto Interno
Bruto por entidad federativa en
valores constantes

Valor de las exportaciones
de mercancias por entidad
federativa

Ranking del Subindice Gobiernos
Eficientes y Eficaces del Indice de
Competitividad Estatal

Ranking del Subindice
Economia Estable del indice
de Competitividad Estatal

Clasificacion Agregada
Doing Business

Indicador de Apertura
de una Empresa

Indicador de Obtencion de
Permisos de Construccion

Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia
(INEGI)

Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia
(INEGI)

Instituto Mexicano para la
Competitividad
(Imco)

Instituto Mexicano para la
Competitividad
(Imco)

Doing Business,
Banco Mundial

Doing Business,
Banco Mundial

Doing Business,
Banco Mundial

Porcentaje del valor monetario de los bienes y servi-
cios finales, producidos en un pais o territorio en un
periodo determinado.

Valor de las exportaciones de mercancias de las 32
entidades federativas. Considerando las actividades
econdmicas relacionadas con la mineria no petrolera,
extraccion de petréleo e industrias manufactureras.

La forma en que los gobiernos son capaces de influir
positivamente en la competitividad de sus estados, a
través de la implementacion de politicas orientadas a
fomentar el desarrollo econémico local.

Las principales caracteristicas de las economias esta-
tales, asi como la situacion del crédito para empresas
y familias, tomando en cuenta la distribucién del PiB,
el dinamismo de la economia, el nivel de deuda, asi
como la dependencia y la diversificacion econdémica.

Considera las regulaciones comerciales que inciden en
el clima de negocios. (A mayor valor del resultado, es
mejor).

Considera el nimero de trdmites, dias de espera y el
costo, para que un empresario pueda crear y poner en
marcha formalmente una empresa. (A mayor valor del
resultado, es mejor).

Considera el nimero de tramites, dias de espera y el
costo para que una empresa del sector de la construc-
cién pueda edificar una bodega comercial y conec-
tarla a los servicios de agua potable y alcantarillado
(incluyendo las inspecciones necesarias antes, duran-
te y después de la construccion). (A mayor valor del
resultado, es mejor).

3.17%
2015 (lugar9a
nivel nacional)

$10139024
millones de
délares
(lugar12a
nivel nacional)

2015

9

2016 (62.31 puntos)

14

2016 (57.71 puntos)

80.69 puntos
2016 (lugar4a
nivel nacional)

86.84 puntos
2016 (lugar2a
nivel nacional)

88.09 puntos
2016 (lugar4a
nivel nacional)

Indicador de Registro
de la Propiedad

Indicador de Cumplimiento
de Contratos

Numero de unidades econémicas

Esperanza de vida de
los negocios al nacer

Inversion extranjera directa

Porcentaje de personas que han
leido al menos un libro en el afo

Llegada de turistas

Estadia promedio

Doing Business,
Banco Mundial

Doing Business,
Banco Mundial

Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia
(INEGI)

Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia
(INEGI)

Secretaria de
Economia (SE)

Secretaria de Cultura

Secretaria de Turismo
Federal (Sectur)

Secretaria de Turismo
Federal (Sectur)

Considera el nimero de tramites, dias de espera y el
costo para que una empresa pueda adquirir la propie-
dad inmueble de otra empresa y transferir el titulo de
propiedad a su nombre. (A mayor valor del resultado,
es mejor).

Considera los dias de espera y el costo de resolver una
disputa comercial entre dos sociedades mercantiles.
(A mayor valor del resultado, es mejor).

Las unidades econémicas que se dedican principal-
mente a un tipo de actividad de manera permanente,
combinando acciones y recursos bajo el control de
una sola entidad propietaria o controladora, para lle-
var a cabo la produccion de bienes y servicios, sea con
fines mercantiles o no.

El tiempo de vida de los negocios después de su crea-
cién, por tamafo y sector.

El flujo monetario invertido en un territorio determi-
nado, con el propdsito de generar interés duradero en
el largo plazo por parte de empresarios extranjeros.

Poblacién que ha leido al menos un libro en el afo. (A
mayor valor del resultado, es mejor).

Los turistas nacionales y extranjeros que arribaron a la
entidad durante un afio.

Los dias que los turistas hicieron uso de la infraestruc-
tura hotelera para pernoctar durante un aino. (A mayor
valor del resultado, es mejor).

2016

2016

2014

2014

2016

2010

2015

2015

74.85 puntos
(lugar3a
nivel nacional)

72.97 puntos
(lugar 14 a nivel
nacional)

251318
(lugar4a
nivel nacional)

7.9 aios
(lugar9a
nivel nacional)

1031 millones
de délares
(lugar 9 a nivel
nacional)

26.2%
(lugar17 a
nivel nacional)

3735518
(Lugar9a
nivel nacional)

2 dias
(lugar9a
nivel nacional)

Numero de Pueblos Magicos

Oferta de alojamiento
en la entidad (hoteles)

Porcentaje de ocupacion
hotelera en la entidad

Unidades econdmicas turisticas

Poblacion econémicamente activa
ocupada

Tasa de desocupacion

Tasa de informalidad laboral

Secretaria de Turismo
Federal (Sectur)

Secretaria de Turismo
Federal (Sectur)

Secretaria de Turismo
Federal (Sectur)

Secretaria de Turismo
Federal (Sectur)

Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia
(INEGI)

Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia
(INEGI)

Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia
(INEGI)

Los Pueblos Magicos por entidad federativa denomi-
nados por la Secretaria de Turismo Federal.

Los establecimientos con los que cuenta una entidad
federativa para alojar a los visitantes.

Porcentaje de ocupacion de la infraestructura hotele-
ra, respecto al nimero de establecimientos y de cuar-
tos existentes.

Unidades econdémicas prestadoras de bienes y servi-
cios enfocados a la actividad turistica. (A mayor valor
del resultado es mejor).

Contabiliza a la poblacion en edad de trabajar que se
encuentra realizando algun tipo de actividad econé-
mica. (A mayor valor del resultado es mejor).

Contabiliza a la poblacion en edad de trabajar que se
encuentra en busqueda de un empleo. (A menor valor
del resultado es mejor).

Contabiliza a la poblacién en edad de trabajar, que se
emplea en unidades econémicas dedicadas a la pro-
duccion de bienes o a la prestacion de servicios, que
no constituyen una entidad juridica. (A menor valor
del resultado es mejor).

2015

2015

2015

2014

2016

2016

2016

9 Pueblos

Mégicos

(lugar1a
nivel nacional)

745 hoteles
(lugar 7 a nivel
nacional)

66.41%
(lugar 4 a nivel
nacional)

25374
(lugar6a
nivel nacional)

2711561
(lugar5a
nivel nacional)

2.79%
(lugar12a
nivel nacional)

73.83%
(lugar4a
nivel nacional)

*Los indicadores establecidos para el seguimiento del Plan Estatal de Desarrollo 2017-2018
estdn sujetos a las metodologias internas que aplica cada una de las instancias evaluadoras.
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MODELO DE GOBIERNO

(QUE BUSCAMOS?

Establecer un esquema de actuacion institu-
cional, sustentado en la planeacion, progra-
macién, presupuestacion, evaluacion, orden
y control, con apoyo de indicadores estratégi-
cos y de gestién, que permita contar con una
administracion publica de corte gerencial y
con base en resultados.

Disefar y operar un sistema integral para la *
formulacién ordenada de alternativas de .
accion que permitan incluir la participacion
social como una practica comun en el actuar -
del Gobierno. .

Establecer compromisos certeros, clarosy
medibles con alta viabilidad administrativa, -
financiera y politica.

Contribuir al fortalecimiento del Sistema -
de Planeacién Democratica y la consoli- -
dacion del modelo gubernamental de
Presupuesto con base en Resultados.

BENEFICIOS Sttt

Integrar un marco
de actuacién ordenado
y coherente.

Contar con propuestas que
contribuyan al desarrollo integral
y sustentable de la entidad.

Promover la participacion
ciudadana corresponsable.

Incrementar los
niveles de legitimidad
y gobernabilidad.

Fomentar una relacion
productiva entre gobierno
y sociedad.

Someter aljuicio
ciudadano la actuacion
del Gobierno.

Sentar las bases del
Presupuesto basado en
Resultados.
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FORTALECIENDOQ

EL SISTEMA ADMINISTRATIVO

PARA ENTREGAR RESULTADOS

—

=

REALIZANDO

"UNA PROGRAMACIGN PARA MEDIR_

e

__DIFUNDIENDO .

LA METODOLOGIA DE

weulvery

_PRIORIZANDO

GESTION PARA RESULTADOS GpR

=
ASIGNANDO
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MEJORANDO

LA GENERACION DE VALOR PUBLICO
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RENOVANDO

“PRESUPUESTO EN ATENCION AL _

“EL SISTEMA DE INDICADORES

:L[]S LINEAMIENTOS DE EV/-\LUACI(]N:

PLAN ESTATAL DE DESARROLLO
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. COORDINANDO

PARA SU INSTITUCIONALIZACION

_PLANEACION, PROGRAMACION, _

PARA EVALUAR EL TRABAJO GUBERNAMENTAE

®

APOYANDO

PRESUPUESTAGION, EJECUCION,
EVALUACION Y CONTROL

AL0S 217 MUNICIPIOS PARA SU

"ALINEACION AL MODELO DE GOBIERNO



ESTRUCTURA Y LOGICA DE ACTUACION

PLANTEAMIENTU Construccién conceptual del eje de gobierno: en él se explica qué se en-
tiende, cudl es su significado y razon de ser. Se exponen las condicionan-
GENERAL tes mas importantes, asi como las dimensiones de analisis sobre las que

descansara el Analisis Causal Especifico.

ANALISIS GAUSAL Investigacion especifica por eje de gobierno con base en las dimensio-
- nes generales, identificadas en el Planteamiento General. Su integracién
ESPECIFIBU considera, como principio base de actuacion, la sistematizacién de infor-

macion referente a las situaciones mas representativas para el correcto

funcionamiento del Gobierno, que genere mayores beneficios a la socie-
dad, bajo una relacion de causa-efecto.

r4 .z . . .
PLAN DE ABCIUN Postulacion enunciativa de los programas de gobierno sobre los que des-
cansara el funcionamiento de la administracién y en el que se muestran,

GUBERNAMENTAL de manera general, las dreas participantes y responsables de dar cumpli-
miento a los objetivos establecidos por la administracién.

PROGRAMAS Constructo tedrico que permite clarificar y desagregar el actuar de la
autoridad al establecer objetivos, estrategias, metas y lineas de accién
DE GUBIERNU especificas para la organizacion gubernamental; en estas Ultimas se con-
sideran las actividades administrativas y operativas que daran sentido de
orden y coherencia al Gobierno, asi como los proyectos estratégicos para
la transformacion de la realidad en la entidad y el cumplimiento de los

compromisos establecidos por la administracion.

LI’NEAS Estructuracién de acciones que se traducirdn en planes, programas o

A proyectos, que se agrupan en torno a los programas de gobierno es-

DE AGGION tablecidos; estas se realizardn a lo largo del periodo de gobierno de
acuerdo con el objetivo y con base en la estrategia definida. Para su
postulaciéon se consideran mandatos constitucionales e indicadores de
referencia nacionales e internacionales que califican el actuar guberna-
mental, mismos que se presentan en una linea base de referencia.

INDICADORES Es la presentacion sistematizada de datos soportados por resultados
comprobables, con referencia nacional e internacional, que permite esta-

ESTRA‘I‘EGICUS blecer un panorama de referencia en la actualidad y vincular la informa-
cién con el proceso de toma de decisiones, para generar escenarios y es-
tudios prospectivos que permitan actuar con método ante las vicisitudes

propias de la administracién.
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REALIZADO UN

PARA ENCARAR
)} BANIZAC (0

N LOS ULTIMOS 35 ANOS EN PUEBLA SE F

"SFUERZ0 DE PLANEACION QUE, AUNQUE F
RESUELTO PROBLEMAS, NO HA SIDO SUFICIENT

VALIOSO PERO INTERMITENT

rm— = rr ==

| A COMPLEJIDAD DEL PROGESU
N'Y SUS CONSECUENCIAS EN EL

-0I0 AMBIENTE.

La planeacion del desarrollo urbano es un proceso
institucional cotidiano que implica vision de largo
plazo. Su mision-es observar permanentemente
el comportamiento el sistema urbano dentro del

territorio, atento a la evolucién de las ciudades y
regiones, a resultas de la relacion convergente en
el espacio de los procesos: natural, economico,
demografico, social y politico, o porlos cambios

| tenues o radicales que el entorno impone.

T
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+ EQUILIBRAR LOS BENEFICIOS DEL
DESARROLLO REGIONAL DE MANERA
EQUITATIVA, BAJO PRINCIPIOS DE

SUSTENTABILIDAD Y MEDIO AMBIENTE.

as recientes reformas de la Ley General de Asentamien-
tos Humanos, Ordenamiento Territorial y Desarrollo Ur-
bano, publicadas en el Diario Oficial de la Federacién
el dia 28 de noviembre del afo 2016, mandatan que el
ordenamiento territorial y el desarrollo metropolitano
se impulsen bajo principios de sustentabilidad y me-
dio ambiente, con énfasis en la resiliencia de los ecosis-
temas, desarrollo regional sustentable, competitividad,
I habitabilidad urbana y derecho a la ciudad. Por ello,
la estructura del presente eje adopta la exposicién siguiente:

- Primer término, se exponen las causas de la evolucion te-
rritorial del estado de Puebla a partir de los cambios del
modelo de desarrollo que el territorio poblano ha experi-
mentado a lo largo de su historia republicana;

- Segundo término, se diagnostica el estado actual bajo un
esquema general de fortalezas, oportunidades, debilida-
des y amenazas que se presentan en el territorio; y

.

Tercer término, se desarrollan los siguientes temas: Desa-
rrollo Local Integral, Aprovechamiento Sustentable de los
Recursos Naturales, Movilidad, Conectividad y Proximidad,
Impulso al Crecimiento Sostenible y Desarrollo Urbano e
Infraestructura y Equipamiento para el Bienestar.

Desde nuestra perspectiva,
el estado de Puebla ofrece
condiciones necesarias

y suficientes para dar
pasos en la direccion del
desarrollo equitativo,
competitivo y sustentable.




FoPECIFICO

EJE 3 | SUSTENTABILIDAD Y MEDIO AMBIENTE
PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2017-2018

ANALISIS CAUSAL

EVOLUCION HISTORICA

DEL TERRITORIO

a organizacion del territorio poblano es com-
pleja, por una parte debido a la configuracién
de su geografia fisica de extensos valles desde
el altiplano central, alternados con montafas y
volcanes, ademds de abruptas sierras montafo-
sas (véase mapa 3.1); y por otra parte, debido a
su historia regional prehispanica y virreinal que,
entrelazadas, sentaron las bases de las formas de

I vida rural y urbana en relacién simbidtica con el

hébitat natural.

Las formas de ocupacién del territorio del México inde-
pendiente se enmarcaron en la division territorial defini-
da por la Constitucion de 1824, ratificada por la siguiente
liberal de 1857 y por la Ultima, mds importante, de 1917.
Ello sefala que las formas sociales de ocupacion del terri-
torio han respondido a procesos histéricos de larga dura-
cion. Durante la primera mitad del siglo XIx, por ejemplo,
para el pais y para el estado de Puebla fueron tiempos de
tanteos y definiciones que, en lo econémico, oscilaban
entre el librecambismo y el mercantilismo protegido, y,
en lo politico, entre el centralismo y el federalismo. Habfa
una sociedad que se buscaba a si misma en un estado

real que no existia. 50 aflos de luchas intestinas que con-
llevaron entre otras cosas, a gran pérdida del territorio
nacional y concluyeron con el triunfo de los liberales,
lo que termind por definir el rumbo del pais.” El estado
de Puebla y su capital fueron escenarios y protagonistas
reales de estas pugnas por la nacién, de manera que se
puede decir que este territorio lo vivid con intensidad y, a
pesar de ello, se impulsé un desarrollo exitoso en medio
de un entorno de adversidad.

En el estado de Puebla, tanto como en el pais, lo territorial
se expresaba como un predominio de las relaciones del
campo sobre la ciudad. El panorama era tipico, ya que el
sistema de haciendas representaba la base econdmica de
la nacién y las ciudades eran los vehiculos por donde tran-
sitaban los productos del campo y la minerfa, los cuales
eran generadores del comercio y los servicios; en menor
escala, laindustria era manejada por gremios de artesanos.
Aun en su fase manufacturera, las ciudades representaban
el ultimo eslabdn del desarrollo, no el desarrollo mismo,
esto debido a la pauta heredada por la dominacion espa-
fola que usaba a las ciudades como punto de avanzada
de la conquista.

+ LAS FORMAS SOCIALES
DE OCUPACION DEL TERRI-
TORIO HAN RESPONDIDO A
PROCESOS HISTORICOS DE
LARGA DURACION.

1. O'Gorman, Edmundo. Historia de las
divisiones territoriales de México. México:
Porrdia, 1966.

2. Weckmann, Luis. La Herencia medieval
en México. México: Fondo de Cultura
Econdmica, 2da. edicion, 1996;
Guerra, Francois-Xavier. Modernidad e
Independencias, México: Fondo de Cultura
Econdmica, 1993.




3. Lineas ferroviarias: Puebla-Ciudad de
México, Puebla-Oaxaca, Puebla-Veracruz,
Puebla-Iziicar de Matamoros, Esperanza-
Tehuacan, Puebla-San Martin Texmelucan,
Oriental-Teziutlan, Muroz-Chignahuapan y
San Marcos-Ixcaquixtla.

4. Gamboa Ojeda, Leticia. "La Constancia
Mexicana, de la fabrica, sus empresarios
y sus conflictos laborales hasta los
anos de la posrevolucidn” Morelia,
Tzintzun. Revista de Estudios Historicos,
num. 39, enero-junio, 2004, pp. 93-112.
Recuperado de http://www.redalyc.org/
pdf/898/89803905.pdf

5. Danw, Keremitsis. La industria textil
mexicana en el siglo xix. México:
Sepsetentas, 1973.

MAPA FiSICO DEL ESTADO DE PUEBLA

Fuente: Flaboracion propia con informacidn del NG|, Marco Geoestadistico Nacional, junio 2016.

Con la consolidacion del estado liberal y el proyecto de
nacién dirigido por el general Porfirio Diaz, el territorio
poblano fue privilegiado con un sistema de transporte y
de comunicaciones moderno para su época; en lo prime-
ro con el impulso del sistema ferroviario? en lo segundo,
basado en el fomento de agencias de telégrafos, cuyas
lineas iban en paralelo a las del ferrocarril. Asimismo, se
implantaron agencias de correos en las cabeceras muni-
cipales y una central telefonica en la ciudad de Puebla.
Todo esto permitié que el territorio del estado pudiera es-
tar comunicado de manera extraordinaria para su tiempo.

En lo industrial, en el norte del estado se instalé la hi-
droeléctrica de Necaxa para generar energfa eléctrica y su-
ministrarla a las ciudades y localidades del centro del pais.
Ademds, se siguié fomentando con ahinco la actividad
textil que venia de una tradicién de logros, y no en menor
escala la de alimentos y bebidas. En lo agroindustrial, los
ingenios azucareros tenian presencia regional. En si, el pro-
yecto industrializador porfirista fue dindmico y moderno
para su tiempo, aunque con bajo beneficio para un grueso
de la poblacién que se mantuvo al margen de ese mode-
lo de desarrollo con orden y progreso. Por afiadidura, el
sistema de haciendas y ranchos era altamente productivo
y daba aliento al consumo local. Las ciudades pequenas
cercanas eran activas y prosperas.

Cabe recordar que la historia moderna de Puebla esta vin-
culada a la industrializacion del pafs. Su industria textil, de
amplia influencia nacional, tuvo su momento de despe-
gue por el impulso del visionario don Lucas Alaman, con
la fundacion del Banco de Avio, ideado para financiar a
empresas industriales. Este fomento de la industrializacién
en el primer tercio del siglo XIx encontré la iniciativa local
apropiada en don Esteban de Antufiano, quien constru-
y6 la primera fabrica industrial en México, La Constancia
Mexicana, cuyo nombre marcaria el celo con que los in-
dustriales poblanos harian crecer esta rama en desarrollo.
Ello le imprimio su sello a Puebla, es decir, el prestigio de
ser el estado en la punta de lanza de la industrializacion
nacional, desde 1835 hasta su empoderamiento textil a
fines del siglo XIx, lo que perdurd hasta mediados del xx.

En efecto, para fines del siglo XIX, la region del valle po-
blano-tlaxcalteca ya conformaba una prominente cuenca
textil que se extendia desde el sur del estado de Tlaxca-
la, pasando por el centro del estado de Puebla, hasta la
ciudad de Atlixco. A la fabrica La Constancia Mexicana le
siguieron otras alentadas por don Esteban de Antufano*y
por otros industriales® La iniciativa prendié en las cercanias
del rio Atoyac, donde El Molino de En medio y San José
Mayorazgo lograron fama. Al paso, las fabricas de Tlaxcala
se beneficiaron delimpacto de lazona de Puebla, y el efec-
to se extendio hasta Santa Ana Chiautempan. Cabe indicar



que la industria textil tenia un capital de origen local con
influencia de impacto de 40 kilémetros. Las ciudades de
Puebla, Santa Ana Chiautempan y Atlixco tenfan industria
dindmica y sociedades emprendedoras (véase mapa 3.2).
En Atlixco, las fabricas El Ledn y Metepec representaron, a
finales del siglo XIx, el modelo de grandes factorfas y gene-
raron procesos urbanos con acciones de vivienda obrera,
auspiciadas por la iniciativa privada. La fabrica de Metepec
cotizaba sus acciones en las bolsas de valores de Parfs y
Ginebra. La ciudad de Puebla, aun con los sitios y epide-
mias sufridos durante el siglo XX, mantuvo su hegemonia
nacional industrial; incluso a pesar de que en poblacién
fue desplazada a principios del siglo XX por la ciudad de
Guadalajara.

Al interior de las principales ciudades del estado hubo una
renovacion urbana en los municipios de Puebla, Atlixco,
Zacatlan, Huauchinango, Izlcar de Matamoros, Tlatlau-
quitepec, Zacapoaxtla, Ixtacamaxtitlan, Chalchicomula de
Sesma, Chiautzingo, Huejotzingo, Tlahuapan, Libres, Tepe-
yahualco, Tecamachalco, El Palmar, Quecholac, Tlacotepec
de Benito Judrez, Tehuacan, Acajete, Tepeaca, Tepexi de
Rodriguez, Tetela de Ocampo y Teziutldn (véase mapa 3.3).
El sistema imperante permitié que una amplia drea de los
centros histéricos de las cabeceras de estos municipios se
regeneraran y con ello expresaran el espiritu de la época, b

es decir, la entrada a la modernidad. Fuente: Elaboracidn propia con informacidn del INEG, Marco Geoestadistico Nacional, junio 2016.

En breve, el modelo liberal impulsé simultaneamente:

- El sistema de haciendas
« El proceso industrializador
- El sistema de transporte y comunicaciones

- La transformacion urbana

El siglo XX, por su parte, sefiala nitidamente dos modelos
de desarrollo subsecuentes, los cuales marcan suimpronta
en la estructura del territorio. El conocido como desarrollo
estabilizador a partir de la sustitucion de importaciones, y
s el modelo neoliberal o global, a partir de la sustitucién de
— B - o exportaciones.
1
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Fuente: Elaboracidn propia con informacidn del INEGI, Marco Geoestadistico Nacional, junio 2016. cionalizada atendieron demandas sociales del proletariado




urbano: mejores condiciones de vida, servicios publicos y
suelo para vivienda y agua. A su vez, los empresarios com-
prendieron que las aglomeraciones urbanas facilitaban la
mano de obra calificada y de bajo costo. Los gobiernos es-
tatales y municipales se empefiaron en alentar las inversio-
nes que generaban empleo fijo. Nuevas fabricas emergie-
ron a orillas de la vieja ciudad; primero cercanas a los barrios
obreros, para luego paulatinamente irse distanciando del
centro urbano a fin de hacerse més eficientes. Su moderni-
zacioén les permitio reducir su tamano, y elevar la producti-
vidad. El grupo sirio-libanés® tomd en ello la delantera.

En el campo, el reparto agrario liquidd el sistema de ha-
ciendas y, en consecuencia, al desmantelarse esta estruc-
tura econdémica centenaria, se inhibid la via capitalista,
que se sustituyd con el predominio de la economia cam-
pesina de autoconsumo. En algunos puntos selectos del
territorio no se efectud el reparto de tierras y aumento la
productividad en el campo. Por su parte, la diversificacion
de las fuentes de energia eléctrica aumento las posibilida-
des de inversion en lugares selectos del campo poblano:
San Martin Texmelucan, Chipilo en San Gregorio Atzom-
pa, Juan Galindo, Nuevo Necaxa, Tepeaca, Tecamachalco,
Tlacotepec de Benito Judrez, Rafael Lara Grajales, Nopa-
lucan, Teziutlan, Huauchinango, Izlcar de Matamoros y
Atencingo, entre otros. La presa Manuel Avila Camacho,
construida y puesta en funciones en la década de los afios
40, hizo posible el prominente distrito de riego 30 “Val-
sequillo’, capaz de poner en valor a mas de 33 mil hecta-
reas, suficientes para abastecer los mercados urbanos de
Puebla, de la Ciudad de México y de localidades del sures-
te del pais. El nivel de vida de los productores lugarefios
llegd a elevarse, lo que se denotd en el desarrollo urbano
de sus pequefas ciudades.

LA DIVERSIFICACION DE LAS FUENTES DE ENERGIA

Los sistemas
urbanos
presentaban
problemas
cronicos

como la
concentracion
excesiva de
poblacion.

ELECTRICA AUMENTO LAS POSIBILIDADES DE INVERSION

EN LUGARES SELECTOS DEL CAMPQ POBLANO.

6. Alonso, Angelina. "Los libaneses y la
industria textil en Puebla, México". Centro
de Investigaciones y Estudios Superiores
en Antropologia Social, pag. 181
(Cuadernos de La Casa Chata, 89), 1983;
Inclan, Rebeca. “Inmigracion libanesa en
México. Un caso de diversidad cultural"
Meéxico: Instituto Nacional de Antropologia
e Historia, Direccion de Estudios Historicos,
no. 33, pp. 61-68, 1995.

El instaurado modelo de sustitucion de importaciones,
conocido como Desarrollo Estabilizador, propicid que las
ciudades grandes se empoderaran al grado de redefi-
nir la divisién territorial y regional del trabajo, marcando
la punta del desarrollo social y cultural de México. En las
postrimerias del siglo XX, el sistema nacional y estatal se
habian desordenado. Los sistemas urbanos presentaban
problemas crénicos como la concentracion excesiva de
poblacion; inversion de capital deficiente; emigracién, que
se tradujo en vias de oportunidades para quienes tuvieran
capacidades; asi como restriccion de oportunidades para
desarrollar el capital humano. Es decir, en ese momento
existia una economia dual vy, por lo tanto, la estructura
social se polarizaba; a partir de entonces los impactos
de crecimiento urbano se mostraron agresivos al medio
ambiente natural de su entorno inmediato. Se perdieron
bosques, se contaminaron rios, presas y la marginalidad
social camind de la mano con el deterioro del hébitat. En
un Ultimo momento critico, para tratar de salvar el modelo,
se realizé una prominente politica industrial y energética al
modernizar los servicios publicos y los equipamientos en
las grandes ciudades; se apostd por la reconversion indus-
trial. En la década de los afios 60 del siglo XX, Puebla em-
pezaba a perder su predominio nacional en la rama textil;
en tanto que Tehuacén, Teziutldn, Huauchinango, Izicar
de Matamoros, Atlixco, Zacatlan, Lara Grajales, Nopalucan
y Tepeaca emergieron como polos agroindustriales alter-
nados de industria activa, comercio y servicios acordes a
su rango de tamano.



Con un presidente poblano, hubo iniciativas federales para
poner a las urbes y al campo del estado de Puebla en sin-
tonia con el desarrollo nacional. La autopista México-Vera-
cruz, que cruza el valle poblano-tlaxcalteca, abrié nuevas
expectativas acompafadas de infraestructura energética y
de comunicaciones para conectar mejor las regiones del
estado. El Plan Puebla para el mejoramiento del maiz en
pequenos agricultores fue valorado como un éxito mun-
dial de la revolucion verde. El nuevo rumbo de la indus-
trializacion de Puebla quedo pautado con la llegada de la
armadora automotriz de capital aleman Volkswagen, de
nivel internacional, lo cual alenté a los capitales nacionales
como Hojalata y Ldmina S.A. (Hylsa) y otros proveedores
para generar incipientes corredores industriales, promo-
vidos por las economias de escala y externas de aglome-
racion urbana; con ello la industria alimentaria crecié, y la
textil pudo sobrevivir.

La diversificacion de opciones de implantacién industrial
detond cambios urbanos que requerian programas de
ordenamiento; caso claro fue la ciudad de Puebla y su
incipiente proceso metropolitano. La industria de la rama
automotriz puso a Puebla en la competitividad nacional,
transformando el desarrollo econdémico, urbano y am-
biental de la ciudad y del valle, lo cual detond un mag-
no proceso urbano que, aglomerando conurbaciones, se
transformd en un desarrollo metropolitano muy dindmico
y complejo. Esta resonancia territorial activo las iniciativas
locales de Tehuacan, que respondieron con agil voluntad
empresarial en la rama agroindustrial y pecuaria, al sobre-
salir en poco tiempo en la produccién avicola —carne y
huevo—, lo que hasta la fecha la mantiene en los primeros
lugares a nivel nacional. Las actividades porcina y caprina
también se consolidaron.

En tanto, la Sierra Norte se vinculaba con el mercado de
la Ciudad de México y Tuxpan Veracruz, con la ciudad de
Huauchinango como nodo de transferencia; Zacatlan se
prestigiaba por su produccién de relojes y armamento;
Chignahuapan, hasta la fecha, estd en la punta nacional
de adornos de navidad; en la Sierra Nororiental, a través de
Teziutlan, se robustecieron los contactos con los mercados
regionales de Veracruz, mientras en las dreas occidenta-
les circundantes al Valle del Salado, Rafael Lara Grajales y
Nopalucan, con su industria alimentaria se hizo presencia
nacional por sus productos de calidad —cebada cervecera
y conservas de alimentos—, cuyas urbes antes vivian en
un relativo aislamiento; la Mixteca poblana en general se
mantuvo deprimida a pesar de contar con focos dindmicos,
como lzdcar de Matamoros, Tepeaca y Tehuacan; Atlixco
(véase mapa 3.4), ante la debacle industrial textil se encon-
traba en recesion laboral, compensada por invernaderos,
exportacion de rosas a New York, y floricultura de ornato,
ademds de ser centro comercial y turistico.
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Fuente: Elaboracidn propia con informacidn del INEGl, Marco Geoestadistico Nacional, junio 2016.

Para 1980, el modelo estabilizador estaba practicamente
agotado, ni las prominentes obras publicas, ni las poli-
ticas de desconcentracion de la Ciudad de México, ni el
auge petrolero, cuyos excedentes se usaron para las zonas
marginadas, lo pudieron evitar. La transiciéon del modelo
de sustitucion de importaciones al modelo neoliberal de
sustitucion de exportaciones acentud los desequilibrios
regionales entre las ciudades y al interior de ellas, y, lo més
grave, los dafos al medio ambiente se agudizaron. Por
demas, los instrumentos de planeacién fueron perdiendo
efectividad y credibilidad. Al principio de la década de los
afnos 90, ya muy pocos gobiernos se atrevian a impulsar la
planeacion regional y urbana, y en consecuencia, aunque
las ciudades crecian, la normativa y los instrumentos téc-
nicos eran completamente ineficientes. Para sobrevivir, las
ciudades y los pueblos, estancados en su desarrollo, recu-
rrieron a reforzar sus cadenas migratorias hacia los Estados
Unidos de Norteamérica.

Instaurado el modelo neoliberal o global, se hicieron mas
evidentes los dafios al medio ambiente. Esto debido a que
los procesos metropolitanos ya marcaban las pautas y las
tendencias del desarrollo econdémico y social y del com-
portamiento total de las regiones, subregiones y microrre-
giones al interior del estado. Este proceso metropolitano,

La diversificacion
de opciones de
implantacion
industrial detono
cambios urbanos
que requerian
programas de
ordenamiento.



por supuesto, es de dimension mundial y nacional; lo que
importa aqui es comprender la relacion concreta entre lo
global y lo local al presente, que imprime la dindmica del
territorio y la formacién de corredores econémicos, mis-
mos que son segmentos de los nacionales. Asf, es posible
concluir que:

- La organizacién del territorio del estado de Puebla se
expresa por modos de ocupacion determinados por
los modelos econdmicos subsecuentes.

En la actualidad, son los procesos metropolitanos
interiores y los efectos exteriores los que marcan las
pautas y tendencias en la ocupacién del territorio, in-
cluyendo el desarrollo local. Asimismo, la presencia de
formaciones metropolitanas esta transformando las
relaciones de movilidad y conectividad; la habitabili-
dad urbana esté en funcion de los mejoramientos de
infraestructura y equipamientos.

La dindmica socioecondmica, propia de las localida-
des vinculantes entre los procesos metropolitanos o
regiones prosperas, les ha permitido tener una dina-
mica urbana que hoy se requiere ordenar con criterios
de sustentabilidad urbana y ambiental.

7. Unikel, Luis. £l desarrollo urbano de México.
Diagnéstico e implicaciones futuras. México:
Colegio de México, 1976.
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LAS DISPARIDADES REGIONALES'Y LA EVOLUCION DE

LAS CIUDADES REFLEJAN DESEQUILIBRIOS, INEQUIDAD

E INEFICIENCIAS QUE SE EXPRESAN EN LA ESTRUCTURA

URBANA QUE VIOLENTA AL MEDIO AMBIENTE.

La sucesion histérica de modelos de desarrollo ha dejado
improntas que hoy se revelan en los contrastes sociales y
ambientales. Las disparidades regionales y la evolucion de
las ciudades reflejan desequilibrios, inequidad e ineficiencias
que se expresan en la estructura urbana que violenta al me-
dio ambiente. Esto alcanza niveles criticos en las zonas me-
tropolitanas, que son las nuevas expresiones de un México
real y profundo marcado por la inequidad, y que si bien se
expresaba en la estructura social, termind por imponerse por
su fuerza inercial como criterio de decisiones en politica. Si
bien esta actitud se ha diluido a favor de politicas publicas
de alcance territorial y ambiental, fue a partir del nacimiento
del siglo xxI cuando los renovados enfoques e instrumentos
de planeacién y gestion sentaron las bases y generaron con-
diciones para aspirar a un desarrollo incluyente, equilibrado y
sustentable. Esta curva de aprendizaje permite diagnosticar
con objetividad el nivel de desarrollo urbano ambiental en
que se encuentra el territorio respecto a la nacion.

La lectura del territorio, desde el punto de vista de la susten-
tabilidad y medio ambiente, se realiza con dos directrices: su
historia (clinica) y la sintomatologfa. Sobre lo primero ya se ha
dado una relacién esquemdtica; sobre lo segundo, resalta el
desarrollo desigual y combinado del territorio como resultado
de decisiones acumuladas anteriores y como alternativas en
las decisiones presentes. Quiza un cuadro general de fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas permita abstraer la sin-
tomatologia de un problema muy complejo. A ello se suma que
grandes proyectos de desarrollo nacional estan transformando
de manera radical las regiones del norte y el altiplano; y, en con-
secuencia, se ha intensificado la interaccién entre municipios y
la relacién ciudad-campo, la cual se renueva ante la demanda
urbana creciente de bienes y servicios. Esto a su vez modifica las
relaciones interregionales.

El periodo de transicién hacia el modelo econdmico actual,
signado por la globalizacién (que implicé mas de 15 afos de
curva de aprendizaje), destruy las bases productivas y distri-
butivas del modelo territorial monocéntrico’ predominante
en regiones y ciudades del pafs. Ademds, en su curso altero los
ecosistemas naturales, y acrecenté la inequidad y marginalidad
social. Desde los reductos territoriales de la sustitucion de im-
portaciones y de sus magros logros, se erigié el modelo neoli-
beral o de globalizacién que geograficamente se define como



policéntrico, debido a que sus pautas y tendencias de cre-
cimiento no miran hacia el interior, sino hacia los puertos
y fronteras a fin de vincularse con los grandes mercados
continentales. Es por tanto la fulgurante carrera por alcan-
zarlos, lo que les impele a aprovechar cualquier ventaja
competitiva de localizaciéon. Puebla no se mantuvo impa-
vida, sino participativa en su reconversion global —segun
se ha observado en la promocién y puesta en marcha de
la ensambladora Audi en territorio poblano—, lo que ge-
nera una disyuntiva para una reconversion estructural pro-
funda, que abre oportunidades, pero cierne en amenazas
locales, en sistemas ecoldgicos y riesgos urbanos.

LLa amenaza consiste en que el territorio se desestabilice
todavia més: los sistemas ambientales se alteren significa-
tivamente y algunos colapsen; por ejemplo, los bosques y
el ciclo del agua, que son los principales agentes bidticos
tributarios. Ante ellos estan los retos, porque globalizacion
no significa obligada homogenizacion de usos del terri-
torio, ni sumision absoluta de las iniciativas locales, sino
también opciones de posturas estratégicas. Ello alienta a
los gobiernos a impulsar politicas publicas de sustenta-
bilidad y medio ambiente capaces de restaurar los equi-
librios regionales y urbanos, cualidades indispensables
para atraer capitales con responsabilidad social. Por tanto,
las regiones y las ciudades con mejores recursos materia-
les y capital humano, asi como identidad local, tienen las
mejores oportunidades para vincularse con la coyuntura
nacional y mundial. Comprenderlas y tomar la iniciativa
para crear condiciones de desarrollo interno es una res-
ponsabilidad. Sobre estas bases, las politicas territoriales
son fundamentales, dado que el liberalismo econémico
empieza a acusar agotamiento.

Brotes de
recuperacion
en el campo
senalan que
hay desarrollo
regional, ya
que el territorio
estd mejor
conectado

y tecnificado
que en el siglo
pasado.

- La biodiversidad ambiental, que se traduce en cerca
de 50 sistemas ecoldgicos, con expresiones en materia
de recursos bidticos bien sustentados. Esta biodiver-
sidad es el principio de la diferenciacion del espacio
fisico y econémico.

La diferenciacion del territorio también se expresa en
una multiculturalidad de origen, que si bien fue causa
de exclusion, hoy se expresa como oportunidad de ac-
cion para las politicas territoriales incluyentes.

La economia industrial se manifiesta en procesos me-
tropolitanos y corredores econdmicos consolidados
que dan origen a las conurbaciones y ciudades vincu-
lantes emergentes, las cuales forman parte de la ding-
mica de la megaldpolis central de México.

Brotes de recuperacion en el campo sefalan que hay
desarrollo regional, ya que el territorio estd mejor co-
nectado y tecnificado que en el siglo pasado.

Hay iniciativas locales mas participativas e integrales,
con mayor conciencia y responsabilidad en las deci-
siones del desarrollo.

La reconversion industrial sobre el territorio es eviden-
te, por lo que es necesario conducirla a lugares con
mejor aptitud y apoyarla con politicas econémicas.

Son necesarias las politicas ambientales de equilibrio
para aliviar la presién que ejercen las metrépolis sobre
los recursos naturales.

Aprovechar el sistema de ciudades en puntos clave
que permitan la difusion de las cadenas de valor pro-
ductivas en el desarrollo regional.

Impulsar programas urbano-ambientales en las ciuda-
des clave, que aseguren una mejor asignacion de usos
del territorio.

Ampliar las opciones tecnoldgicas de movilidad
metropolitana en sistemas amigables con el medio
ambiente.

Aprovechar racionalmente los sistemas de consumo'y
drenado del agua dulce para el campo, y potable para
las ciudades.



- Aprovechar los sistemas de pequefias y media-
nas ciudades en razén de sus vocaciones pro-
ductivas y culturales.

Estabilizar el crecimiento fisico de las zonas
metropolitanas, cuya urbanizacién especulati-
va avanza perjudicando importantes sistemas
agroldgicos o ecolégicos.

Profundizar el desarrollo turistico sustentable de
Puebla en lugares que cuenten con potencial.

Reducir las brechas de polaridad social a partir
de una politica de distribucién territorial inte-
ligente de equipamientos e infraestructura en
localidades clave.

Aprovechar la infraestructura de educacion
superior ya existente, con politicas regionales
basadas en el respeto al medio ambiente y a la
identidad local.

Preservar los bienes naturales para tener territo-
rios sustentables.

Restaurar y ampliar, en las zonas rurales y ur-
banas, dreas verdes con politicas de sustenta-
bilidad.

Mejorar la relacion fisica y social entre conurba-
ciones y zonas metropolitanas, con una coordi-
nacion institucional que optimice las ventajas
comparativas del territorio.

Aprovechar la sinergia de la megaldpolis de la
Ciudad de México vy la region Sur-sureste para
ofrecer bienes y servicios de calidad.

Potenciar el desarrollo territorial mediante la
ejecucion de una agenda metropolitana estatal
que consolide las metrépolis existentes, que re-
gule a las que lo necesitan y alinee y prevea las
formaciones emergentes.

Robustecer las pequefas y medianas ciudades
con base agricola.

Impulsar a las pequefas y medianas ciudades
que reciben derrama econdémica de los mi-
grantes que habitan en los Estados Unidos de
Norteamérica, ello aun cuando atraviesa una
coyuntura adversa que responde a cadenas
migratorias de larga duracion, muy dificiles de
desaparecer.

La desorganizacién funcional del territorio se manifiesta en:

« Deseconomias provocadas por aglomeracion excesi-
vay por estar concentradas en pocos sitios.

El deterioro ambiental de los sistemas ecoldgicos.

La pobreza urbana creciente y la exclusion social que
le acompana, la cual responde a viejas y viciadas prac-
ticas de industrializaciéon a toda costa.

El conjunto de politicas federales de industrializacion
fuera de la Ciudad de México atrajo capitales nacio-
nales al proceso econémico poblano, pero vincula-
dos como empresas proveedoras para la industria
automotriz, que se han aglomerado en las cercanias
de la megafabrica, aumentando el desorden territo-
rial, tanto en materia de movilidad como de los usos
incompatibles del recurso suelo. Ello también inhibié
la inversion de capital poblano que se desvié hacia el
capital comercial, financiero e inmobiliario.

El fracaso relativo de la politica de parques industriales
coadyuvo a la dispersién de la industria dentro de los
territorios urbanos que se dislocaron.

La implantacion industrial, en términos de ordena-
miento territorial, mostré una localizacion aleatoria en
lugares preferenciales, cercana a la fabrica, pero aleja-
da de controles y regulacion.

También
contamos con
todo un sistema
regional

de pueblos
magicos

que aporta
alimento,
cultura, agua,
bosques,
madera,

café, vainilla,
artesantas y
minerales.



« Los proyectos habitacionales Infonavit y de otras de-
pendencias también coadyuvaron a dislocar los terri-
torios urbanos, al ubicarse en terrenos baratos de la
periferia, con escasa accesibilidad.

- Los corredores industriales, al adherirse a las carreteras
regionalesy a las derivaciones de ramales energéticos,
colapsaron las estructuras de movilidad y vialidad.

- Perdieron prioridad las politicas agricola y agraria. Los
utensilios del campo escasearon y la inseguridad pe-
netrd en vastas areas.

« En el agro poblano, en la medida que se perdia pro-
ductividad, se reducian los mercados y los pueblos
sufrfan incluso abandono de tierras. La tendencia em-
pieza a moderarse.

- La agricultura de subsistencia también entraba en cri-
sis, perdid competitividad por los costos de produc-
cién, y por la entrada de alimentos extranjeros.

« Cercanas a las ciudades grandes, los desarrollos in-
mobiliarios se desbordaron sobre tierras de irrigacion
antes protegidas.

- La tension por el suministro de agua alterd el equili-
brio a favor de los consumos urbanos.

« Los pequenios agricultores que abastecian a las ciu-
dades fueron desapareciendo ante productos agro-
pecuarios con precios mas competitivos en redes de
mercados de capital foraneo.

« La migracién rural hacia las ciudades de México y Pue-
bla, en los noventa, ya no era aliciente, y se orientd
hacia los Estados Unidos de América a la sombra del
Tratado de Libre Comercio. El proceso migratorio, an-
tes focalizado entre Atlixco y Nueva York, se extendio
y diversifico en los puntos de origen destino, tanto en
la Unién Americana como en el propio estado, por lo
que ahora no hay regién que no mantenga cadenas
migratorias hacia los Estados Unidos de América.

NUESTROS RECURSOS PARA EL DESARROLLONO
SIEMPRE SON TANGIBLES. LOS TANGIBLES SON MAS

QUE EVIDENTES, EN EL NORTE DEL TERRITORIO TENEMOS
VENTAJAS COMPARATIVAS NACIONALES, EN NUESTRA

Asi, la pauta territorial urbana del sistema de ciudades,
conocida como concentracion-dispersion (véase mapa
3.5), que habia sido indicador dominante del subdesarro-
llo territorial, regional y urbano, dejé de ser un indicador
de utilidad analitica; ahora solo es descriptiva ante temas
urbanos prioritarios como la pobreza urbana multidimen-
sional y rural en permanente marginacion. Todos ellos son
productos remanentes del viejo modelo econdmico, acre-
centados por la globalizacién a toda costa y que son ob-
servables en los indices ofrecidos por el Instituto Mexicano
para la Competitividad A. C. (Imco), la Secretaria de Desa-
rrollo Social (Sedesol), el Consejo Nacional de Evaluacion
de la Politica de Desarrollo Social (Coneval), el Centro de
Investigacion y Docencia Econdémicas (CIDE), entre otros.

La amenaza de marginalidad y pobreza urbana alrededor
de la emergente Ciudad Modelo es real, y urge afrontarla
con criterios de planeacion que aseguren la sustentabi-
lidad y la proteccion del medio ambiente en su entorno
inmediato, para que no se genere un polo que disperse
el desarrollo y genere movilidad obstaculizadora, sino un
difusor de desarrollo regional.

SIERRA —SIEMPRE VERDE— TENEMOS GIGANTESCOS

EMBALSES CON AGUA EN ABUNDANCIA.

El proceso
migratorio, antes
focalizado entre
Atlixco y Nueva
York, se extendio

y diversifico en los
puntos de origen
destino, tanto en la
Union Americana
como en el propio
estado, por lo

que ahora no hay
region que no
mantenga cadenas
migratorias hacia
los Estados Unidos
de América.

Fuente: Flaboracidn propia con informacidn del INEGl, Marco Geoestadistico Nacional, junio 2016.
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INDUSTRIAL EN DETRIMENTO DEL DESARROLLO AGRICOLA.

SON CONSECUENCIA DE LAS POLITICAS FEDERALES Y ESTATALES QUE

s

DESDE HACE MAS DE CINCUENTA ANOS PRIVILEGIARON EL PROCESO

8. Cabrero, Enrique. Accidn pablica y
desarrollo local. México: Fondo de
Cultura Econdémica, 2005.

i se analiza la estructura del estado, resaltan dos
patrones de distribucion territorial intimamente
relacionados con la pobreza multidimensional: el
primero se localiza en diferentes localidades de la
entidad, de las Sierras Norte, Quimixtlan y Negra,
donde existe una multitud de localidades que,
por su aislamiento de siglos, estan al margen del
desarrollo integral, al igual que la Mixteca, por su

s CONdicion de suelo y topografias bajas y de cli-

ma seco. El sequndo muestra mediana solvencia
econdmica en el altiplano poblano y el Valle de Tehuacan.
Sin duda, el desarrollo local estéd vinculado con las condi-
ciones de la naturaleza, acrecentadas por la infraestructura
y concentradas histéricamente en las regiones y ciudades
mas prosperas.

Sin embargo, existen ciudades con iniciativas propias que
requieren impulso urbano, entre ellas cabe mencionar, al
norte, a Huauchinango, Zacapoaxtla y Zaragoza; al centro,
a Acatzingo, San Salvador El Seco, Zacatepec y Soltepec; y
al sur,a Tlacotepec de Benito Judrez; al centro de la Mixteca
estd Tepexi de Rodriguez, y al suroeste, Acatldn de Osorio y
Chiautla de Tapia (véase mapa 3.6).

Estas ciudades presentan bajo desarrollo, puesto que ca-
recen de politicas de aliento de largo alcance, por lo ge-
neral sufren de conectividad vial modernay algunas estan
semiaisladas entre los valles interserranos o en la boca de
sierras hacia los grandes valles; otras estan asentadas en
sitios donde el clima es riguroso: seco o con exceso de hu-
medad. Ya no se diga de las que estdn geograficamente
aisladas. Estas situaciones son consecuencia de las politi-
cas federales y estatales que desde hace méas de cincuenta
afios privilegiaron el proceso industrial en detrimento del
desarrollo agricola, lo cual deteriord los términos de inter-
cambio y propicié la reproduccion ampliada de la pobreza
multidimensional.

HOY, EL PROCESO DE URBA-
NIZACION RESPONDE A LA
CONFIGURACION INCIPIENTE
DE UN SISTEMA DE CIUDADES
OPERANDO EN REDES.

Se vislumbran dos escenarios: si a estas ciudades no se les
reconoce el valor estratégico que tienen para mejorar el
ordenamiento territorial® dificilmente podran salir de su
relativo aislamiento y serdn cada vez mas localidades sin
otro destino que exportar su pobreza a las periferias de las
grandes ciudades. El otro escenario implica ir a su rescate,
porque ademds de iniciativas locales contienen patrimo-
nio natural y cultural que ofrecer.

I i i

[ v

Fuente: Flaboracidn propia con informacidn del INEGl, Marco Geoestadistico Nacional, junio 2016.
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I conflictos socioambientales al interior del esta-

Nuevo Ledn

| estado de Puebla se encuentra bajo constante
presion de sus recursos; el ciclo del agua® es el
elemento vital para el desarrollo de otros elemen-
tos naturales. Como la mayor concentracion en el
estado se asienta sobre la cuenca del Atoyac, esta
se encuentra en mayor estrés hidrico, representa-
do en uno de los rios mas contaminados del pais
como es el Atoyac. Asimismo, hay permanentes

do, propiciados por los procesos urbanos sin control, lo
que acrecienta los peligros naturales y antropogénicos
gue amenazan nuestros ecosistemas, agrosistemas y aun
los ecosistemas urbanos.

De acuerdo con el Instituto Mexicano de Competitividad
(Imco),"® en el aino 2014 la entidad se ubicd en la posicién
25 respecto al Subindice del Manejo Sustentable del Me-
dio Ambiente que mide la capacidad de las entidades
federativas para aprovechar el potencial de los recursos
naturales (véase gréfica 3.1).

Aguascalientes

Jalisco

Coahuila
Tamaulipas
Chihuahua
Ciudad de México
Colima
Sonora
Sinaloa
Tlaxcala
Querétaro
Nayarit
Durango
Morelos
Zacatecas
Estado de México
Baja California Sur
Guanajuato
Baja California
San Luis Potosi
Quintana Roo
Hidalgo
Michoacén
Puebla
Veracruz
Campeche
Tabasco
Yucatdn
Oaxaca
Chiapas
Guerrero

Fuente: IMCO. Indice de Competitividad Estatal Un Puente Entre Dos Méxicos, 2016.

9. Comision Nacional del Agua Estadisticas
del Agua en México, edicion 2016,
Meéxico, Secretaria de Medio Ambiente
y Recursos Naturales, Recuperado de
http://201.116.60.25/publicaciones/
EAM_2016.pdf

10.Imco. Indice de Competitividad Estatal Un
Puente Entre Dos Méxicos, 2016.



Los ecosistemas en mayor peligro son, en primer lugar, los bos-
ques, tanto el sotobosque como el bosque de alta montafa
que incluye el de niebla (véase mapa 3.7); las selvas bajas espi-
nosas también sufren alteraciones sin que existan acciones de
restitucion, y los mantos acuiferos estan sometidos a extremo
estrés en el valle poblano-tlaxcalteca; asimismo, la cuenca de
Libres Oriental puede estar amenazada por la urbanizacién ex-
cedente que genere el impacto regional de la Ciudad Modelo.

En cuanto a la emision de contaminantes por particulas sus-
pendidas con didmetros menores de 2.5 micrometros, Puebla
ocupo el quinto lugar con 34 mil 537 toneladas ponderadas en
20111 (véase grafica 3.2).

En el estado existfan, al 31 de diciembre de 2015, trece Areas
Naturales Protegidas (ANP), de las cuales cuatro son de compe-
tencia federal’y nueve de competencia estatal® (véase mapa
3.8). En cuanto al orden juridico federal, se tiene una reserva
Fuente: Elaboracidn propia con informacidn del INEGI, datos vectoriales escala 1:250 000. Serie V dela biosfera y tres parques n acionales. Con respecto al orden
y Marco Geoestadistico Nacional, junio 2016. L ’ .

juridico estatal, se cuenta con dos parques estatales y siete re-

servas estatales (véanse tablas 3.1y 3.2).
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11.Secretarfa de Medio Ambiente y Recursos 3,0000
Naturales. Inventario Nacional de Emisiones

de México. 20,000

12.Comisién Nacional de Areas Naturales 10,000

Protegidas. 0

13.Secretaria de Desarrollo Rural, Sustentabilidad
y Ordenamiento Territorial del Estado de
Puebla.

Veracruz
Coahuila
Chiapas
Oaxaca
Puebla
Estado de México
Jalisco
Guerrero
San Luis Potosi
Hidalgo
Chihuahua
Michoacén
Tamaulipas
Sonora
Sinaloa
Tabasco
Yucatén
Guanajuato
Quintaana Roo
Nuevao Ledn
Durango
Tacatecas
Campeche
Nayarit
Colima
Morelos
Baja California
Ciudad de México
Querétaro
Tlaxcala
Baja California Sur
Aguascalientes

Fuente: Semarnat. Inventario Nacional de Emisiones de México.



SUPERFICIE DE AREAS NATURALES PROTEGIDAS DE
COMPETENCIA FEDERAL AL 31 DE DICIEMBRE DE 2015
(HECTAREAS)

FECHA DE DECRETO Y SUPERFICIE DE AREAS
NOMBRE DEL AREA NATURALES PROTEGIDAS

Reservas de la bidsfera

18-I1X-1998 Tehuacén-Cuicatlan o017l
Parques nacionales

14-1-1937 Pico de Orizaba 19750b/
06-x-1938 Malinche 45711d
11-11-1948 Iztaccihuatl-Popocatépetl 39819d/

a/ Incluye superficie de los estados de Pueblay Oaxaca
b/ Incluye superficie de los estados de Veracruz y Oaxaca
¢/ Incluye superficie de los estados de Tlaxcala y Puebla

d/ Incluye superficie de los estados de México, Morelos y Puebla.
Incluye el Parque Nacional Zoquiapan y Anexas

Fuente: Conanp. www.conanp.gob.mx (7 de marzo de 2016)

SUPERFICIE DE AREAS NATURALES PROTEGIDAS DE
COMPETENCIA ESTATAL AL 31 DE DICIEMBRE DE 2015
(HECTAREAS)

FECHA DE DECRETO Y SUPERFICIE DE AREAS
NOMBRE DEL AREA NATURALES PROTEGIDAS
Parques Estatales

24-X11-1985 Flor del Bosque 688
11-IV-2012 Humedad Valsequillo 13784
Parques estatales

08-1V-1994 Cerro Amalucan 136
08-1V-1994 Cerro Comala 2
08-1V-1994 Cerro Mendocinas 230
08-1V-1994 Cerro Tepeyac 96
08-1V-1994 Cerro Totolqueme 760
08-1V-1994 Cerro Zapotecas 536
08-1V-1994 Sierra del Tentzo 57815

Nota: La informacién corresponde a las Areas Naturales Protegidas agrupadas
dentro de la categoria de manejo denominanda Parques y Reservas Estatales,
establecida en el Articulo 46, fraccion IX, de la Ley General del Equilibrio
Ecoldgico y la Proteccion al Ambiente, la cual otorga facultades a los estados
para establecer, categorizar, administrar y manejar dichas dreas dentro de su
jurisdiccion territorial.

Fuente: Secretaria de Desarrollo Rural, Sustentabilidad y Ordenamiento Territorial del Estado de
Puebla. Direccion de Desarrollo Sustentable de los Recursos Naturales.

AREAS NATURALES PROTEGIDAS

Fuente: Elaboracion propia con informacion del INEGl, Marco Geoestadistico Nacional, junio 2016 y la
Secretaria de Desarrollo Rural, Sustentabilidad y Ordenamiento Territorial SDRSOT.

De manera especifica, la configuracién del territorio estd sig-
nada, al centro, por valles abiertos del altiplano, envuelta por
complejos montafosos, lo que determina la variedad de cuen-
cas hidrolégicas que contiene. El ciclo del agua, por lo tanto, se
vincula con la naturaleza fisiogréfica de las cuencas. La sierras
Norte, Nororiental, Quimixtldn y Negra, por ser altas, no tie-
nen problemas de fuentes de agua, pero si de suministro. La
Mixteca, por ser baja, carente de bosque perenne y presentar
subsuelo compacto calizo o metamorfico, acusa problemas
crénicos de fuentes de extraccion; por su parte, la gran cuenca
alta del Balsas a la que pertenece el Altiplano, depende de los
suministros de agua de las sierras cercanas a la sierra Nevada, el
Bloque Tlaxcala, la Malintzi y la Sierra Madre Oriental.

En las sierras ocurre un fendmeno particular, los mejores em-
balses se localizan aguas abajo del nivel geografico de los cen-
tros urbanos —Necaxa y Mazapiltepec de Judrez—; ademas, a
las localidades, por estar a pie de sierra, les es oneroso el mane-
jo del agua potable. Los embalses son fuentes generadoras de
energfa eléctrica pero sus aguas son poco aprovechables para
irrigacion; su funcion es de regulacion para evitar inundacio-
nes de territorios del estado de Veracruz.




Los valles del Altiplano contienen dos grandes acuiferos,
el del valle poblano-tlaxcalteca y el de la cuenca cerrada
de Libres-Oriental. Los pueblos y ciudades a pie de monte
de la Sierra Madre Oriental sufren de escasez de agua de
lluvia por efecto de sombra, pero se abastecen por ma-
nantiales y filtraciones menores del subsuelo, sobre todo
cuando este es arenoso; la distribucién del agua para fines
agropecuarios es medianamente eficiente cuando la irriga-
cién es rodada, es eficiente cuando es por norias y pozos,
y muy eficiente cuando es por aspersion. Sin embargo, los
procesos de urbanizacion altamente concentrados, sobre
todo en las ciudades y en los valles occidentales del Alti-
plano, tienen multiples problemas de suministro de agua
y de manejo de sus aguas servidas, esto se debe a que las
redes municipales son caducas o no cubren sus zonas ur-
banas con dichas redes. El rio Atoyac recibe las descargas
de aguas servidas de diversas localidades, pero estas no
fueron bien tratadas o no fueron tratadas, lo que genera un
foco de contaminacion.

En el acuifero del valle poblano-tlaxcalteca es donde se
asienta el mayor nimero de habitantes del estado. Aun-
gue mantiene una mediana resiliencia, estudios peri¢di-
cos de la Comisién Nacional del Agua hacen mencién de
la existencia de algunos lugares en donde existen focos
rojos y, en otros, amarillos en la extraccién de agua y en la
contaminacion de la misma. Existen problemas politicos
por el acceso a los recursos acuiferos, que se han extendi-
do de Coronango a Puebla. Nealtican abastece de agua a

EL PROCESO METROPOLITANO DETONADO POR LA CIUDAD
DE PUEBLA Y EL CORREDOR INDUSTRIAL PUEBLA-SAN

s

MARTIN TEXMELUCAN ES LO QUE EN REALIDAD, DESDE

TIEMPO ATRAS, HA DESESTABILIZADO EL EQUILIBRIO DEL

SISTEMA NATURAL DEL AGUA.

la conurbacién de San Andrés Cholula y al sur de la ciudad
de Puebla, y estd inconforme; los poblados de Amozoc, que
antes eran autosuficientes, ahora sufren de escasez cronica.

El proceso metropolitano detonado por la ciudad de Pue-
bla y el corredor industrial Puebla-San Martin Texmelucan es
lo que en realidad desde tiempo atras ha desestabilizado el
equilibrio del sistema natural del agua. Asimismo, el enveje-
cimiento o maltrato de las infraestructuras urbanas provoca
pérdidas del recurso cercanas a 40 % de la distribucion del
agua. Los costos de extraccion y procesamiento se han ele-
vadoy ello ha generado dificultades tecnoldgicas, econdmi-
cas y sociales que se traducen en disensos politicos.

En si, la ciudad central metropolitana y las periferias del sur
y sureste son las que experimentan los mayores problemas
de abastecimiento de agua, ello incluye a Tecali de Herrera
y Cuautinchan que, sin embargo, resienten el desborde de
la urbanizacién y por ello tienen una escasa aptitud urbana
al respecto. En la misma condicién estan grandes dreas de
la Calera en su porcién sury algunos microvalles de la Sierra
del Tentzo.

Atlixco y Matamoros tienen agua superficial y subterranea,
sin embargo, ya presentan contaminacion por las descargas
de la urbanizacién excesiva. Sobre sus tierras agricolas se vis-
lumbra la amenaza de la contaminacion.

En el sur del estado hay evidentes problemas de suministro
de agua, lo que favorece minimamente al repoblamiento de
sus localidades; el valle de Tehuacén, ultimo punto de la irri-
gacion de Valsequillo, descarga sus excedentes en la cuenca
alta del Papaloapan.

Durante décadas se impulsé una politica de desarrollo ma-
nifiestamente insustentable, a costa del uso irracional de los
recursos naturales, culturales y sociales, lo que alter a los
ecosistemas clave de la identidad y la calidad de vida de
amplios sectores de la poblacion. Por demas, las politicas
medioambientales después de 25 afios empiezan hacer-
se realidad, como lo demuestra el hecho de que tanto la
federacién como el estado hayan subsumido al desarrollo
urbano bajo la proteccién de la politica ambiental. Es pa-
radigmatico el ejemplo de Valsequillo y la Sierra del Tentzo,
porque ademas de preservar ecosistemas y nichos ecologi-
cos endémicos, ha reorientado las tendencias del desarrollo
urbano andrquico, impidiendo un desastre del habitat de
graves consecuencias.

En relacién con el ciclo del agua en el norte del estado, aun-
que existe agua abundante dada por las lluvias, las ciudades
no tienen infraestructuras eficientes y modernas para su ma-
nejo, con la consecuencia de que se pierde el potencial de
este recurso.



En el altiplano poblano, las urbes han sobreexplotado las
aguas subterraneas y recurrentemente estan contaminan-
do los rios por no haber tratado sus aguas servidas; tam-
bién han desaparecido sus sistemas de embalses, tienen
malas practicas de manejo del agua, y por ello algunos
mantos subterrdneos han sido contaminados. Ello hace
que el agua natural sea méas escasa y valiosa. El sur del es-
tado presenta escasez de agua, la cual se pierde por eva-

potranspiracion, en su mayoria, y por la poca existencia de
embalses (véase gréfica 3.3).

El escenario tendencial en materia de sustentabilidad y
medio ambiente acusa problemas delicados de desequi-
librios estructurales, o sea que impide la resiliencia de los
ecosistemas. Bosques, selvas, mantos acuiferos, rios, em-
balses y la calidad del aire muestran tendencias crecientes

de agotamiento, o bien rebasan las normas oficiales mexi-
canas.

El escenario estratégico sefala la direccién correcta, que
significa actuar, en breve, sobre las causas y no los efectos
que propician el deterioro ambiental de los ecosistemas.
En las dreas protegidas los programas de manejo son in-
dispensables, pero eso no significa su aislamiento social,

sino su puesta en valor cultural y turfstico estrictamente
ecoldégico.

Considerando que el agua es un recurso estratégico para
el desarrollo, el territorio del estado presentarad desequili-
brios futuros por agotamiento de mantos acuiferos. Esto
parece que sucederd de manera inminente en los valles de
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y SierraNegra | prd \ Nororiental
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Fuente: Conagua, Direccion Local Puebla. Subdireccidn de Administracion del Agua.

Puebla-Tlaxcala y en la cuenca endorreica de Libres-Orien-
tal, ahi en donde una porcién del agua se usaba para la
aspersion. Pero con la emergencia de la Ciudad Modelo en
San José Chiapa, los usos cambiaran radicalmente.

En las subregiones serranas siempre verdes, cualquier for-

ma de deforestacion puede interrumpir el ciclo del agua'y
alterar su comportamiento.

La urbanizacion excesiva en dreas con poca aptitud ur-
bana generard, a mediano plazo, el fracaso de proyectos
urbanos de alta densidad. Por lo tanto, las inversiones pu-
blicas al respecto deben conducirse hacia lugares con la
mejor aptitud para el desarrollo urbano (véase mapa 3.9).

Este escenario requiere considerar una estrategia global
de ordenamiento territorial y urbano que permita hacer
concurrir la politica federal del agua con las necesidades
locales. La coordinacién metropolitana es fundamental
porque en estas areas la tension social es critica. Algunos
municipios conurbados necesitan asistencia técnica vy fi-
nanciera, lo cual debe sustentarse en proyectos de ciudad.

Fuente: Flaboracidn propia con informacidn del INEGl, Marco Geoestadistico Nacional, junio 2016.
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MOVILIDAD, CONECTIVIDAD

Y PROXIMIDAD

El transporte
predominante
en la actualidad
es el automovil,
por razones
complejas

que marcan

las pautas del
proceso urbano.

14. INEGI. Direccion General de Estadisticas
Econdmicas. Estadisticas de Vehiculos
de Motor Registrados en Circulacion.

+ LA URBANIZACION EXCESIVA EN AREAS
CON POCA APTITUD URBANA GENERARA,

A MEDIANO PLAZO, EL FRAGASO DE PRO-
YECTOS URBANOS DE ALTA DENSIDAD.

| sistema de ciudades que actualmente existe en
el estado, se muestra como un modelo desar-
ticulado hacia el interior, pero paraddjicamente
conectado con el exterior por medio de relacio-
nes funcionales con otras ciudades del entorno
regional, esto es, ciudades con vinculos hacia
entidades vecinas, cuya proximidad les ha sido
favorable para un mutuo intercambio regional.

s HUauchinango es claro ejemplo de ello, al verse

favorecido con las mejoras del puerto de Tuxpan,
lo cual genera un intercambio comercial hacia la Ciudad
de México, que pasa por el corredor vial Huauchinan-
go-Xicotepec.

MOVILIDAD

La movilidad es un concepto moderno amplio e incluyen-
te que sirve para orientar las politicas publicas de alcance
urbano y regional. Este incluye todos los modos de trans-
porte con énfasis en esquemas alternativos, donde el pea-
tén es rey en el esquema de accesibilidad universal.

El transporte predominante en la actualidad es el auto-
movil, por razones complejas que marcan las pautas del
proceso urbano. En relacion con los modos de transporte,
el parque vehicular se distribuy6 de la siguiente forma: en
el ano 2015, el total alcanzd la cifra de 1 366 819 unida-
des, de las cuales 863 859 (63 %) eran automoviles; 11 007
(1 %), camiones de pasajeros; 437 293 (32 %), camiones y
camionetas para carga, y 54 660 (4 %), motocicletas (véase
gréfica 3.4). Por su parte, el Programa de movilidad metro-
politana, elaborado por la Secretaria de Comunicaciones
y Transportes, indicd que en el afo 2013, en el estado de
Puebla, 47 % de la poblacion usaba transporte publico y
12 %, transporte privado. Lo cual muestra la despropor-
cién de la inversién publica en favor de lo privado.

En relacion con lo metropolitano, se ha redisefado el sis-
tema de transporte publico que impacta amplias zonas
de la ciudad, estructurado a través de la Red Urbana de
Transporte Articulado (RUTA). Este, en la actualidad, cubre
dos lineas y una amplia flota camionera tributaria, por lo
que, en el futuro inmediato, serd posible mejorar el servicio
y ampliarlo a otros sectores prioritarios de la sociedad. La
mencionada Red logré 69 % de cumplimiento de acuerdo
con el Ranking nacional, lo que refleja eficiencia del siste-
ma BRT sin dejar de mencionar que se tiene que mejorar
la red, la tecnologia de eficiencia energética y la extension
del servicio a otros sectores de la zona metropolitana.

VEHiCULOS DE MOTOR REGISTRADOS EN CIRCULACION
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2015 *

I Camionesy
Total: camionetas
1,366,819 para carga
vehiculos motor.
Automéviles

Camiones de
pasajeros a/

Motocicletas

P/ cifras preliminares.

bk

a/ Comprend [ urbanos y microbuses, camiones escolares,
camionetas pick-up, dmnibus y en general los vehiculos con mds de siete asientos,
destinados al transporte publico o privado de personas.

Fuente: INEGI. Direccion General de Estadisticas Econémicas. Estadisticas de
Vehiculos de Motor Registrados en Circulacidn.
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Pavimentadac/  Pavimentada ¢/ Revestida Pavimentada Revestida
Troncal federal a/ Alimentadores estatales b/ Caminos rurales

a/ También es conocida como principal o primaria, tiene como objetivo especifico servir al transito
de larga distancia. Comprende caminos de cuota (incluidos los estatates) y libres.

b/ También conocidas con el nombre de carreteras secundarias, tienen como propésito principal
servir de acceso a las carreteras troncales.

¢/ Comprende caminos de dos, cuatro o més carriles.

Fuente: INEGI. Direccion de Estadisticas Econdmicas. Estadisticas
de Vehiculos de motor registrados en circulacion.

La conectividad se asocia con la eficiencia de la red de comu-
nicaciones y transportes, ahorro de tiempo y distancia, mas
seguridad. Se mide por el grado de conectividad, es decir, la
densidad carretera, ferroviaria y drea que tiene una ciudad res-
pecto a otra. Sin duda, las mejores condiciones de conectivi-
dad en el estado las tienen las dos grandes ciudades: Puebla
y Tehuacan.

Partiendo del principio de que la conectividad maés eficiente
hace posible a las metropolis, y de que estas Ultimas se miden
por grados de conectividad, cuyas variables son carreteras con
énfasis en autopistas, lineas de ferrocarril, aeropuertos y servicios
de comunicacion, se explica que el mayor grado de conectivi-
dad lo tenga la Zona Metropolitana Puebla-Tlaxcala; el segun-
do sitio lo ocupe la Zona Metropolitana de Tehuacan; el tercer
sitio, la Zona Metropolitana de Teziutlan; y que sean las conur-
baciones de Tepeaca-Huixcolotla-Tecamachalco, Huauchinan-
go-Chignahuapan y Libres-Oriental, las terceras; sin que se deje
de mencionar que la conurbacién Nopalucan-Rafael Lara Gra-
jales-San José Chiapa sea la base de un proceso metropolitano
emergente (Ciudad Modelo), justamente porque se ha elevado
su conectividad regional, con acceso a autopista y ferrocarril.

Al 2015, Puebla tenfa 11 377 kilbmetros de carreteras pavi-
mentadas y revestidas, 1 057 kilémetros de red ferroviaria, 2
aeropuertos, 5 aerdédromos'® (véanse gréfica 3.5 y mapa 3.10);
y 60 terminales para autobuses de pasajeros; asimismo, las ciu-

Fuente: Flaboracidn propia con informacidn del INEG], Marco Geoestadistico Nacional, junio 2016 y

dades vy las localidades permanecen conectadas entre si y a la Red Nacional de Caminos Rch. 2076,

nivel nacional e internacional, via la radio, telefonia, internet y

SerViCiO pOStal 15.Secretaria de Infraestructura del Estado
: de Puebla



Hace falta mejorar la conectividad entre localidades, muni-
Cipios y regiones para que se pueda dar una mejor proxi-
midad entre la poblacién de las localidades rurales y los
polos concentradores de servicios; sean pequefas ciuda-
des o centros de integracion rural.

La proximidad se mide por el grado de accesibilidad que, a
su vez, implica, en las grandes urbes: la ciudad de grandes
flujos y la ciudad de recorridos cortos, ambas interactuan-
do sobrepuestas, segun la propuesta de Felipe Delmont,
experto venezolano de la UNESCO.'®

Respecto a los recorridos cortos, estos se asocian con la
movilidad alternativa amigable, con las rutas peatona-
les y ciclovias y con el espacio publico que se estructura
a través del conjunto de barrios. Ello se torna particular-
mente significativo en la gran ciudad de Puebla, donde la
estructura urbana a favor del automovil segrega al espacio
social. Aunque existen indicios de buenas practicas en los
recientes tendidos de ciclovias, rutas peatonales y movili-
dad para grupos especiales.

Cerca de dos terceras partes de nuestro territorio son
montafiosas y las acciones de conectividad no han sido
faciles ahi; la mayoria del sistema carretero estatal libre
consta de dos a cuatro carriles con carpetas asfalticas de
bajo mantenimiento preventivo, la sefalética es deficiente
en general y algunas carreteras importantes carecen de
cunetas y bahfas apropiadas. En segundo lugar, los mo-
delos de desarrollo del siglo XX propiciaron el fomento de
polos de desarrollo que, por supuesto, funcionaron a me-
dias, asimismo, los patrones de movilidad que los acom-
pafnaron apostaron por el transporte privado, es decir, el
automovil, lo cual termind por segregar el espacio urbano
y acelerar el desorden social. El transporte publico hasta
hace un lustro no encontraba formas de modernizacion
que conllevaran nuevas alternativas tecnolégicas. Los lo-
gros recientes han atenuado en parte la movilidad, pero
es solo el principio de decisiones que hay que extender

LA PROXIMIDAD SE MIDE POR EL GRADO DE
ACCESIBILIDAD QUE, A SU VEZ, IMPLICA, EN

LAS GRANDES URBES: LA CIUDAD DE GRANDES
FLUJOS Y LA CIUDAD DE RECORRIDOS CORTOS,

AMBAS INTERACTUANDO SOBREPUESTAS.

16.Delmont, Felipe. La Ciudad Posible.
Recuperado de wwwi.iaph.es/sys/
pdf/06FelipeDelmont.pdf

En cambio, si

se profundiza

en las politicas
de eficiencia
energética,

de movilidad
alternativa y de
proximidad entre
los movimientos
pendulares casa-
trabajo, las grandes
ciudades, sobre
todo, mejoraran
en eficiencia y
competitividad.

y mejorar. Ello contrasta con la fuerte presencia de auto-
transporte inapropiado que se observa sobre todo en las
cuencas de transporte del norte, centro y sur de la ciudad
de Puebla. En cuanto a las otras ciudades, lo que requieren
es mejorar la eficiencia energética, modernizando su par-
que motorizado.

Por lo general, los equipamientos de conectividad se han
ido actualizando, pero siempre es posible mejorar las co-
berturas de acceso universal, sobre todo en los puntos cla-
ve del sistema de ciudades.

Si se continda el modelo de movilidad ineficiente e in-
sustentable, los problemas de sustentabilidad y medio
ambiente aumentaran, no podran abatirse los indicadores
de pérdida de tiempo, desplazamiento, disminucién real al
salario, ni descenderan los indices de contaminacion am-
biental; la conectividad en algunos puntos colapsara por
aforos excesivos, y la proximidad vecinal serd imposible. En
cambio, si se profundiza en las politicas de eficiencia ener-
gética, de movilidad alternativa y de proximidad entre los
movimientos pendulares casa-trabajo, las grandes ciuda-
des, sobre todo, mejoraran en eficiencia y competitividad,
donde la proximidad facilitara los lugares de encuentro y
la identidad local.



EJE 3 | SUSTENTABILIDAD Y MEDIO AMBIENTE
PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2017-2018

IMPULSO AL CRECIMIENTO
SOSTENIBLE Y DESARROLLO
URBANO - it s e

| proceso de urbanizacion del estado se caracte-  bles. Esta Ultima se concentra en las zonas periféricas. Los
riza por la incidencia sobre puntos selectos del  indices de urbanizacidon mas altos se ubican en los valles
territorio, producto de una convergencia de fac-  occidentales del estado, donde se manifiesta un potente
tores econdmicos, politicos, sociales y medioam-  proceso metropolitano de urbanizacién. Los valles cen-
bientales que definieron las pautas y tendencias  trales y orientales mantienen pobreza social en sus areas
del desarrollo urbano muy polarizado desde lo  ruralesy rurales urbanas (véase grafica 3.6).

social, con desigualdad e inequidad manifiesta.

I | o politica territorial, regional y urbana deberfa

tender a ser redistributiva en lo SOCial, eqUitatiVa en lo ur- POBLACION URBANAY RURAL DEL ESTADO DE PUEBLA
bano y equilibrada en la relacion entre el marco construi- 2000, 2005, 2010Y 2015 (PORCENTAJE)
do, esto es, habitable. Ello no se ha consolidado del todo.

El modelo territorial poblano contiene tres zonas metropo-
litanas,'” una en ciernes, numerosas conurbaciones fisicas

. . . . . . Poblacio
y funcionales, asf como ciudades de influencia regional. I Fobldn

ural

Poblacion
u Urbana

El orden territorial no se muestra porque el desarrollo ur-
bano del sistema de ciudades poblano ha sido desigual y
se expresa en las disparidades regionales. Esto es un pro-
blema crénico que las politicas de bienestar humano no

lograran resolver en el corto plazo.

Total:

2000: 5,076,686 personas
2005: 5,383,133 personas
2010: 5,779,829 personas
2015: 6,168,883 personas

Los indices de bienestar socioecondmicos son altos en las

metrépo”s aunque con pautas sociales muy contrastan- Fuente: INEGl. XII Censo General de Poblacion y Vivienda, 2000.

L ! . . , INEGI. Il Conteo de Poblacidn y Vivienda, 2005.
tes. Asimismo, las ventajas comparativas geograﬁcas de INEGI. Censo de Poblacién y Vivienda, 2010.
localizacién ain no muestran lo que se esperaba. Esto se INeGl Encuesta Intercensal, 2015.

explica con lo siguiente:

17.Tamayo Sanchez, Jesus. Las regiones
metropolitanas mexicanas: las principales
zonas metropolitanas como nticleos urbanos

En el valle de Puebla-Tlaxcala se asientan las grandes y

. . . de nuestras principales regiones econémicas.
medianas ciudades con alto y mediano desarrollo, cuyos denuestos o cpales eiones econdn
efectos de reproduccion en riqueza y pobreza son palpa- AMECIDER2007Parte_1/Jesus_Tamayo_

Sanchez_et_al.pdf
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HOY, LA VISION METROPOLITANA ES FUNDAMENTAL

7

PARA EL LOGRO DE OBJETIVOS EN LA PLANEACION Y

s

FORMAS DE GESTION INSTITUCIONAL.

En la Sierra Norte y la Mixteca, los niveles de urbaniza-
cién de sus medianas y pequefas ciudades son los mas
bajos, pero con caracteristicas vernaculas impuestas
por el clima y la geomorfologia del lugar; su base eco-
némica es agrourbana. Estos territorios, por lo general,
se distribuyen geograficamente en forma de corredores
econdmicos de impacto moderado. El sistema urbano
de la Mixteca, aun con variantes subregionales, contie-
ne dos valles extremos de relevante productividad, el
de Tehuacan al oriente y el de Izidcar de Matamoros al
occidente, ambos productivos y, por tanto, con una di-
ndmica econémica que se interrelaciona con un vasto
territorio de pequefas ciudades y localidades rurales,
algunas muy activas; su grado de desarrollo urbano esta
en razén directa con la conectividad regional.

Antes de que existiera la figura metropolitana en las re-
cientes reformas de la Ley General de Asentamientos
Humanos, Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano,
las politicas urbanas estatales y municipales carecian de
instrumentos idoneos para encarar la figura metropoli-
tana, pues su adscripcion era libre y voluntaria. En la ac-
tualidad, existe un mandato claro de concurrencia de los
tres niveles de gobierno. Hoy, la vision metropolitana es
fundamental para el logro de objetivos en la planeacién y
formas de gestién institucional; en lo particular, en la aten-
cién de la infraestructura y equipamiento para el bienes-
tar. Vale decir, los instrumentos antes voluntarios, ahora
obligan a la concertacién, la coordinacion y gobernanza
metropolitana.

Son tres las zonas metropolitanas que existen en el estado
de Puebla: Puebla-Tlaxcala, Tehuacan y Teziutldn (véanse
gréfica 3.7 y mapa 3.11).

POBLACION TOTAL POR ZONAS METROPOLITANAS
DEL ESTADO DE PUEBLA, 2015

I Zona metropolitana de

Total: Puebla-Tlaxcala 1/

6,168,883
personas.
Zona metropolitana de

Tehuacén

Zona metropolitana de
Teziutlan

Resto de los municipios

1/ Soloincluye la poblacion de los municipios del Estado de Puebla (19).

Fuente: SF4, Subsecretaria de Planeacion ; Direccion de Estadistica e Informacidn; Cdlculos
propios con base en datos proporcionados por Conapo. Delimitacidn de las zonas metropoli-
tanas de México, 2010 e INEGI. Encuesta Intercensal, 2015.

ZONAS METROPOLITANAS

Fuente: Elaboracidn propia con informacion del INEal, Marco Geoestadistico Nacional, junio 2016
yla Delimitacion de Zonas Metropolitanas, 2010, Consejo Nacional de Poblacidn.



La Zona Metropolitana Puebla-Tlaxcala se localiza en el centro
occidente del estado de Puebla, en 2010 tenfa una poblacion
de 2 millones 728 mil 790 habitantes,'® al 2015 contaba con 2
millones 941 mil 988 habitantes;' y estd conformada por 39
municipios, 19 del centro del estado de Puebla y 20 del sur del
estado de Tlaxcala. Su lugar central es la Heroica Puebla de Za-
ragoza y cuenta con siete municipios con una poblacién mayor
a los cincuenta mil habitantes (véase mapa 3.12). En ella se lo-
calizan la agricultura de riego y de temporal de mediana y alta
produccién; industria de variada indole, donde sobresalen la
metal mecénica, comercio al mayoreo y servicios de tercer nivel.
Se encuentra bien comunicada por vias terrestres y una aérea,
y constituye el centro cultural y social del estado de Puebla. Su
area de influencia es mesoregional, sobre todo para el Sur-sures-
te,y mantiene amplio contacto econémico y social con las zonas
metropolitanas de Tlaxcala-Apizaco, Teziutlan, Tehuacan, Cuaut-
la, Oaxaca, Tehuantepec, Tuxtla Gutiérrez, Cancun, Villahermosa,
Xalapa, Orizaba Minatitlan, Coatzacoalcos, Cordoba, Acayucan y
Mérida.

Sin embargo, de los 19 municipios que pertenecen al territorio

poblano, solo nueve han recibido atencion sistematica en do-
tacién de infraestructura y equipamiento para el bienestar, en

ZONA METROPOLITANA PUEBLA-TLAXCALA

Fuente: Flaboracion propia con informacidn del Marco Geoestadistico, INEG], junio 2016, y la
Delimitacidn de Zonas Metropolitanas, 2010, Consejo Nacional de Poblacidn.

ZONA METROPOLITANA DE TEHUACAN

Fuente: Elaboracidn propia con informacion del Marco Geoestadistico, INEG, junio 2016, y la
Delimitacidn de Zonas Metropolitanas, 2010, Consejo Nacional de Poblacidn.

diferente grado. En lo particular, es evidente el impac-
to urbano negativo que se muestra en los déficits de
servicios y control de suelo, sobre todo en Amozoc,
Cuautlancingo, Coronangoy Xoxtla, donde se ha con-
centrado la mayor densidad de vivienda social en los
ultimos 20 afos. Por lo anterior, se requiere concertar
la politica regional, metropolitana y de desarrollo local
para lograr equilibrios territoriales y evitar degradar el
ecosistema en su relacién con el agua, la agricultura
de riego y el desarrollo urbano.

L.a Zona Metropolitana de Tehuacan se ubica al sures-
te del estado, y se configura por los municipios de Te-
huacan y Santiago Miahuatlan (véase mapa 3.13). Tie-
ne una poblacion de 300 mil habitantes. Se trata de
una zona metropolitana muy dindmica, con un his-
torial de iniciativas locales extraordinarias que la han
posicionado en los primeros lugares, incluso a nivel
nacional, en lo agroindustrial, pecuario, minero, indus-
trial y turistico. Su potencial es evidente, pues tan solo
para el turismo geridtrico es una isla de inmunidad
de las més atractivas en el mundo. Sin embargo, es
evidente que existe una conurbacion funcional muy
fuerte que va de Tlacotepec de Benito Juérez a Tehua-
céan, y otra, no menos importante, entre Tehuacan y el

Se requiere
concertar la
politica regional,
metropolitana

y de desarrollo
local para lograr
equilibrios
territoriales y
evitar degradar

el ecosistema en
su relacion con el
agua, la agricultura
de riego y el
desarrollo urbano.

18.Censo de Poblacion y Vivienda, 2010, INEGI.

19. Encuesta Intercensal, 2015, INEGI




valle de Ajalpan (Zinacatepec y Altepexi), y es ahi donde se
concentran problemas de equipamiento e infraestructura
para el bienestar.

La Zona Metropolitana de Teziutldn, con una poblacién
en 2015 de 131786 habitantes, es la perla de la Sierra, por
contar con un entorno natural de gran belleza, ademas de
ser muy activa en la agroindustria, industria manufactu-
rera, comercio dindmico y turismo (véase mapa 3.14). La
zona estd en fase de consolidacion, pero es muy propen-
sa a riesgos naturales: inundaciones y deslaves. Sus areas
marginadas acusan problemas de equipamiento para el
bienestar, lo cual se observa lo mismo en la periferia que
en las riberas de los rios y las tendencias conurbadas entre
Teziutldn y Zaragoza.

Las conurbaciones funcionales y fisicas se caracterizan
por extenderse por los corredores econoémicos del terri-
torio, sin embargo, hay diferencia en los modos de distri-
bucién de las conurbaciones fisicas, segin se presenten
entre los valles serranos, en las bocas de la sierra o en los
valles abiertos del altiplano. Es de observar este emer-
gente modo de crecimiento urbano que antes no existia,
y que por su naturaleza es de muy dificil control, porque
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Fuente: Elaboracidn propia con informacidn del Marco Geoestadistico, INEG), junio 2016, y la
Delimitacidn de Zonas Metropolitanas, 2010, Consejo Nacional de Poblacidn.

Las conurbaciones
funcionales vy fisicas
se caracterizan por
extenderse por

los corredores
economicos del
territorio, sin
embargo, hay
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los modos de
distribucion de

las conurbaciones
fisicas, segun se
presenten entre

los valles serranos,
en las bocas de

la sierra o en los
valles abiertos del
altiplano.

las densidades aumentan entre méas cerca estén a pie de
carreteras nacionales. Por lo general expresan una imagen
urbana en alto grado de deterioro, auspiciada por la proli-
feracion de servicios de paso, lo cual redunda en usos de
suelo inapropiado y dificultades en la dotacion de servi-
cios publicos; el agua entre los principales. Sin embargo,
algunos de estos conjuntos ofrecen posibilidades inme-
diatas de intervencion en relacién con un crecimiento sos-
tenible en su desarrollo urbano, tales son los casos de los
municipios conurbados alrededor de la Ciudad Modelo
en el municipio de San José Chiapa, en Libres y Oriental,
entre Puebla y Atlixco y entre Puebla y Tepeaca, al sur del
serrijon de Amozoc. Las mismas oportunidades ofrecen
Tepeaca-Huixcolotla-Tecamachalco, porque estan sobre el
eje econémico del estado, que vincula las dos principales
Zonas Metropolitanas: Puebla-Tlaxcala y Tehuacén. No es
problema menor la eminente conurbacién entre San José
Chiapa y las ciudades al sureste del estado de Tlaxcala.

Gran parte de los sesgos del desarrollo urbano se deben a
que la transicion urbana no era suficientemente explicita
en la derogada Ley General de Asentamientos Humanos,
Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano, pues no
terminaba por diferenciar los procesos metropolitanos de
los conurbados, justo cuando estaban marcando la pauta
nacional, regional y local. A ello se aunaba la falta de ins-
trumentos para aprovechar las reformas del articulo 115
constitucional, que le otorgaban responsabilidades a los
municipios para el manejo urbano, superiores a sus capa-
cidades administrativas.
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Simultdneamente, el abandono sistemético de las poli-
ticas para el campo acrecentd la brecha en los términos
de intercambio campo-ciudad, lo que causé efectos de
emigracion a grandes ciudades —pero del extranjero—, y
las ciudades medias y pequefas se estancaron transitoria-
mente, puesto que su capital humano calificado se disper-
5O, perdiendo competitividad.

Durante la década de los afos 80 del siglo XX, la descentra-
lizacién de la administracion publica federal provocd que la
metrépoli de la Ciudad de México, que tenfa una hipercon-
centracion polarizada, se desocupara de oficinas publicas
federales y algunas se fueran hacia ciudades cercanas a
estas. En ese sentido, las ciudades poblanas resintieron ese
efecto porque no estaban preparadas para ello. El temblor
del afio de 1985 acelerd este proceso de desconcentracion
con desorden.

La falta de instrumentos apropiados para la planeacion del
desarrollo urbano y su uso indebido como documento de
legitimacién hicieron que la planeacion perdiera credibi-
lidad, por tanto, no se resolvieron —justo a tiempo— los
problemas urbanos emergentes. Ademas, habfa una evi-
dente falta de innovacion y renuencia a nuevos concep-

tos urbanos y sistemas de informacion geogréfica que se
estaban imponiendo en el mundo; también fue factor de
atraso lo subito del proceso urbano contingente.

La Ley General de Asentamientos Humanos, Ordena-
miento Territorial y Desarrollo Urbano, actualizada en no-
viembre de 2016, redefine el marco de actuacion para la
federacion, estados y municipios, y dota de facultades e
instrumentos modernos para el logro de la concurrencia
gubernativa y la construccién del consenso social. Esta
legislacién reconoce que los procesos metropolitanos,
conurbados y de ciudades son determinantes para la vida
nacional. En la misma situacion esta la recuperacion del
desarrollo regional que se entiende con base en el apro-
vechamiento de las vocaciones productivas. Renovado
el marco institucional federal, resta al estado actualizar su
marco legal y ponerlo en concordancia con las nuevas
figuras y principios —derecho a la ciudad y resiliencia—,
instruccion que sustenta la Ley, y posteriormente actua-
lizar los instrumentos operativos y normativos para que
den resultados eficientes. En concreto, la coyuntura mues-
tra condiciones para que el desarrollo territorial sea mas
equitativo, eficiente y resiliente.

De esta manera, es necesaria la actualizacién del Progra-
ma Estatal de Desarrollo Urbano vigente, puesto que no
contiene el andlisis metropolitano y conurbado en los tér-
minos que la ley general dicta, a escala estatal, y porque en
la actualidad existe una mejor configuracion regional del
territorio, en relacién con la productividad, sustentabilidad,
accesibilidad y habitabilidad.

LAS CONURBACIONES FUNCIONALES Y FISICAS

SE CARACTERIZAN POR EXTENDERSE POR LOS

7

CORREDORES ECONOMICOS DEL TERRITORIO.




INFRAESTRUGTURA
Y EQUIPAMIENTO
PARA EL BIENESTAR

+ LAS CIUDADES QUE
CUENTAN CON MEJOR
TEJDO URBANO SON
MAS FUNCIONALES.

| patrén territorial de alta concentracién —alta dis-
persion que caracteriza nuestro territorio— es el
factor principal de la distribucion publica desigual
de bienes y servicios para el desarrollo humano.
Es mas que evidente que las grandes y medianas
ciudades contienen las mejores obras publicas en
infraestructura y equipamiento urbano.?

I | 5 infraestructura urbana encuentra mejores con-

Es evidente

que actuar
sobre las zonas
urbanas de mas
alta densidad y
con problemas
de pobreza

debe ser una
politica publica
prioritaria.

20. CIDAC. Infraestructura y desincorporacion,
alternativas para el futuro. México: Diana,
1990.

diciones, sobre todo en los puntos clave del desarrollo
regional. Asimismo, las ciudades que cuentan con mejor
tejido urbano son mas funcionales. Hay también una clara
correlacién entre distribucién de infraestructura y equipa-
mientos de calidad en las zonas y entornos urbanos con
mayor calidad del habitat natural.

Lo anterior explica que las zonas metropolitanas sean mo-
tores de desarrollo humano, pero que también operen
como focos de atraccion de la marginalidad rural que se
transforma en urbana. Es evidente que actuar sobre las
zonas urbanas de mas alta densidad y con problemas de
pobreza debe ser una politica publica prioritaria. Por su-
puesto que las comunidades aisladas tienen problemas de
dotacion de servicios elementales, pero sus patrones de
distribucion muy dispersos conllevan a satisfacer sus nece-
sidades de servicios hacia los centros de integracion rural.
Problema aparte son las conurbaciones lineales, porque ahi
toda solucion es compleja, incosteable y, en gran medida,
no funcional, de manera que cada caso especifico requiere
una solucién o respuesta especial.




La globalizacién haimpuesto su pauta al mundo moder-
no a través de la red mundial de metrépolis. No las crea,
pero si las maximiza como motores de modernidad, y
las impone como el modo dominante de urbanizacién;
sembrando contrastes sobre el territorio. Algunos ur-
bandlogos han llegado a decir que imponen el ritmo
a las politicas nacionales. En efecto, las metrépolis y las
conurbaciones como vértices, donde se une lo global
con lo local, detonan las energias regionales y extrapo-
lan las contradicciones del desarrollo urbano; con ello, lo
mismo se dan altos indices de desarrollo humano que
altos indices de pobreza multidimensional, que incluyen
carencia de infraestructuras y de equipamientos.

Asi, en los Ultimos 25 afios, el entorno inmediato de las
zonas metropolitanas se vio beneficiado por importan-
tes infraestructuras de conectividad regional, que acti-
varon nuevos centros de desarrollo urbano. Lo subito
del crecimiento de los municipios en el corredor indus-
trial propicid un potente desorden en el crecimiento
urbanoy, por tanto, un déficit de infraestructuras y equi-
pamientos basicos. La sobreoferta de suelo y la crecien-
te demanda de agua y servicios se manifiestan en una
brecha dificil de cerrar. Un factor adicional del desorden
territorial fue la ambigtiedad que hasta el afo pasado
existia en la atencion de zonas metropolitanas, porque

la ley, tratando de no afectar al municipio libre, no obli- Ante los panoramas adversos, cabe advertir que si algo
gaba, solo recomendaba concertarse ante problemas han mostrado nuestras ciudades es la capacidad de so-
metropolitanos emergentes de infraestructura y equi- brevivencia a la adversidad, lo cual significa que siempre
pamiento. Otros elementos que influyeron en la pérdida es posible encontrar alternativas de solucién a los gran-
de control del territorio fueron la pluralidad politica re- des problemas urbanos. El proceso de distribucién de in-
nuente a negociaciones y algunas decisiones superiores fraestructura y equipamiento se halla en correlacion con
que se sobreponian a las respuestas locales. la dimension y tasa de crecimiento de las poblaciones. Al

respecto se vislumbran dos escenarios:

- El desorden en los usos de suelo urbano ambiental
colapsa los sistemas de infraestructura y equipamien-
tos existentes o bien los hace inaccesibles debido a
las condiciones fisicas del territorio. Esto acrecienta el

EL PRUCESU DE DlSTRlBUClON DE circulo de pobreza urbana, que se expresa en segre-

gacion social, inequidad, falta de oportunidades para

|NFRAESTRUCTURA Y EUU'PAM'ENTU el desarrollo humano y aumento en el contraste entre
SE HALLA EN CORRELAC'UN CUN LA altos niveles de vida y pobreza extrema.

DlMENSlUN Y TASA DE GREClMIENTO - Por ello, la imagen deseada al respecto implica politi-
DE LAS POBLACIONES. cas resilientes en lo ambiental, incluyentes en lo social

y equilibradas en lo territorial. Es en este sentido que
se requiere innovacion y cambio de perspectiva en la
atencion de los problemas de dotacion de estandares
minimos de bienestar urbano.






SUSTENTABILIDAD
Y MEDIO AMBIENTE

OBJETIVO GENERAL

Fortalecer el desarrollo territorial del estado para un mejor desarrollo hu-
mano, mediante criterios de equilibrio que vinculen el medio ambiente
y la red policéntrica de ciudades, en aliento a sus vocaciones productivas
e infraestructuras. Todo ello bajo una visién de habitabilidad, competiti-
vidad, cohesion social, diversidad econdémica y conservacion sustenta-
ble del medio ambiente.

ESTRATEGIA GENERAL

Actuar sobre las vocaciones productivas y aptitud territorial en las di-
ferentes regiones del estado, vinculando los corredores nacionales y
estatales con la conectividad regional y la accesibilidad a los centros
urbanos; simultdneamente se incrementara la infraestructura social, se
respetara el patrimonio natural y cultural y se actualizara el marco legal
del desarrollo urbano y ordenamiento territorial.




Contar con centros urbanos con potencial
regional.

Detonar proyectos productivos y urbanos
conforme a vocaciones econémicas y aptitud
de habitabilidad en suelo urbanizable.

Contar con una legislacién acorde con la Ley
General de Asentamientos Humanos, Orde-
namiento, Territorial y Desarrollo Urbano.

Promover acciones en beneficio de los cen-
tros de poblaciéon con resonancia regional,
en seguimiento a la Estrategia para el Desa-
rrollo Equitativo de las Regiones.

Asesorar a los municipios para actualizar sus
Programas Municipales de Desarrollo Urba-
no, en seguimiento a la Estrategia para el
Desarrollo Equitativo de las Regiones.

Alentar iniciativas locales en la planeacion
y gestion del desarrollo del Estado, en se-
guimiento a la Estrategia para el Desarrollo
Equitativo de las Regiones

Atender iniciativas locales, colegiadas y ciu-
dadanas.

Gestionar fondos concurrentes y coordinar
acciones con érganos publicos y privados
para el desarrollo local.

Atender las necesidades de la poblacién so-
bre el rescate de espacios publicos en coor-
dinacion con dependencias y entidades de
los Gobiernos federal y municipal.

Asegurar que los equipamientos cuenten
con los accesos apropiados para nifios, dis-
capacitados y ancianos, en el marco del Sis-
tema de Proteccién Integral de Nifas, Nifios
y Adolescentes (Sipinna).

Coadyuvar en la definicion de acciones de
infraestructura y equipamiento para la po-
blacion y en las actividades que generen
desarrollo de manera equitativa, en coordi-
nacién con las unidades administrativas, en
el marco del Sistema Estatal para la Igualdad
entre Mujeres y Hombres.

Dar cumplimiento a las actividades admi-
nistrativas, juridicas y ejecutivas.



Promover el aprovechamiento sustentable de
los ecosistemas naturales para el bienestar hu-
mano.

Utilizar de manera sostenible para el desarrollo
urbano, los recursos del agua, bosque y selva,
bajo principios de resiliencia y habitabilidad.

Disefnar un modelo integral de aprovechamien-
to sustentable de los recursos renovables y no
renovables del estado.

Disefar un sistema de indicadores ambien-
tales para la entidad.

Realizar acciones de educacion ambiental
para que los nifos, jévenes y adultos respe-
ten el entorno natural, y que permitan una
mayor concientizacion sobre el uso respon-
sable de los recursos naturales, en el marco
del Sistema de Proteccion Integral de Nifas,
Niflos y Adolescentes (Sipinna).

Coordinar acciones para reducir la conta-
minacién en las zonas metropolitanas de
Puebla.

Monitorear la calidad del aire en la zona co-
nurbada de la ciudad de Puebla.

Implementar acciones que propicien la me-
jora de la calidad del aire.

Fortalecer y actualizar la verificacion vehi-
cular, de acuerdo con los lineamientos es-
tablecidos en la Comision Ambiental de la
Megaldpolis, con la finalidad de disminuir
las emisiones a la atmosfera.

Implementar acciones que promuevan en
la ciudadania la cultura del agua.

Atender la planeacién y gestion para el tra-
tamiento de aguas servidas.

Regular el uso de suelo para evitar asenta-
mientos humanos en zonas de riesgo y zo-
nas de proteccion ecoldgica.

10.Emitir los dictémenes, factibilidades y au-

torizaciones correspondientes al impacto
ambiental, uso de suelo, entre otros.

11.Manejar, en concurrencia con el Gobierno

federal y los municipios, las areas verdes en
sus diferentes modalidades y en aquellas
que lo requieran sin que sean areas prote-
gidas.

12.Implementar un programa de reforestacion

de dreas verdes y espacios publicos.

13.Actualizar el inventario de recursos natu-

rales y ecosistemas para propiciar su apro-
vechamiento dentro de las Areas Naturales
Protegidas de jurisdiccién estatal en segui-
miento a la Estrategia para el Desarrollo
Equitativo de las Regiones.

14.Impulsar la produccién de especies nati-

vas de arboles para la reforestacién en la
entidad.

15.Realizar acciones para prevenir incendios

forestales y la degradacion del suelo.

16.1dentificar y proponer nuevas Areas Natura-

les Protegidas de jurisdiccion estatal.

17.Aprovechar el patrimonio ecolégico del

estado para la investigacion, recreacion y
desarrollo econdmico.

18.Promover la reforestacion en zonas espe-

cificas.

19.Realizar acciones para optimizar la gestion

del manejo integral de residuos de manejo
especial.

20.Promover la restauracion y conservacion

de corredores bioldgicos y ecosistemas
naturales.



21.Promover actividades relacionadas con la
conservacion sustentable de la riqueza de
floray fauna en la entidad.

22.Monitorear la biodiversidad existente en el
estado, para preservarla y proponer medi-
das de conservacion.

23.Propiciar e implementar politicas publicas y
legislacién adecuada para la proteccion de
la fauna del estado de Puebla.

24.Concurrir en la planeacion y gestion de
plantas de residuos sélidos municipales.

25.Realizar e implementar un programa de su-
pervisiones a los rellenos sanitarios en el es-
tado de Puebla, y dar asesoria a los ayunta-
mientos en materia de manejo de residuos
solidos y urbanos.

26.Implementar un Programa de Cuencas y
Microcuencas Hidroldgicas en el estado.

27.Establecer el acceso al agua potable como
un derecho humano.

28.Integrar la informacién que proporcionen
los prestadores de servicios y monitorear la
red de infraestructura hidraulica para detec-
tar dreas de oportunidad y mejora.

29.Promover la rehabilitacion de las plantas
de tratamiento del estado y proponer nue-
vos esquemas de innovacion tecnoldgica
para el tratamiento de aguas residuales en
el estado.

30.Monitorear que los habitantes del estado
tengan agua limpia y de calidad a través de
la cloracion y demds métodos aplicables en
el marco del Sistema Estatal para la Igualdad
entre Mujeres y Hombres.

31.Fortalecer la operatividad de los organis-
mos encargados de servicios de agua po-
table, alcantarillado y saneamiento, a través
de sus Organos de Gobierno.

32.Asesorar a los prestadores de servicios res-
pecto al esquema de precios y tarifas del
servicio de agua potable, alcantarillado y
saneamiento.

33.Promover la cultura del agua en el estado,
con enfoque a la educacién, cuidado y pre-
vencion.

34.Desempenar las funciones de prestador de
servicios en el poligono de Ciudad Modelo.

35.Dar cumplimiento a las actividades admi-
nistrativas, juridicas y ejecutivas.



Optimizar la movilidad, conectividad y cone-
xion del sistema urbano al interior y exterior,
para impulsar y consolidar polos de desarro-
llo incluyentes que eleven la calidad de vida
de los poblanos.

Impulsar sistemas de movilidad sustentable;
mejorar la calidad del sistema carretero, fe-
rroviario y aéreo, y generar condiciones de
proximidad en los desplazamientos de la
casa al trabajo.

Elaborar y presentar la primera Ley de Movi-
lidad Sustentable para el Estado de Puebla.

1.

Disefar e implementar el programa Integral
de Vialidades Regionales en coordinacion
con otras unidades administrativas en se-
guimiento a la Estrategia para el Desarrollo
Equitativo de las Regiones.

Favorecer la integraciéon sustentable de
las localidades rurales (de afuera hacia
adentro), con programas que involucren
a las comunidades de la periferia en sis-
temas y subsistemas en seguimiento a la
Estrategia para el Desarrollo Equitativo de
las Regiones.

Implementar un programa de caminos ru-
rales y carreteras alimentadoras en localida-
desy municipios del estado en seguimiento
a la Estrategia para el Desarrollo Equitativo
de las Regiones.

Rehabilitar y conservar la red de carreteras
principales del estado que presenten un
deterioro significativo, en seguimiento a la
Estrategia para el Desarrollo Equitativo de
las Regiones.

Construir distribuidores viales, libramientos,
accesos, carreteras y puentes, priorizando
aquellos que conecten a localidades, mu-
nicipios y regiones que promuevan la pro-
ductividad regional, en seguimiento a la
Estrategia para el Desarrollo Equitativo de
las Regiones.

Impulsar la construccion y el mantenimien-
to de caminos vecinales en coordinacion
con los tres drdenes de Gobierno y las uni-
dades administrativas del Gobierno estatal
en seguimiento a la Estrategia para el Desa-
rrollo Equitativo de las Regiones.

7. Rehabilitar caminos principales que conec-
ten polos de desarrollo, en seguimiento a la
Estrategia para el Desarrollo Equitativo de
las Regiones.

8. Realizar estudios de movilidad en zonas
urbanas con conflictos vehiculares y de
transporte publico, asi como en zonas de
desarrollo econémico y turfstico.

9. Disefiar y ejecutar tercera linea de movi-
lidad para la Red Urbana de Transporte
Articulado (RUTA) bajo criterios de inter-
modalidad.

10.Promover una iniciativa de ley sobre movi-
lidad sustentable con énfasis en las zonas
metropolitanas del estado.

11.Promover el ordenamiento de paradas pu-
blicas para el aparcamiento y levantamien-
to de pasaje por parte del Sistema de Trans-
porte Publico.

12.Gestionar mejoras en el transporte publico
y en los sistemas de movilidad en general,
en coordinacién con los sectores publico y
privado, utilizando mecanismos de partici-
pacion ciudadana.

13.Promover la inserciéon de nuevas rutas y
mayores frecuencias de transporte publico
en comunidades y regiones alejadas o con
poca accesibilidad a estos servicios.

14.Instalar el primer Consejo Estatal de Movili-
dad.



15.Desarrollar la Agenda de Coordinacion Me-
tropolitana en materia de Movilidad Susten-
table.

16.Promover la red de movilidad alternativa
amigable con el medio ambiente y con
proximidad en las areas de alta densidad.

17.Impulsar acciones para optimizar la movi-
lidad urbana en la zona metropolitana de
Puebla.

18.Innovar las tecnoldgicas en el transporte
publico.

19.Instalar, en coordinacién con la Secretaria
de Seguridad Publica Estatal, botones de
panico en todo el sistema de transporte
RUTA y, en lo posible, en los sistemas de
transporte publico urbano.

20. Disefar e implementar el Programa Integral
de Capacitacion y Fortalecimiento al Siste-
ma de Transporte Publico.

21.Impulsar, en coordinacién con la Secretaria
de Desarrollo Rural, Sustentabilidad y Or-
denamiento Territorial, la primera Red de
Combustible con soporte en gas natural
para la Zona Metropolitana Puebla-Tlaxcala.

22.Consolidary operar el proyecto de la Via Re-
creativa Metropolitana.

23.Promover la construccion de infraestructura
peatonal y ciclista en municipios y regiones.

24.Impulsar el uso de infraestructura y medios
alternativos de transporte no motorizado.

25.Implementar campafas educativas para fo-
mentar la cultura vial en el estado.

26.Realizar estudios de factibilidad para la
construccion de infraestructura vial en los
derechos de via de CFE y de Pemex.

27.Proyectar circuitos de movilidad que per-
mitan acceder a las comunidades de alta y
muy alta marginacién en el seguimiento a
la Estrategia para el Desarrollo Equitativo de
las Regiones.

28.Coordinar con los ayuntamientos ejercicios
de urbanismo téctico en zonas urbanas.

29.Realizar supervisiones y atender trdmites re-
lacionados con el transporte publico.

30.Optimizar los procedimientos de permisos
y circulacion del transporte publico y mer-
cantil.

31.Promover el uso de tecnologias para el con-
trol y pacificacién del transito vehicular, asf
como para la aplicacion de sanciones.

32.Promover e impulsar la aplicacion de la je-
rarquia de la movilidad (Peatdon - Ciclista
- Transporte Publico - Transporte de carga
- Autos y motos) en la infraestructura vial
nuevay existente.

33.Impulsar el transporte publico con equipa-
miento apropiado para niAas, nifos y ado-
lescentes, ancianos y discapacitados, en el
marco del Sistema de Proteccion Integral de
Nifas, Nifios y Adolescentes (Sipinna).

34.Dar cumplimiento a las actividades admi-
nistrativas, juridicas y ejecutivas.



Corregir las pausas y tendencias de la urba-
nizacion que afecta a los ecosistemas y agro-
sistemas.

Impulsar ciudades compactas, resilientes,
con criterios de movilidad universal y, por
tanto, competitivas en lo regional.

Contar con dos instrumentos metropolitanos
de planeacion urbana y territorial.

1.

Promover la actualizacién de los Programas
Estatal, Metropolitanos, Municipales, Subre-
gionales y de Centros de Poblacién, que
han adquirido nuevo valor de centralidad
potencial, en concordancia con la nueva
Ley General de Asentamientos, Ordena-
miento Territorial y Desarrollo Urbano en el
seguimiento a la Estrategia para el Desarro-
llo Equitativo de las Regiones.

Identificar zonas urbanas en proceso de
conurbacién y consolidacion, y proponer la
elaboracién de proyectos en las diferentes
regiones del estado.

Actualizar el Programa Subregional de
Desarrollo Urbano de los municipios de
Cuautlancingo, Puebla, San Andrés Cholu-
la'y San Pedro Cholula, en el seguimiento
a la Estrategia para el Desarrollo Equitativo
de las Regiones.

Promover la elaboracién de proyectos de
desarrollo urbano con un enfoque de soste-
nibilidad, a fin de asegurar el bienestar pre-
sente y futuro de nifas, nifnos y adolescen-
tes en el marco del Sistema de Proteccion
Integral de Nifas, Niflos y Adolescentes
(Sipinna) y en el marco del Sistema Estatal
para la igualdad entre Mujeres y Hombres.

8.

Aprovechar la presencia de Puebla en la red
nacional de metropolis y las opciones de ac-
ceso al Fondo metropolitano.

Proponer ajustes a las demarcaciones regio-
nales en relacién con los sistemas urbanos
emergentes y con vocacién innovadora en
el seguimiento a la Estrategia para el Desa-
rrollo Equitativo de las Regiones.

Promover la modernizacion de equipa-
mientos de abasto bajo principios de lim-
pieza y reciclado e imagen urbana, en con-
junto con los Gobiernos federal y municipal.

Alentar proyectos productivos como en
rastros TIF, pasteurizadoras, reciclados or-
gdnicos, agricultura urbana, urbes verdes y
eficiencia energética.

Realizar la propuesta de creacion de una
instancia que atienda la problemdtica y de
soluciones de alcance metropolitano.

10.Dar cumplimiento a las actividades admi-

nistrativas, juridicas y ejecutivas.



Promover la coordinacién con los Gobiernos
federal y municipal para la dotacién planea-
da de infraestructura y equipamiento de las
metrépolis y, sobre todo, en los municipios
que indican estancamiento social.

Disenar y promover politicas publicas trans-
versales en donde concurran los tres niveles
de Gobierno en dotacién de infraestructura 'y
equipamiento.

Disminuir la brecha de desarrollo entre las siete
regiones econdmicas del estado, en equipa-
mientos e infraestructura.

Disefar y ejecutar el programa Presupuesto
Participativo, en coordinaciéon con los Go-
biernos municipales y organizaciones de la
sociedad civil.

Generar y ejecutar un programa estratégico
de conectividad e infraestructura que fo-
mente el desarrollo econdmico del estado
en seguimiento al Desarrollo Equitativo de
las Regiones.

Generar y ejecutar un programa estratégico
de infraestructura y equipamiento basico y
social, en coordinacién con las unidades ad-
ministrativas en seguimiento al Desarrollo
Equitativo de las Regiones.

Atender las necesidades de rescate de es-
pacios publicos, en coordinacién con las
unidades administrativas.

Realizar un estudio sobre la situacién actual
de infraestructura destinada para la seguri-
dad del estado, y ejecutar acciones estraté-
gicas que generen nuevos espacios, rehabi-
liten y conserven los existentes.

Coordinar, con el Gobierno federal y los
Gobiernos municipales, acciones de infraes-
tructura y equipamiento.

Definir y ejecutar acciones de infraestructu-
ra con el fin de proveer agua de calidad para
el consumo humano y para las actividades
que generen desarrollo, en coordinacion
con las unidades administrativas.

8.

Promover la participacion de los especia-
listas de colegios, universidades y sociedad
organizada para proporcionar servicios ba-
sicos de calidad.

Generar condiciones de concurrencia
metropolitana, a través de la direccion de
Zonas Metropolitanas de la federacién (Se-
datu), para el mejoramiento de la infraes-
tructura y equipamiento de la entidad.

10.Promover que los equipamientos federales,

estatales y municipales, en espacios abier-
tos, cuenten con elementos apropiados
para su uso por mujeres, nifos y nifas, dis-
capacitados y ancianos, en el marco del Sis-
tema de Proteccion Integral de Nifas, Nifos
y Adolescentes (Sipinna).

.Implementar acciones para la creacién de

espacios publicos y recreativos con elemen-
tos apropiados para su uso por mujeres, ni-
Aos y nifas, discapacitados y ancianos, en el
marco del Sistema de Proteccién Integral de
Nifas, Niflos y Adolescentes (Sipinna) y en
el marco del Sistema Estatal para la Igualdad
entre Mujeres y Hombres.

12.Promover la remodelacién de inmuebles

y centros urbanos que generen identidad,
hito natural, histérico y arquitecténico, en-
tre otros.

13.Dar cumplimiento a las actividades admi-

nistrativas, juridicas y ejecutivas.



EJE 3. SUSTENTABILIDAD Y MEDIO AMBIENTE

OBJETIVO GENERAL

Fortalecer el desarrollo territorial del estado para un me-
jor desarrollo humano, mediante criterios de equilibrio
que vinculen el medio ambiente y la red policéntrica de
ciudades, en aliento a sus vocaciones productivas e in-
fraestructuras. Todo ello bajo una vision de habitabilidad,
competitividad, cohesién social, diversidad econémica y
conservacion.

17. DESARROLLO LOCAL INTEGRAL

ESTRATEGIA GENERAL

Actuar sobre las vocaciones productivas y aptitud territo-
rial en las diferentes regiones del estado, vinculando los
corredores nacionales y estatales con la conectividad re-
gional y la accesibilidad a los centros urbanos; simultanea-
mente se incrementard la infraestructura social, se respeta-
ré el patrimonio natural y cultural y se actualizard el marco
legal del desarrollo urbano y ordenamiento territorial.

OBJETIVO: contar con centros urbanos con potencial regional.

ESTRATEGIA: petonar proyectos productivos y urbanos conforme a vocacio-
nes econémicas y aptitud de habitabilidad en suelo urbanizable.

RESPONSABLE: SECRETARIA DE DESARROLLO RURAL, SUSTENTABILIDAD Y ORDENAMIENTQ TERRITORIAL

18. APROVECHAMIENTO SUSTENTABLE DE LOS RECURSOS NATURALES

0BJETIVO: promover el aprovechamiento sustentable de los ecosistemas na-

turales para el bienestar humano.

ESTRATEGIA: utilizar de manera sostenible para el desarrollo urbano, el re-
curso del agua, bosque y selva, bajo principios de resiliencia y

habitabilidad.

RESPONSABLE: SECRETARIA DE DESARROLLO RURAL, SUSTENTABILIDAD Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL

19. MOVILIDAD, CONECTIVIDAD Y PROXIMIDAD

0BJETIVO: Optimizar la movilidad, conectividad y conexion del sistema urba-
no al interior y exterior, para impulsar y consolidar polos de desa-
rrollo incluyentes que eleven la calidad de vida de los poblanos.

ESTRATEGIA: Impulsar sistemas de movilidad sustentable; mejorar la calidad
del sistema carretero, ferroviario y aéreo y generar condiciones
de proximidad en los desplazamientos de la casa al trabajo.

RESPONSABLE: SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA, MOVILIDAD Y TRANSPORTES

20. IMPULSO AL CRECIMIENTO SOSTENIBLE Y DESARROLLO URBANO

0BJETIVO: Corregir las pausas y tendencias de la urbanizacion que afectan a

los ecosistemas y agrosistemas.

ESTRATEGIA: Impulsar ciudades compactas, resilientes, con criterios de movi-

lidad universal y, por tanto, competitivas en lo regional.

RESPONSABLE: SECRETARIA DE DESARROLLO RURAL, SUSTENTABILIDAD Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL

21. INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO PARA EL BIENESTAR

OBJETIVO: Promover la coordinacién con los Gobiernos federal y municipal
para la dotacién planeada de infraestructura y equipamiento de
las metrdpolis y, sobre todo, en los municipios que indican estan-

camiento social.

ESTRATEGIA: Disenar y promover politicas publicas transversales en donde
concurran los tres niveles de Gobierno en dotacién de infraes-

tructura y equipamiento.

RESPONSABLE: SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA, MOVILIDAD Y TRANSPORTES




Superficie de areas naturales prote-
gidas de competencia estatal

Ranking del Subindice del Manejo
Sustentable del Medio Ambiente en
el indice de Competitividad Estatal

Emision de contaminantes por par-
ticulas suspendidas con diametros
menores de 2.5 micrometros

Vehiculos de motor registrados en
circulacion, camiones y camionetas
para carga

Explotacion de acuiferos

Volumen tratado de
aguas residuales

Secretaria de Desarrollo
Rural, Sustentabilidad y
Ordenamiento Territorial
del Estado de Puebla
(SDRSOT)

Instituto Mexicano
de Competitividad
(Imco)

Secretaria de Medio Ambiente
y Recursos Naturales.
(SEMARNAT)

Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia
(INEGI)

Instituto Mexicano
de Competitividad
(Imco)

Comision Nacional
de Agua (Conagua)

Zonas del territorio estatal sobre las que el estado ejer-
ce su soberania y jurisdiccion en donde los ambientes
originales no han sido significativamente alterados
por la actividad del ser humano o que requieren ser
preservadas y restauradas.

La capacidad de los estados para relacionarse de ma-
nera sostenible y responsable con los recursos natura-
les y su entorno. Este provee informacién sobre la dis-
ponibilidad y administracién del agua, aire y residuos
solidos.

El material particulado respirable presente en la at-
mosfera de nuestras ciudades en forma sélida o liqui-
da (polvo, cenizas, hollin, particulas metalicas, cemen-
to y polen, entre otras) y cuyo diametro aerodinamico
es menor que 2.5 micrometros. (A menor valor del
resultado, es mejor).

El nimero de vehiculos de motor, camiones y camio-
netas para carga registrados en circulacion.

El agua extraida de los acuiferos como proporcion del
agua recargada de manera natural a estos. Entre mas
grande sea esta relacion, mayor es el nivel de explo-
tacion.

El efluente de aguas al que se le da un tratamiento de
separacién de contaminantes, a través de métodos
bioldgicos o fisicoquimicos, que fue utilizada en las
actividades diarias de localidades urbanas y rurales,
domésticos e industriales. (A mayor valor del resulta-
do es mejor).

2015

2014

2011

2015

2008

2015

74 067
hectéreas

25
(48 puntos)

34 mil 537

toneladas

(lugar5a
nivel nacional)

1366 819 uni-
dades
(lugar9a
nivel nacional)

0.26
(Lugar 10 a
nivel nacional)

0.6 Litros por se-
gundo por cada
mil personas
(lugar 24 a nivel
nacional)

Eficiencia econdmica del uso
de agua en la agricultura

Volumen de residuos sélidos
generados

Disposicion adecuada
de residuos sélidos

Lineas de la Red Urbana del
Transporte Articulado (RUTA)

Porcentaje en gasto verde

Ranking Ciclo ciudades

Secretaria de Agricultura,
Ganaderia, Desarrollo Rural,
Pesca y Alimentacion
(Sagarpa)

Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia
(INEGI)

Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia
(INEGI)

Secretaria de Infraestructura,
Movilidad y Transportes del
estado de Puebla

Instituto Mexicano
de Competitividad
(Imco)

Instituto de Politicas para
el Transporte y el Desarrollo
(ITDP)

La capacidad de las entidades federativas en la imple-
mentacién de mecanismos para inducir el gasto en
agua para la producciéon agricola. (A mayor valor del
resultado, es mejor).

La cantidad de residuos sélidos producidos por las
personas en la entidad. (A menor valor del resultado
,es mejor).

Porcentaje de hogares que disponen adecuadamente
sus residuos sélidos.

El nimero de lineas que atienden la movilidad de las
personas en la zona conurbada de la Red Urbana del
Transporte Articulado (RUTA).

El gasto en el combate al cambio climatico y el gas-
to en acciones ambientales que hacen las entidades
federativas mexicanas.

Promocién de politicas publicas para la movilidad no
motorizada (bicicleta) como medio de transporte.
(A menor valor del resultado, es mejor).

2015

2016

2015

2016

2012

2015

8096 por
hectémetro
cubico (lugar 14
a nivel nacional)

327 kilogramos
por persona
(lugar 13 a nivel
nacional)

83.2%
(Lugar20 a
nivel nacional)

2
(linea 1: 18.5
kilémetros,
linea 2:13.8
kildémetros)

4.57%
(Lugar1a
nivel nacional)

Porcentaje de poblacion ocupada
que se traslada al lugar de trabajo
en bicicleta

Porcentaje de poblacion ocupada
que se traslada al lugar de trabajo
en taxi, combi o colectivo

Porcentaje de poblacion ocupada
que se traslada al lugar de trabajo
en vehiculo particular

Porcentaje de poblacion ocupada
que se traslada al lugar de trabajo
en metro, metrobus o tren ligero

Porcentaje de poblacion ocupada
que se traslada al lugar de trabajo
caminando

Red Carretera Avanzada

Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia
(INEGI)

Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia
(INEGI)

Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia
(INEGI)

Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia
(INEGI)

Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia
(INEGI)

Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia
(INEGI)

Poblacion que utiliza bicicleta para trasladarse al lugar
de trabajo.

Porcentaje de poblacion que utiliza medios de trans-
porte publico convencional para trasladarse al lugar
de trabajo.

Porcentaje de poblacién que utiliza medio de trans-
porte particular.

Poblaciéon que utiliza medios de transporte publi-
co masivo para trasladarse al lugar de trabajo. Al no
existir metro ni tren ligero en Puebla, se alcanza dicha
posicion derivado de la implementacién de la Red Ur-
bana de Transporte Articulado RUTA 1y 2.

Porcentaje de poblacion que se traslada a pie al lugar
de trabajo.

Porcentaje de carreteras que son de alimentadoras es-
tatales o troncales federales.

2015

2015

2015

2015

2015

2014

8.41%
(lugar7a
nivel nacional)

36.78%
(lugar8a
nivel nacional)

17.12%
(lugar28a
nivel nacional)

0.15%
(lugar7a
nivel nacional)

31.52%
(lugar6 a
nivel nacional)

55.00%
(lugar10a
nivel nacional)

*Los indicadores establecidos para el seguimiento del Plan Estatal de Desarrollo 2017-2018
estdn sujetos a las metodologias internas que aplica cada una de las instancias evaluadoras.
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MODELO DE GOBIERNO

(QUE BUSCAMOS?

Establecer un esquema de actuacion institu-
cional, sustentado en la planeacion, progra-
macién, presupuestacion, evaluacion, orden
y control, con apoyo de indicadores estratégi-
cos y de gestién, que permita contar con una
administracion publica de corte gerencial y
con base en resultados.

Disefar y operar un sistema integral para la *
formulacién ordenada de alternativas de .
accion que permitan incluir la participacion
social como una practica comun en el actuar -
del Gobierno. .

Establecer compromisos certeros, clarosy
medibles con alta viabilidad administrativa, -
financiera y politica.

Contribuir al fortalecimiento del Sistema -
de Planeacién Democratica y la consoli- -
dacion del modelo gubernamental de
Presupuesto con base en Resultados.

BENEFICIOS Sttt

Integrar un marco
de actuacién ordenado
y coherente.

Contar con propuestas que
contribuyan al desarrollo integral
y sustentable de la entidad.

Promover la participacion
ciudadana corresponsable.

Incrementar los
niveles de legitimidad
y gobernabilidad.

Fomentar una relacion
productiva entre gobierno
y sociedad.

Someter aljuicio
ciudadano la actuacion
del Gobierno.

Sentar las bases del
Presupuesto basado en
Resultados.
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¢COMO FUNCIONA?

>

FORTALECIENDOQ

EL SISTEMA ADMINISTRATIVO

PARA ENTREGAR RESULTADOS

—

=

REALIZANDO

"UNA PROGRAMACIGN PARA MEDIR_

e

__DIFUNDIENDO .

LA METODOLOGIA DE

weulvery

_PRIORIZANDO

GESTION PARA RESULTADOS GpR

=
ASIGNANDO

"PRODUCTOS Y/0 SERVICIOS |
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MEJORANDO

LA GENERACION DE VALOR PUBLICO

N
NS

RENOVANDO

“PRESUPUESTO EN ATENCION AL _

“EL SISTEMA DE INDICADORES

:L[]S LINEAMIENTOS DE EV/-\LUACI(]N:
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. COORDINANDO

PARA SU INSTITUCIONALIZACION

_PLANEACION, PROGRAMACION, _

PARA EVALUAR EL TRABAJO GUBERNAMENTAE

®

APOYANDO

PRESUPUESTAGION, EJECUCION,
EVALUACION Y CONTROL

AL0S 217 MUNICIPIOS PARA SU

"ALINEACION AL MODELO DE GOBIERNO



ESTRUCTURA Y LOGICA DE ACTUACION

PLANTEAMIENTU Construccién conceptual del eje de gobierno: en él se explica qué se en-
tiende, cudl es su significado y razon de ser. Se exponen las condicionan-
GENERAL tes mas importantes, asi como las dimensiones de analisis sobre las que

descansara el Analisis Causal Especifico.

ANALISIS GAUSAL Investigacion especifica por eje de gobierno con base en las dimensio-
- nes generales, identificadas en el Planteamiento General. Su integracién
ESPECIFIBU considera, como principio base de actuacion, la sistematizacién de infor-

macion referente a las situaciones mas representativas para el correcto

funcionamiento del Gobierno, que genere mayores beneficios a la socie-
dad, bajo una relacion de causa-efecto.

r4 .z . . .
PLAN DE ABCIUN Postulacion enunciativa de los programas de gobierno sobre los que des-
cansara el funcionamiento de la administracién y en el que se muestran,

GUBERNAMENTAL de manera general, las dreas participantes y responsables de dar cumpli-
miento a los objetivos establecidos por la administracién.

PROGRAMAS Constructo tedrico que permite clarificar y desagregar el actuar de la
autoridad al establecer objetivos, estrategias, metas y lineas de accién
DE GUBIERNU especificas para la organizacion gubernamental; en estas Ultimas se con-
sideran las actividades administrativas y operativas que daran sentido de
orden y coherencia al Gobierno, asi como los proyectos estratégicos para
la transformacion de la realidad en la entidad y el cumplimiento de los

compromisos establecidos por la administracion.

LI’NEAS Estructuracién de acciones que se traducirdn en planes, programas o

A proyectos, que se agrupan en torno a los programas de gobierno es-

DE AGGION tablecidos; estas se realizardn a lo largo del periodo de gobierno de
acuerdo con el objetivo y con base en la estrategia definida. Para su
postulaciéon se consideran mandatos constitucionales e indicadores de
referencia nacionales e internacionales que califican el actuar guberna-
mental, mismos que se presentan en una linea base de referencia.

INDICADORES Es la presentacion sistematizada de datos soportados por resultados
comprobables, con referencia nacional e internacional, que permite esta-

ESTRA‘I‘EGICUS blecer un panorama de referencia en la actualidad y vincular la informa-
cién con el proceso de toma de decisiones, para generar escenarios y es-
tudios prospectivos que permitan actuar con método ante las vicisitudes

propias de la administracién.
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PLANTEAMIENTO

GENERAL

56.4% de los poblanos mayores

de edad considera la inseguridad
como el problema mds importante
que aqueja hoy en dia la entidad.
INEGI, 2016

+ LA SEGURIDAD INDIVIDUAL
ES UN FACTOR DETERMINAN-
TE PARA'EL BIENESTAR DE
LAS PERSONAS'. OCDE

onstruir un estado seguro constituye una libera-
cién para las capacidades humanas. La sociedad
puede vivir en tranquilidad, con certeza y en ar-
monia social, libre de las estructuras de someti-
miento y temor que enfrentamos hoy en dia.

Asi, se introduce una mayor vitalidad social en la
gente que recupera la confianza civica. Ademas,

== se refrenda el orgullo en su casa comun'y el honor

de formar parte de una comunidad que ha encontrado
mejores caminos para desarrollarse.

De modo que estar en un Estado constitucional de de-
recho es vivir regido por normas en un entorno de cer-
tidumbre, legalidad, derechos humanos y seguridad. Si
esta idea no se traduce en beneficios o costos tangibles
para la sociedad, entonces serd dificil que la cultura de la
legalidad permee la conciencia de las personas y de las
comunidades.

Las tendencias nacionales e internacionales en materia de
seguridad establecen que mantener la paz social implica
el disefio de esquemas integrales para el corto, mediano
y largo plazos.

La inseguridad tiene efectos negativos directos e indirec-
tos en diferentes campos: en la salud publica, en la educa-
cion, en los sistemas juridico y politico, en el capital social,



culturaly humano, y en la economia. Por lo tanto, es
necesario un plan especifico en materia de seguri-
dad publica, intimamente ligado al ejercicio real de
las libertades, para el desarrollo integral de las y los
poblanos.

El objetivo urgente consiste en mantener la tranqui-
lidad y paz social; si es posible, con la participacion
de la ciudadania. En lo estratégico se trata de fortale-
cer el marco legal, la justicia y la cultura de legalidad.

El Programa de las Naciones Unidas para el Desarro-
llo (PNUD) propone colocar la seguridad en el centro
de la agenda de gobierno e integrar politicas que
respondan a los principios de integralidad, protec-
cion y corresponsabilidad. Desde esta perspectiva,
resulta impostergable establecer una agenda de
seguridad coherente con la idea del desarrollo hu-
mano, que resuelva lo urgente y lo estratégico e im-
pulse decididamente la participacion ciudadana en
las tareas de prevencion y denuncia. Esto es necesa-
rio, no solo por el bien del estado, sino por el de las
personas y las familias que lo conforman.

Gobernabilidad y seguridad estan intimamente li-
gados en el Estado constitucional de derecho y son
factores indispensables en toda politica interior para
generar un escenario de concordia ciudadana.

En suma, la propuesta general consiste en establecer
una politica de seguridad con pilares fundamentales
contenidos en este eje (véase esquema 4.1).

PILARES DEL EJE

Seguridad

Interaccion entre gobierno
y ciudadanos
Participacion ciudadana en
la toma de decisiones
Fortalecimiento del Estado
constitucional de derecho
Promocién y proteccion de
los Derechos Humanos
‘ —(  Sequridad y Orden Ptiblicos
.-< Procuracién de Justicia

Respeto y colaboracién con
los poderes Legislativo,

Judicial y Ayuntamientos

Fuente: Elaboracidn propia.

“LA CONDICION

DE SEGURIDAD
PUBLICA SIGNIFICA
EL ORDEN Y PAZ
PUBLICO, EN

EL QUE ESTEN
GARANTIZADOS
TANTOLA
INTEGRIDAD FISICA
Y LOS DERECHOS
DE LOS INDIVIDUOS
Y SUS BIENES".
FUNDAR A.C.



V4
+'EL DELITO PUEDE OCASIONAR LA
PERDIDA DE VIDAS Y PROPIEDA-
DES, ASICOMO CAUSAR DOLOR

SEGURIDAD
PUBLICA

a seguridad publica es un componente indis-
pensable para garantizar la convivencia social,
estimular la competitividad y productividad de la
economia e impulsar el desarrollo politico de una
sociedad. De acuerdo con el Banco Interamerica-
no de Desarrollo, ‘comprende el respeto y cumpli-
miento de los derechos vy libertades de los ciuda-
danos para gozar de una vivencia cotidiana segura

Iy pacifica con respeto a las normas y a la cultura

de la legalidad”y “va mas alld del combate contra el delito,
pues abarca un amplio abanico de conceptos que van des-
de el cumplimiento de las leyes, la resolucién de conflictos
y la eficiencia del sistema de justicia y penitenciario”.

Por eso una de las obligaciones del Estado se centra en
crear las condiciones necesarias para que las personas ejer-
zan sus libertades y derechos en un ambiente de tranqui-
lidad y estabilidad. Esto permite, en primer lugar, el desa-
rrollo pleno de sus aptitudes y capacidades y, en segundo,
generar un clima de concordia y de cohesién social. En ese
sentido, la seguridad es una condicidon necesaria para la
libertad, para el desarrollo humano y para el crecimiento
democrético.

FISICO, ESTRES POSTRAUMATICO
Y ANSIEDAD". OCDE

De acuerdo con la estadistica de la Incidencia Delictiva del Fuero

Comun Estatal del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional

de Seguridad Publica (SESNSP), del aflo 2011 al primer bimestre

de 2017, el estado de Puebla ha tenido un promedio de 73 mil

911 delitos por afio. Se consideran todos los delitos de compe-
tencia estatal. El afo 2012 fue el que mas incidencias registré y
el 2016 el que menos (51 mil 61). Sin embargo, a partir del afio

2012 han disminuido los delitos. Esto da cuenta de una estrate-
gia existente para combatir la delincuencia (véase gréfica 4.1).

TOTAL DE DELITOS POR ANOS (2011-2017)

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Fuente: Incidencia Delictiva del Fuero Comin, SESNSP, 2011, 2012,
2013, 2014, 2015, 2016 y primer bimestre de 2017.



A continuacion se realiza un analisis sobre los delitos del
fuero comun més representativos por su impacto en la
sociedad y su comportamiento en los Ultimos seis afos.

La afectacion al patrimonio de una persona por la sus-
traccion de sus bienes, cominmente denominado robo,
es el delito que mas afecta a los poblanos. De acuerdo
con las categorfas, puede ser con o sin violencia. Afecta
mas a transportistas y transelintes, asi Como para sustraer
vehiculos y objetos de casas habitacion o negocios.

De acuerdo con los datos del SESNSP, los niveles mas al-
tos de robo se presentaron durante 2012, con 39 mil 359

eventos. Desde ese afo ha habido una reduccién con-
siderable. Los registros van de 3 % entre 2012y 2013 y
24% de disminucion entre 2014 al 2015. Es decir, en cua-
tro anos se logrd bajar 46 % la incidencia en robo comun

(véase grafica 4.2).

Mas de 33 % de los casos de robo fue cometido con vio-

lencia, es decir, se empled algun tipo de intimidacion fisi-
ca o moral hacia las victimas (véase grafica 4.3).

ROBO COMUN (2011-2017)

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Fuente: Incidencia Delictiva del Fuero Comin, SESNSP, 2011, 2012, 2013,
2014, 2015, 2016 y primer bimestre de 2017.

TIPO DE ROBO (PORCENTAJE)

Il Conviolencia

I Sinviolencia

Fuente: Incidencia Delictiva del Fuero Comtin, SESNSP, 2011, 2012, 2013,
2014, 2015, 2016 y primer bimestre de 2017.
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De igual manera, en ese mismo periodo se registraron
mas robos a transeuntes (31.6 %), seguido por el robo de
vehiculos (25.5 %) (véase gréfica 4.4).

Por lo anterior, debe ponerse especial énfasis en una es-
trategia de proximidad policial cercana a las personas y
a sus bienes.

Los delitos patrimoniales se encuentran tipificados en los
codigos penales. Son aquellos que causan detrimento,
perjuicio o pérdida total de dinero y bienes muebles o
inmuebles de las personas. De modo que el fraude, des-
pojo, abuso de confianza, dafo en propiedad ajena y ex-
torsion son delitos patrimoniales.

En el periodo de estudio hubo un total de 73 mil 970
delitos patrimoniales. La ratificacion de un estado segu-
ro se verifica con la disminucion considerable de la co-
mision de este tipo de delitos. Durante 2016 estas vio-
laciones se cometieron menos veces en comparacion
con los anos anteriores (véase gréfica 4.5).

ROBO POR SUBTIPO* (PORCENTAJE)

M A casa habitacion

I Negocio

[ Transeinte
Transportista

[ Vehiculo

*No se toma en cuenta la clasificacion de “Otros”

Fuente: Incidencia Delictiva del Fuero Comtin, SESNSP, 2011, 2012, 2013,
2014, 2015, 2016 y primer bimestre de 2017.

DELITOS PATRIMONIALES (2011-2017)

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Fuente: Incidencia Delictiva del Fuero Comtin, SESNSP, 2011, 2012, 2013,
2014, 2015, 2016 y primer bimestre de 2017.

“En México,
casi el 40% de
las personas
afirman
sentirse
seguras al
caminar solas
de noche”.
OCDE




Del universo de delitos patrimoniales registrados,
del ano 2011 a febrero de 2017, los mas frecuentes
fueron: dafio en propiedad ajena y fraude. Ambos
concentran 75 % del total de este grupo de delitos
(véase grafica 4.6).

DELITOS PATRIMONIALES POR TIPO

El delito de lesiones, en general, disminuyd de 2011 a
2014. Sin embargo, para 2015 volvié a aumentar, aun-
que en menor medida que los delitos cometidos du-
rante 2011. No obstante, aumentd en mas de mil 600

) " . 1,184
delitos respecto al afo anterior. En 2016 nuevamente
: : 4 2 H A T Dafio en Fraude Despojo Abuso de Extorsion
disminuyd, incluso mas que en los cinco afos anterio propiedt confanzo
. res (véase grafica 4.7). ajena

Fuente: Incidencia Delictiva del Fuero Comuin, SESNSP, 2011, 2012, 2013,
2014, 2015, 2016 y primer bimestre de 2017.

Las lesiones se califican seguin haya dolo o culpa. En
el primer tipo, el agresor tiene la clara intencién de
causar heridas a la victima; en el segundo, a pesar de
que quien comete el delito no tiene la intencién, cau-
sa alguin dafo fisico a una persona. El mayor nimero
de lesiones fue con dolo (74 %) desde 2011 al primer
bimestre de 2017 (véase grafica 4.8).

LESIONES (2011-2017)

Los homicidios registrados entre enero de 2011y fe-
brero de 2017 fueron 7 mil 371, con un promedio de

100 delitos por mes. En los afios 2013 y 2014 fueron
menos las trasgresiones cometidas; se registraron has-
ta 900 casos. Es importante continuar con estrategias
que disminuyan estos delitos (véase gréfica 4.9).

436

201 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Fuente: Incidencia Delictiva del Fuero Comin, SESNSP, 2011, 2012, 2013,
2014, 2015, 2016 y primer bimestre de 2017.

TANTO, EL PRIMERO Y PRINGIPAL VALOR QUE DEBE SER OBJETO DE
UNA ADECUADA PROTECCION JURIDICA Y MATERIAL POR PARTE DEL
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PORCENTAJE PORTIPO DE LESIONES

M Culposas

Dolosas

Fuente: Incidencia Delictiva del Fuero Comin, SESNSP, 2011, 2012, 2013,
2014, 2015, 2016 y primer bimestre de 2017.

HOMICIDIOS (2011-2017)

201

201 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Fuente: Incidencia Delictiva del Fuero Comin, SESNSP, 2011, 2012, 2013,
2014, 2015, 2016 y primer bimestre de 2017.




Las violaciones sexuales disminuyeron en los afos 2013 y 2014. Sin
embargo, para 2015 se elevaron nuevamente, aungue no como en
2011,

Es necesario mantenerse firme en el combate a este delito que afec-
ta la libertad, principalmente de las mujeres, nifias, nifos y adoles-
centes (véase gréfica 4.10).

El estupro, también identificado como delito sexual, refiere a la
copula entre una persona mayor de edad y otra de entre 12y 18
anos. Este delito ha sido de los més dificiles de combatir. El histérico
muestra que la disminucién mas considerable fue del afio 2014 a
2015. Se logré una disminucion de 36 delitos, equivalente a 17 %
(véase grafica 4.11).

La privacién de la libertad o secuestro se considera, a nivel nacional,
como delito de alto impacto, por el temor que infunde en la pobla-
cion. No obstante, es de los que menos se registran en la entidad.
De 63 secuestros registrados en el afio 2011, para el siguiente afio
se logré una disminucién de mas de 50 %. En 2012 se registraron 29,
y a partir de esa fecha no se ha elevado el nimero de delitos (véase
gréfica4.12).

Las amenazas, clasificadas en el rubro de otros delitos, consisten en
un ataque a la tranquilidad personal en el normal desarrollo de la
vida o un bien juridico. Los niveles mds altos se registraron en el afio
2013, con 6 mil 311 eventos, y en menor cantidad el aflo pasado, con
2 mil 54 delitos (véase gréfica 4.13).

Claramente, se observa una disminuciéon considerable de los delitos
que mas afectan a los poblanos. Sin embargo, no debe bajarse la
guardia. Factores externos, como el desempleo, la pérdida de valores
y la ocasion para delinquir, facilitan que las personas se arriesguen a
cometer algun ilicito.

El delito que mas se registrd en el periodo comprendido de enero
de 2011 a febrero de 2017, fue el robo comun, con 53.1% de los
ilicitos analizados cometidos. Le siguieron los delitos patrimoniales,
con 21% (véase gréfica 4.14).

DELITOS SEXUALES (2011-2017)

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Fuente: Incidencia Delictiva del Fuero Comtin, SESNSP, 2011, 2012, 2013,
2014, 2015, 2016 y primer bimestre de 2017.
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ESTUPRO (2011-2017)

15

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Fuente: Incidencia Delictiva del Fuero Comdin, SESNSP, 2011, 2012, 2013,
2014, 2015, 2016 y primer bimestre de 2017.

SECUESTRO (2011-2017)

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Fuente: Incidencia Delictiva del Fuero Comdin, SESNSP 2011, 2012, 2013,
2014, 2015, 2016 y primer bimestre de 2017.

AMENAZAS (2011-2017)

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Fuente: Incidencia Delictiva del Fuero Comdin, SESNSP, 2011, 2012, 2013,
2014, 2015, 2016 y primer bimestre de 2017.

PORCENTAJE POR TIPO DE DELITOS

03
Il Robo comin

[ Delitos patrimoniales
I Lesiones
[ Homicidios
Delitos sexuales
Secuestro
[ Amenazas

I Estupro

Fuente: Incidencia Delictiva del Fuero Comdin, SESNSP, 2011, 2012, 2013,
2074, 2015, 2016 y primer bimestre de 2017.




Al i El afo en que mas se registraron eventos delictivos fue 2012. Esta
T - | situacion corrobora la existencia de una estrategia eficaz. Es un
- gran reto dar pasos firmes, seguros y bien orientados contra la de-
lincuencia para consolidar un estado tranquilo (véase gréfica 4.15).

Otro aspecto que importa para evaluar si existe seguridad en
un estado es la percepcién de la ciudadania sobre su entorno
mas préximo. Cémo se siente la poblaciéon impacta en su cali-
dad de vida.

La Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcién sobre Segu-
ridad Publica (Envipe), realizada por el Instituto Nacional de Esta-
distica y Geografia (INEGI) y la oficina de Naciones Unidas contra
la Droga y el Delito (UNODC, por sus siglas en inglés), proporciona
informacién sobre el grado y naturaleza de los delitos. Ademas,
recaba datos acerca de la percepcion ciudadana sobre las politi-
cas y desempefio de las autoridades encargadas de la seguridad
publica y combate a la delincuencia.

La Envipe mide delitos que afectan de manera directa a las victi-
mas o a los hogares: robo total de vehiculo, robo parcial de vehi-
culo, robo en casa habitacion, robo o asalto en la calle o transporte
publico, robo en forma distinta a las anteriores (como carterismo,
allanamientos, abigeato y otros tipos de robo), fraude, extorsion,
amenazas verbales, lesiones y otros delitos distintos a los anterio-

TENDENCIA DE LA INCIDENCIA DELICTIVA (2011-2017)
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s 1t e s 2017 De igual forma, la tasa de victimas de delito por cada 100 mil ha-
bitantes fue menor en Puebla, comparada con la cifra nacional,
entre los afios 2010y 2015 (véase grafica 4.17).
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La misma encuesta’ registrd que para la poblaciéon de 18
anosy mas en el estado de Puebla los delitos més frecuen-
tes por cada 100 mil habitantes fueron el robo o asalto en
calle o transporte publico (25.8 %), la extorsion (23.3 %) y el
robo total o parcial de vehiculo (13.5 %). No obstante, para
2015 los delitos mas recurrentes disminuyeron considera-
blemente (véase grafica 4.18).

La Envipe estima que durante 2015 se denunci6 12.6 %
de los delitos cometidos. De ellos, se inicié la averiguacion
previa en el Ministerio Publico en 61.5 % de los casos. Asi-
mismo, del universo de delitos cometidos, sélo 7.7 % llegd
a una averiguacion previa.

Lo anterior lleva a presentar la cifra negra,? que son los de-
litos no denunciados y los denunciados que no iniciaron
averiguacion previa. Ello refleja que en el afo 2015, Puebla,
por primera ocasion en los Ultimos seis afos, se encontrd
debajo del porcentaje nacional. Esta situacion da cuenta
de que se ha realizado una labor importante para que méas
ciudadanos denuncien ilicitos (véase grafica 4.19).

TASA DE DELITOS MAS FRECUENTES POR TIPO
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Fuente: Envipe, INEG, 2016.
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EJE 4 | TRANQUILIDAD PARA TU FAMILIA
PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2017-2018

En 2016, la percepcién sobre la inseguridad en la entidad,
de acuerdo con el INEGI, fue de 684 %, es decir, dos terce-
ras partes de la poblacién consideran que habitan en un
estado inseguro, lo cual lo ubica por encima de otros 16y
debajo de la media nacional, con una diferencia de 4 pun-
tos. Este porcentaje ha incrementado con el paso de los
afos. Eso, ademas de ser una tendencia nacional por suce-
sos medidticos, también da cuenta de que la percepcién
de la ciudadania es muy importante. A pesar de que en
Puebla han disminuido la incidencia delictiva y la tasa de
delitos, de acuerdo con las cifras presentadas, es necesario
implementar acciones para que las personas y sus familias
se sientan seguras (véase gréfica 4.20).

PORCENTAJE DE PERSONAS QUE CONSIDERAN INSEGURO
EL ESTADO DE PUEBLA (2011-2016)
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Fuente: Envipe, INEGI, 2011-2016.

Para el afo 2010, el porcentaje de hogares poblanos victi-
mas del delito fue de 36.6 %. Para 2011 disminuyd en 6.8
puntos porcentuales. De modo que mantuvo una cons-
tante sobre el nimero de hogares que han sido victimas
de delito. Durante el afio 2012 se registro el nivel mas bajo,
con 28 %. En 2015 se equipararon las cifras con las de Coli-
ma (véase gréfica 4.21).

PORCENTAJE DE HOGARES VICTIMAS DEL DELITO
(2010-2015)
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Fuente: Envipe, INEGI, 2011-2015.
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20

“UN ESTADO DE DERECHO FUNCIONAL GENERA CONDICIONES

FAVORABLES PARA LA ATRACCION Y RETENCION DE TALENTO

ENLOS ESTADOS". IMCO

A través del Fondo de Aportaciones para la Seguridad Pu-
blica (FASP), del presupuesto federal se transfieren recursos
a las entidades federativas para dar cumplimiento a estra-
tegias nacionales en materia de seguridad publica.

Las actividades ejecutadas en el marco del fondo federal
deben atender las estrategias del Sistema Nacional de
Seguridad Publica y los 10 programas con prioridad na-
cional: Desarrollo de las ciencias forenses en la investiga-
cién de hechos delictivos; Desarrollo, profesionalizacién
y certificacion policial; Sistema nacional de informacion
para la seguridad publica; Tecnologias, infraestructura
y equipamiento de apoyo a la operacion policial; Siste-
ma nacional de atencion de llamadas de emergencia y
denuncias ciudadanas; Implementacién y desarrollo del
sistema de justicia penal; Fortalecimiento de capacidades
para la prevencion y combate a delitos de alto impacto;
Fortalecimiento al sistema penitenciario y de ejecucion de
medidas para adolescentes; Especializacién de las instan-
cias responsables de la busqueda de personas; y Disefio
de politicas publicas de prevencién social de la violencia y
la delincuencia con participacion ciudadana.

Derivado de los Presupuestos de Egresos de la Federacion
para cada ejercicio fiscal, Puebla ha sido beneficiado por el
FASP. Ademas, el estado debe realizar una aportacion para
implementar acciones en materia de seguridad publica.

OPERATIVO
SEMANA SANTA SEGURA 2017

Desde el afio 2011, el recurso fue aumentando gradual-
mente entre 3y 4 %. En 2016, disminuyeron 13 % los re-
cursos asignados el ejercicio anterior (véase grafica 4.22).

En los Ultimos seis afos, en materia de infraestructura para
la seguridad, se construyé el Complejo Metropolitano de
Seguridad Publica del Estado de Puebla. Ahi se concen-
tra la politica de seguridad de los tres niveles de gobierno,
bajo un mismo inmueble y con tecnologia de punta, in-
cluido el Centro de Control, Comando, Comunicaciones y
Coémputo (C5).

RECURSOS DESTINADOS POR EL FASP PARA PUEBLA (2011-2016)
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Fuente: Convenios de coordinacidn entre el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional
de Sequridad Piblica y el Estado de Puebla, Diario Oficial de la Federacidn,
2011, 2012, 2013,2014, 2015, y 2016.



De igual forma, se construyeron arcos de seguridad,
con el fin de inhibir y prevenir actos delictivos. Asi,
se blindaron los principales accesos carreteros al
estado. Los arcos se encuentran en Altepexi, Atlixco,
Cuapiaxtla de Madero, IzUcar de Matamoros, Huejot-
zingo y Palmar de Bravo. Estos estan equipados con
sistemas lectores de videovigilancia urbana e identi-
ficacion de matriculas y telemetrias, lo que permite
revisar camiones de carga, transporte publico de per-
sonas y motocicletas.

Por otro lado, el subindice de Sistema de Derecho Con-
fiable y Objetivo del Instituto Mexicano para la Compe-
titividad (Imco)?® evaltia el entorno de seguridad publi-
cay juridica en los estados. Los indicadores que toma
en cuenta son tasa de homicidios por cada 100 mil
personas, secuestros, periodistas muertos o desapare-
cidos, robo de vehiculos, incidencia delictiva del fuero
comun por cada 100 mil personas, delitos denuncia-
dos, pérdidas econdmicas a consecuencia del delito,
indice de percepcién de seguridad publica, porcentaje
de cumplimiento de contratos y nimero de notarios
por entidad federativa. En este subindice, Puebla se en-
cuentra en la posicién 11, segun la mediciéon de 2016.
Durante 2014 se encontraba en la posicién 17.

Por lo anterior, la politica integral de seguridad publica
se propone mantener la paz social y la gobernabilidad
en el estado de Puebla, a partir de la incidencia en los
factores enddgenos y exdgenos que propician los ac-
tos delictivos.

Con las cifras e indicadores analizados, las estrate-
gias en torno al combate de los delitos de mayor
frecuencia deberan basarse en la coordinacién eficaz,
asi como en la focalizaciéon en las siete regiones, las
cuales presentan distintos tipos de incidencia delicti-
va. Por ello, es necesario consensuar con los ayunta-
mientos un esquema que permita proveer seguridad
de manera eficaz y eficiente para mantener la tranqui-
lidad en la entidad.

El compromiso, entonces, es hacer de la seguridad en
el estado de Puebla un modelo efectivo de confianza
de los ciudadanos y los sectores econdmicos hacia las
autoridades. En especial, se busca que la seguridad
se convierta en factor de gobernabilidad, legalidad y
legitimidad.

Para mantener un estado seguro y con orden publico,
basado en la consolidacién de unidades especializa-
dasy en el fortalecimiento de inteligencia es necesario,
atender diferentes rubros, mismos que se muestran en
el esquema 4.2.

RUBROS PARA GARANTIZAR LA SEGURIDAD Y ORDEN PUBLICOS

Persecucion
del delito

Consolidar las
unidades
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® Estado ©
sequro

Aumento de Coordinacion
equipo e eficaz
infraestructura

Fuente: Elaboracidn propia.
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GUERPOS DE SEGURIDAD

+65 9% DE LA POBLACION MANIFESTO SENTIRSE INSEGURA EN
SU GIUDAD, DE ACUERDO CON LA ENCUESTA NACIONAL DE
SEGURIDAD PUBLICA URBANA, 201/

ara lograr un estado seguro, es importante contar
con bases institucionales de seguridad que cons-
truyan condiciones de proteccion y confianza, y
garanticen los derechos humanos.

Cada vez son mas los ciudadanos que solicitan
que los cuerpos policiales sean profesionales,
eficaces, honestos y confiables. Ademas de ello,

s deben encontrarse debidamente equipados y ca-

pacitados para actuar de la mejor manera en caso de algun
hecho delictivo. Contar con personal profesionalizado no
solo promueve una mejor percepciéon ciudadana de seguri-
dad, también inhibe la delincuencia.

Es necesario reconocer la ardua labor de quienes se encar-
gan de proteger el patrimonio, la integridad fisica y la vida
de los poblanos, pues solo con honestidad y compromiso se
mantendrd la confianza de los ciudadanos hacia las institu-
ciones.

El Censo Nacional de Gobierno, Seguridad Publica y Siste-
ma Penitenciario Estatales (CNGSPSPE), realizado por el INEG,
contiene un rubro relacionado con los recursos humanos
en instituciones de seguridad publica y justicia. El dato sobre
personal destinado a funciones de seguridad publica en Pue-
bla, de 2010 a 2013, fue constante entre 6 mil 500 y 6 mil 600
elementos. Sin embargo, debido a los estrictos controles de
confianza, en el afno 2014 cayd a solo 6 mil 42 elementos y un
poco mas en 2015 (véase grafica 4.23).

Del personal total, la variacion de las mujeres que han presta-
do sus servicios como parte del personal destinado a seguri-
dad ha sido entre 16.6 'y 22.2%.

En 2015, en el rubro de personal destinado a seguridad,
Puebla se encontraba en la posicion octava a nivel nacional,
por encima de entidades importantes como Nuevo Ledn
y Guerrero.

Otro dato interesante es que el personal con nivel ope-
rativo se ha incrementado con los afos, pues de 73.9%
con que se contaba en 2010, para 2015 fue de 88.8%. Esta
situacion colocé al estado en el octavo lugar con mayor

numero de elementos operativos a nivel nacional. Asimis-
mo, el personal administrativo pasé de 26.7% en 2010, a
7.7% en el afo 2015 (véase grafica 4.24).

Lo anterior no solo se debe a la implementacién de los es-
trictos controles de confianza, sino también a la profesiona-
lizacién y a la estrategia de contar con personal calificado
en las calles, comunidades y ciudades que lo requieren. Un
perfil apto con condiciones médicas, psicolédgicas v fisicas
adecuadas, debe aprovecharse en funciones operativas. Al
respecto, cada vez es mas dificil reclutar personal que cum-
pla con la formacion inicial y con los estrictos controles de
confianza que obliga la Ley General del Sistema Nacional de
Seguridad Publica.

PERSONAL DESTINADO A SEGURIDAD EN PUEBLA (2010-2015)
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En el rubro de percepcion del desemperio de las autori-
dades de seguridad y justicia® del INEGI, la confianza en la
policia estatal ha aumentado en el Ultimo afo. En 2015,
40.3 % de la poblacion manifestd que tenia confianza en
la policia; en 2016, el nivel de confianza fue de 60.2 %. Con
ello, la entidad se ubicé en el lugar 16 a nivel nacional (véa-
se gréafica 4.25).

Aunque la confianza en los cuerpos policiales se ha gana-
do con el paso del tiempo, también es importante reco-
nocer el fortalecimiento de las instituciones y la creacién
de la academia, que contribuyen a su profesionalizacion.

Una cifra importante es la que el INEGI® calcula sumando
el total de pérdidas a consecuencia del delito, asi como el
gasto en las medidas de prevencion. La entidad registrd
en el afo 2015, 15 mil 491 millones 869 mil 594 pesos. Ello
ubica al estado en el tercer puesto a nivel nacional de las
entidades que registraron un mayor costo del delito en
hogares y personas, por debajo de la Ciudad de México y
Jalisco. En 2014 fue de 8 mil 314 millones 496 mil 6 pesos;
en ese momento se ubicd al estado en el lugar 25 respec-
to al resto del pais (véase grafica 4.26).

PORCENTAJE DE LA POBLACION QUE TIENE CONFIANZA
EN LA POLICIA ESTATAL (2011-2016)
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Fuente: Envipe, INEGl, 2011-20176.

COSTO DEL DELITO EN HOGARES Y PERSONAS (2010-2015)
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Fuente: Envipe, INEG], 2011-2016.

Durante 2015 el costo promedio del delito por persona con alguna
afectacién a consecuencia del gasto en medidas de proteccién y/o
de las pérdidas a consecuencia del delito, a nivel nacional, ascendié
a 5 mil 905 pesos,® en comparacion con Puebla, donde el costo fue
de 7 mil 787 pesos.

Otro rubro que se debe analizar es el sistema penitenciario. En Pue-
bla existen tres centros penitenciarios estatales.

De acuerdo con el INEGI,” en el afio 2010, el nimero de personas
ingresadas a los centros penitenciarios fue de 2 mil 957, cifra que
disminuyd en 2011 y 2012. Sin embargo, en 2013 aumenté 73 %
en relacién con el afo anterior. En cuanto a las personas egresadas,
también se observa pasividad entre los afios 2010 y 2012, pues no
superaron los 3 mil egresos. Al cierre del afio 2014, la cantidad de
personas reclusas en los centros penitenciarios alcanzé niveles méxi-
mos: 5 mil 359 (véase grafica 4.27).

SITUACION DE PERSONAS EN CENTROS PENITENCIARIOS ESTATALES
(2010-2014)
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Fuente: (NGSPSPE, INEGI, 2010, 2071, 2012, 2013 y 2014.




De acuerdo con el Censo Nacional de Gobierno, Seguri-
dad Publica y Sistema Penitenciario Estatales, el personal
en los centros penitenciarios estatales disminuyd en los
afios 2012 y 2013 a mil 471 y mil 210 personas, respecti-
vamente. En 2014, el nimero se elevé (véase grafica 4.28).

En cuanto a los centros estatales de tratamiento para ado-
lescentes, Puebla cuenta con un centro, igual que 21 enti-
dades en el pais.

El personal destinado a dichos centros? con los afios se
mantuvo en un promedio de 171. Sin embargo, para el
afo 2014 disminuyd en una gran proporcion (véase gra-
fica 4.29).

El Consejo Estatal de Coordinacion del Sistema Nacional
de Seguridad Publica es una instancia de apoyo normati-
VO, técnico-operativo, de consulta y de colaboracion ciu-
dadana, con autonomia de gestion y personalidad juridica
propia. Busca promover, coordinar, planear y ejecutar, en
el ambito de su competencia, las acciones que se deriven
del Consejo Nacional en materia de Seguridad. Aunado a
ello, da seguimiento y evalda los programas y acuerdos
del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

Asimismo, de acuerdo con informacién del INEGI, se ob-
serva una disparidad entre la capacidad instalada de los
centros de readaptacion social y el nimero de reclusos;
se contd la cantidad de camas y el nimero de personas
reclusas. De acuerdo con estos datos, se identifica un haci-
namiento que va de 756 a mas de mil 500 personas (véase

tabla 4.1).
2010 201 2012 2013 2014
Fuente: CNGSPSPE, INEGI, 2010, 2011, 2012, 2013 Y 2014.
AfO CAMAS UTILES ~ PERSONAS RECLUSAS DIFERENCIA
2010 3712 4603 -891
2011 3712 4511 799
2012 3712 4468 -756
2013 3821 499 171
2014 3784 5359 1575

Fuente: (NGSPSPE, INEGI, 2010, 2011, 2012, 2013 y 2014.
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Fuente: (NGSPSPE, INEGI, 2010, 2011, 2012, 2013 y 2014.



En el sexenio anterior, se identificé como tarea fundamen-
tal la formacion, capacitacion y profesionalizacion con al-
tos estandares de calidad de los cuerpos policiales, por lo
que en febrero de 2012 se creé la Academia de Formacién
y Desarrollo Policial Puebla-Iniciativa Mérida “General Igna-
cio Zaragoza', como un érgano de apoyo del Consejo. Asi-
mismo, se construyé el edificio que alberga la Academia
de Formacién y Desarrollo Policial.

De igual forma, el Centro Unico de Evaluacion y Control
de Confianza del Estado de Puebla, creado en 2011, es
una unidad administrativa del Consejo, que se encuentra
acreditada desde el afio 2013 por el Centro Nacional de
Certificacion y Acreditacion.

El Acuerdo del Consejo Nacional de Seguridad Publica’®
aprobado en su Cuadragésima Sesion Ordinaria celebrada
el 30 de agosto de 2016, aprueba los lineamientos para la
emisién del Certificado Unico Policial (CUP) de los integran-
tes de las instituciones de seguridad. Ademds, establece
que las instituciones de seguridad publica, en un plazo de
tres afios, contados a partir de la entrada en vigor de los
lineamientos, deberan cumplir los requisitos para que sus
integrantes obtengan el CUP, por parte del Centro de Eva-
luacion y Control de Confianza.

Actualmente, el esfuerzo por brindar seguridad debe ser
de amplio espectro. Por ello, la politica en la materia re-
quiere un programa integral en seguridad publica para
establecer objetivos, coordinar los esfuerzos de los tres 6r-
denes de gobierno y homologar estrategias para atender
los dmbitos que la integran:

+ Prevencion del delito

+ Control e investigacion de los delitos

« Procuracion de justicia

- Contribucién a la imparticion de la justicia
+ Reinsercién social

Esta politica incluye el desarrollo normativo, institucional y
operativo (véase esquema 4.3).

Una sociedad donde el orden y la paz publicos no tienen
un papel fundamental, dificiimente podra impulsar el
ejercicio de las libertades individuales y la salvaguarda del
derecho.

Considerando la heterogeneidad econdmica y social de

los municipios, no todo el estado se ve impactado por el
delito y la violencia con la misma intensidad y frecuencia.

POLITICA PARA EL DESARROLLO NORMATIVO E INSTITUCIONAL

Desarrpllo
normativo e
institucional

Fuente: Elaboracin propia.
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GOBERNABILIDAD

+'L0S MIEMBROS DE LA COMUNIDAD TIENEN UN GRAN POTENCIAL
PARA SER PROTAGONISTAS EN LA GOBERNABILIDAD DE SUS

ENTORNOS”. NICK TILLEY

a gobernabilidad es una situacion de equilibrio entre
las demandas sociales y la capacidad de respuesta
gubernamental. Su desafio es incluir lo diverso y lo
plural en las decisiones colectivas, asi como en su im-
plementacion practica.

La gobernabilidad se apoya en el consenso, y para
que perdure es necesario que la ciudadania vea

I como sus legitimos representantes a los drganos

decisorios y a los actores que participan directamente en el
proceso y formulacion de politicas.

Ademés, implica realizar acciones para preservar la concor-
dia con todos los actores politicos y sociales e incluirlos en la
toma de decisiones. Por ello, requiere canales institucionales
que permitan satisfacer las demandas de participacion social
y resolver conflictos por medio del didlogo, la tolerancia, la li-
bertad de pensamiento, la igualdad y la solidaridad. Adicional-
mente, es un instrumento importante para restaurar el orden
publicoy hacer cumplir la ley.

Puebla ha mantenido grados aceptables de gobernabilidad
sin que existan riesgos graves de estallido social. La seguridad,
la procuracion de justicia y la promociéon de una cultura de
legalidad han sido factores clave para preservar el orden pu-
blicoy la paz social.

El orden publico es el aspecto central mas solido y perdurable
del orden social, y constituye el conjunto de caracteristicas y
valores de la convivencia que una sociedad considera como

no negociables. Se erige como el sustento de la cohesién so-
cial que motiva la existencia del Estado. Su preservacion es re-
quisito esencial para el desarrollo del individuo como ser social.

El indice de Desarrollo Democréatico de México (IDD-Mex 2015)

es un esfuerzo realizado por la Fundacion Konrad Adenauer,
Polilat, la Confederacion Patronal de la Republica Mexicana

(Coparmex), el Instituto Nacional Electoral (INE) y el Colegio de

México (Colmex). Este utiliza datos estadisticos de fuentes ofi-
ciales, sistematizadas en cuatro dimensiones, para reflejar la si-
tuacion de la vida democratica de la sociedad y sus dirigentes

en cada entidad. Asi, tiene la finalidad de apoyar el desarrollo

democrético a partir de su andlisis.

A nivel nacional, Puebla se ubica en el penultimo lugar, una
de las entidades peor calificadas en desarrollo democratico,
con 2.985. Supera por mucho a Guerrero, que se encuentra
en peor situacion. Ambos se alejan mucho del promedio na-
cional y de las primeras posiciones, ocupadas por Yucatan, Hi-
dalgo y la Ciudad de México. Incluso, en comparacién con el
indice de 2014, el estado pasé de 1.829 puntos a 2.985 puntos.

La dimensién denominada Democracia de las Institucio-
nes-Calidad Institucional y Eficiencia Politica mide la eficiencia
y calidad del sistema institucional y politico, la rendicion de
cuentas y el balance del poder institucional sobre el respeto
al marco legal, y la actuacién de gobernantes y funcionarios
publicos en atencién a las demandas de la sociedad. En esta
dimensién, el estado tuvo una pésima puntuacion con 2.339
(véase tabla 4.2).

PUNTAJE EN LOS INDICADORES QUE COMPONEN LA DIMENSION DEMOCRACIA DE LAS INSTITUCIONES-CALIDAD INSTITUCIONAL Y EFICIENCIA POLITICA

PARTICIPACION DE

ACTOR INTERVENCION

INDICE DE . PARTICIPACION EN INDICE DE CALIDAD
ESTADO PERCEPCION DE LA L0S PARTIDOS POLI LAS DECISIONES ACCOUNTABILITY INDICADOR DE. DEL GOBIERNO FACTOR CRISIS DE INSTITUCIONALY
CORRUPCION TICOS EN EL PODER PUBLICAS DESESTABILIZACION FEDERAL EN PODERES GOBIERNO EFICIENCIA POLITICA
LEGISLATIVO DEL ESTADO
Puebla 1.077 5.000 5.000 4.861 0.000 0.500 1.000 2339
Guerrero 1.549 5.000 0.000 3.008 0.000 0.500 0.000 0.392
Yucatén 1.576 10.000 5.000 5.623 10.000 1.000 1.000 7.702

Fuente: IDD-Mex, Fundacion Konrad Adenauer, Polilat, Coparme, INE y Colmex, 2015.



Para el indice de percepcion de la corrupcion en los esta-
dos, se toma en cuenta la Encuesta Nacional de Calidad e
Impacto Gubernamental realizada por el INEGI.

La participacion en las decisiones publicas valora la inter-
vencion de la ciudadania en la gestion publica. Como co-
munidad politica, no basta con la obligacion de votar para
elegir a sus representantes.

El indicador de desestabilizacién de la democracia consi-
dera variables de existencia de minorias organizadas sin
representacion politica y la existencia o no de victimas de
la violencia politica.

A pesar de que el aumento de la violencia ha sido una
constante nacional que desestabiliza la paz social, no de-
ben dejarse de lado los esfuerzos de las autoridades por
controlar estos actos en la entidad. Asimismo, no deben
omitirse los homicidios que, si bien son resultado de pro-
blemas entre particulares, repercuten e impactan media-
ticamente en el colectivo. Con ello, se causa histeria que
impacta directamente en la percepcion de la ciudadania
sobre la seguridad.

El subindice Sistema Politico Estable y Funcional del
Imco’® evalla la profundizacion de la democracia, la con-
fianza de los ciudadanos hacia las instituciones publicas,
asi como el grado de participacion ciudadana. Los indica-
dores que toma en cuenta son: participacion ciudadana,
participacion de mujeres en el Congreso, percepciéon de
corrupcion en actos de gobierno, percepcion de corrup-
cion en partidos politicos y percepcién de disponibilidad
de informacién publica.

Enla medicién 2016, realizada por el Imco, Puebla se ubicod
en la posicién 27. Subié dos posiciones respecto a 2014.
Por esto, deben promoverse la participacion ciudadana, el
didlogo con las organizaciones civiles y la participacion de
mujeres en los distintos niveles de gobierno.

La Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamen-
tal (ENCIG) busca informacién para generar estimaciones
con representatividad a nivel nacional y estatal sobre las
experiencias, percepciones y evaluacion de la poblacion
sobre los trdmites, pagos y solicitudes de servicios publi-
cos, asi como los servicios de gobierno. Ademas, genera
estimaciones sobre la prevalencia de actos de corrupcion
y su incidencia en la realizacién de trdmites, pagos, solici-
tudes de servicios publicos y otro tipo de contacto con las
autoridades.

La tasa de prevalencia de corrupcion se calcula dividiendo
el nimero de usuarios que experimentaron algun acto de
este tipo en al menos uno de sus trdmites, entre la pobla-

cién que tuvo contacto con algun servidor publico por
cada 100 mil. En 2013, en el estado la tasa fue de 11 mil
105, quedando en la posicidn 13 a nivel nacional. En 2015
aumento a 12 mil 266, a nivel nacional se encuentra en
la posicion 17. Sus cifras son similares a las del Estado de
México.

Con respecto a la tasa de incidencia de corrupcién por
cada 100 mil habitantes, referida a actos de corrupcién, en
2013 fue de 39 mil 890; y en 2015, disminuyd a 28 mil 296
(véase grafica 4.30).

TASAS DE PREVALENCIA E INCIDENCIA DE CORRUPCION
ANIVEL NACIONALY EN PUEBLA (2013-2015)

W Actos Victimas Nacional Puebla

24,724
12,080
39,890
11,105

2013

Fuente: ENCIG, INEGI, 2013 y 2015.
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De acuerdo con Lantia Consultores (empresa especializada en ana-
lizar politicas publicas, seguridad publica y gobernabilidad en go-
biernos estatales y municipales), en Puebla se suscitaron diversos
hechos que alteraron la tranquilidad y paz social. De enero a sep-
tiembre de 2016, se registrd 9.3 % mas eventos de conflictividad
social que los sucedidos en 2015. Por otro lado, en 2015 se observé
un aumento de 346 % con respecto a 2014 (véase grafica 4.31).

La misma fuente sefiala que los eventos de mayor incidencia que
se presentan en la entidad son los linchamientos, balaceras, rafa-
gueos y acontecimientos de alto impacto: secuestros, agresion,
homicidio o intento de homicidio de actores con influencia en la
entidad (véase grafica 4.32).

Los linchamientos en el estado fueron originados por robo a tran-
selinte, a casa habitacion, de bienes muebles, en transporte publi-
o, robo de ganado y secuestro, asi como lesiones por manejar en
estado de ebriedad y por pertenecer a una banda criminal conoci-
da como “Los 15" En 81 % de los casos se observd la intervencion
de elementos de seguridad publica para evitarlos.

De las balaceras, 81 % se suscitd entre grupos criminales, principal-
mente dedicados al robo de hidrocarburos en ductos, y autorida-
des de seguridad publica.

En cuanto a rafagueos, 87 % fue contra vehiculos de propiedad
privada, lo que derivo en heridos y muerte de civiles y de policias
estatales.

140

ik 7
107 . : . ) ,
10 La mayorfa de los incendios provocados fueron a vehiculos parti-

% culares, empleados por bandas criminales para transporte de hi-
60 drocarburo robado de ductos. También se contabilizd el incendio
40 33 % de cinco patrullas.
20
0 Las principales causas de las marchas y movilizaciones son la
a0 o s 216 inseguridad, la protesta contra el hostigamiento por parte de
Fuente: Lantia Consultores, 2016 autoridades municipales, el rechazo de la instalacién de una hi-
droeléctrica, la exigencia de solucién al desabasto de agua y di-
versas causas laborales.

La agenda de gobernabilidad privilegiard una relacion de respeto
y armonia con todos los actores sociales, con los poderes Legisla-
tivo y Judicial y con los 217 ayuntamientos de Puebla. El propdsito
es construir una sélida cultura de legalidad que asegure el pleno
goce de los derechos civiles y politicos, asi como el respeto a los
derechos humanos.

Il Rafagueos Toma de instalaciones
Il Incendios provocados Fuga o motin

Movilizaciones o marchas Linchamiento

Trata de personas Alto impacto (secuestro, Lo . . .
Robo en careteras Zgrﬁémwudioomw Otro de los objetivos consiste en fortalecer la capacidad de las ins-
Levantamientos Balaceras tituciones de gobierno para atender de manera oportuna y progre-
(secuestro no econémico) siva las necesidades sociales de la poblacién. Un tercer aspecto es
e en s la estabilidad del sistema politico traducido en asegurar la repre-
1 sentatividad de las fuerzas politicas en el poder publico, asi como

prevenir los distintos tipos de violencia y fomentar la participacion

Fuente: Lantia Consultores, 2076. ciudadana en el ejercicio del poder.



PREVENCION DEL DELITO
Y GCORRESPONSABILIDAD

+ A PARTICIPACION DE LOS CIUDADANOS Y GRUPOS
ORGANIZADOS ES INDISPENSABLE PARA CONSOLIDAR
UNESTADO DEMOCRATICO.

a participacion ciudadana contribuye a me-
jorar la eficiencia y la eficacia de la gestién
publica en la medida en que une voluntades
para construir consensos. Con el didlogo se
coordinan mejor los proyectos y se optimiza el
rendimiento institucional.

Deben considerarse cuatro puntos importantes
[ para lograr una efectiva participacion ciudadana:

- Que tenga como objetivo lograr cambios para mejorar
la vida publica y comunitaria.

- Que sea propositiva, incluyente y pacifica.

+ Que sea parte de un ejercicio corresponsable del po-
der publico.

- Que el ciudadano tenga la certeza de que sus dere-
chos civiles, sociales y politicos serdn considerados
como referente para las decisiones gubernamentales.

De acuerdo con la dimensién del IDD-México 2015, que
analiza el comportamiento de los ciudadanos y de las
instituciones respecto de los derechos politicos y las li-
bertades civiles, el estado obtuvo 5499 puntos (véase
tabla 4.3).

Los aspectos que se toman en cuenta para estos indicadores son
la participacion electoral y la percepcion de la poblacion sobre el
respeto a los derechos politicos en los estados (se incluyen los dere-
chos humanos, de las personas, de asociacién, autonomia personal
y econémicos). Destaca que Puebla obtuvo mejor puntuacién en el
indicador de Derechos Politicos, en comparacién con el afo pasado.
Pasé del lugar 31 al 21.

Esta dimension también evalla la percepcion sobre el grado de
respeto de las libertades civiles basicas (de expresion, asamblea y
asociacién), la cultura politica, la libertad de la mujer y la exclusion
social de la poblaciéon indigena en la educacion y el trabajo. Ade-
mas, la dimension incluye dos aspectos muy importantes respec-
to al pleno ejercicio de libertades: habla del recorte que hay en la
cultura politica sobre la libertad de la mujer y en su posibilidad de
conservar el mas basico de los derechos, el derecho a la vida. A la
vez, se sefialan “disrupciones” en la calidad democratica en una so-
ciedad donde las muertes quedan sin castigo y donde se favorece
la impunidad.

El Programa Nacional de Prevencién del Delito (Pronapred), 2014-
2018, cuenta con un subsidio para apoyar a las entidades federativas

en el desarrollo y aplicacién de programas y acciones en materia de

seguridad ciudadana. También prioriza un enfoque preventivo en el

tratamiento de la violencia y la delincuencia.

PUNTAJE EN LOS INDICADORES QUE COMPONEN LA DIMENSION 1. DEMOCRACIA DE LOS CIUDADANOS

GENERO EN EL INDICE RESPETO DE
ESTADO ADHESION POLITICA DERECHOS POLITICOS LIBERTADES CIVILES INSEGURIDAD DERECHOSY LIBERTA-
GOBIERNO
DES CIVILES
Puebla 5.662 5.155 5.861 2.264 8.484 5.499
Yucatén 10.000 7316 7.740 5112 10.000 8.031
Guerrero 4.444 3.213 0.000 3.348 0.000 2.194
Promedio 5.163 6.053 6.861 4.090 6.935 5915

Fuente: ID0-Mex, Fundacion Konrad Adenauer, Polilat, Coparmes, INEy Colmex, 2015.
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“La seguridad
publica es una
funcidén a cargo
de la Federacion,
las entidades
federativas y
los Municipios,
que comprende
la prevencion
de los delito”
Articulo 21
CPEUM

CONSE 30/ CH "NADAND DE

Las acciones por emprender en el marco de este progra-
ma son la participacion ciudadana y de la sociedad civil, la
cohesién comunitaria, la cultura de la legalidad, la cultura
de la paz y los modelos de convivencia comunitaria. En
su conjunto, previenen la discriminacion, la violencia fa-
miliar, escolar y de género y proveen atencion a victimas;
asimismo, promueven la educacién sexual y reproductiva,
la atencién a adicciones, e incentivan la apropiacion de es-
pacios publicos y de convivencia comunitaria.

A través de los lineamientos para otorgar apoyo a las en-
tidades federativas, en el marco del Programa Nacional
de Prevencién del Delito, se aprobd el monto que se des-
tinard para cada una de las entidades y sus demarcacio-
nes territoriales.

En 2013, de los 71 millones 60 mil 466 pesos, 62.2 % se
asignd al municipio de Puebla y 37.8 % a Tehuacan. En el
afo 2014, se destind 62 % a la capital y 38 % a Tehuacén,
del total asignado para el estado, que fue de 71 millones
263 mil 581 pesos.

Para el ejercicio 2015, se destind un total de 69 millones
169 mil 773 pesos, repartidos para Puebla y Tehuacén, 63
y 37 %, respectivamente. En los Lineamientos del ejercicio
2016, se considerd a Atlixco, sin embargo, el monto dis-
minuyd a 60 millones 939 mil 947 pesos. De acuerdo con
el calculo, Puebla obtuvo 52.9 %, Tehuacan 26 % y Atlixco
21.1 % (véanse tabla 44y gréfica 4.33).

T

e,

PORCENTAJE DE RECURSOS PRONAPRED (2013-2016)

2013 2014 2015 2016
Puebla 62.2 62.0 62.9 529
Tehuacén 37.8 38.0 371 26.0
Atlixco 0 0 0 211

Fuente: Acuerdos por los que se establecen los lineamientos para el otorgamiento de apayos a las entida-
des federativas en el marco del Programa Nacional de Prevencidn del Delito, Diario Oficial de la
Federacion, 2013, 2014, 2015y 2016.

RECURSOS PRONAPRED PUEBLA (2013-2016)

2013 2014 2015 2016
Fuente: Acuerdos por los que se establecen los lineamientos para el otorgamiento de apoyos a las entidades
federativas en el marco del Programa Nacional de Prevencidn del Delito, Diario Oficial de la
Federacidn, 2013, 2014, 2015 y 2016.



Para obtener los recursos es necesario que la entidad
instale una Comisién Interinstitucional Estatal para la Pre-
vencion Social de la Violencia y la Delincuencia. Esta tiene
como objetivo facilitar la coordinaciéon entre las depen-
dencias y entidades federales, estatales y municipales, en
el disefio y la ejecucion de politicas, programas y acciones
en esta materia.

En seis afos se construyeron, en coordinacién con el or-
den federal y los ayuntamientos, 16 Centros Comunitarios
de Prevencién y Participacion Ciudadana en diferentes
municipios (véanse tabla 4.5y mapa 4.1).

Asimismo, los Centros Integrales de Prevencién y Par-
ticipacién Ciudadana son espacios con instalaciones y
equipo moderno. Fomentan la convivencia, capacitacion
y esparcimiento para nifios, adolescentes y jovenes. Se
encuentran ubicados en lugares donde existe una mayor
incidencia delictiva, de acuerdo con los 10 poligonos esta-
blecidos por el Pronapred. Se ubican en los municipios de
Tehuacan, Puebla y Atlixco (véanse tabla 4.6 y mapa 4.1).

CENTROS COMUNITARIOS DE PREVENCION
Y PARTICIPACION CIUDADANA

NUM.  MUNICIPIOS

REGION

1 Acatldn Valle de Atlixco y Matamoros
2 Amozoc Angeldpolis

3 Atlixco Valle de Atlixco y Matamoros
4 Chalchicomula de Sesma Valle de Serdan

5 Cuautlancingo Angeldpolis

6 Huauchinango Sierra Norte

7 lzticar de Matamoros Valle de Atlixco y Matamoros
8 Libres Valle de Serdan

9 San Andrés Cholula Angeldpolis

10 San Martin Texmelucan Angeldpolis

1 Tecamachalco Valle de Serdan

12 Teziutldn Sierra Nororiental

13 Tlachichuca Sierra Nororiental

14 Tlatlauquitepec Sierra Nororiental

15 Yehualtepec Tehuacan y Sierra Negra

16 Zacatlan Sierra Norte

Fuente: Sexto Informe de Gobierno, administracién 2011-2017.

CENTROS INTEGRALES DE PREVENCION
Y PARTICIPACION CIUDADANA

REGION MUNICIPIO UBICACION

Agua Santa

San Pablo Xochimehuacan
Angeldpolis Puebla Bosques de San Sebastian

La Guadalupana
Lomas del Marmol

Agua Blanca
Tehuacdn y Sierra Tehuacdn El Riego
Negra El Tepeyac

Los Frailes
Valle de Adixcoy Atlixco Carolina

Matamoros

Fuente: Consejo Estatal de Coordinacion del Sistema Nacional de Seguridad Piblica.

Derivado de lo anterior, es indispensable que exista mayor
involucramiento de la sociedad con el Gobierno. Solo asi
se generard un sentido de corresponsabilidad por parte
de los ciudadanos y se consolidard el Estado de derecho,
que contribuya a mejorar la gobernabilidad en el estado,
ademas de prevenir el delito.

CENTROS INTEGRALES Y COMUNITARIOS DE PREVENCION
Y PARTICIPACION CIUDADANA

@ Centros

integrales

Centros
comunitarios

[ Region

socioeconémica

Fuente: Elaboracidn propia con informacidn del Sexto Informe de Gobierno, administracion 2011-2017.

ya

EN LOS CENTROS SE FORTALECEN CONSEJOS, COMITES Y OBSERVATORIOS DE

EN ACCIONES DE PREVENCION QUE INVOLUCRAN A TODA LA CIUDADANIA.

SEGURIDAD, ASI COMO PROMOTORES COMUNITARIOS, PARA SU PARTICIPACION
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DERECHOS HUMANOS

+MEXICO HA RATIFICADO LOS NUEVE TRATADOS INTER-
NACGIONALES DE DERECHOS HUMANOS CENTRADOS EN
DISTINTOS GRUPOS DE POBLACION.

os derechos humanos son el conjunto de pre-
rrogativas inherentes a la naturaleza humana. Su
respeto es indispensable para el desarrollo inte-
gral de las personas. En Puebla, como en México,
se tiene presente que los derechos humanos han
adquirido una gran relevancia en la mayorfa de
las sociedades. Hoy en dia los gobiernos tienen
la obligacion de ofrecer y mantener las condi-

I cjones necesarias para que las personas puedan

1IN

14

12. Recopilacion de informacién de los
0s publicos de proteccién
y defensa de los derechos humanos

en México, INEGI, 2014,

disfrutar de todas sus libertades.

De acuerdo con la Comision Nacional de los Derechos
Humanos (CNDH), existen mas de 50 derechos humanos
reconocidos en el orden juridico mexicano. Destacan el
derecho a la vida, la libertad personal, de expresién, reli-
giosa y de culto; el derecho de audiencia y debido proce-
so legal, y el derecho a la seguridad juridica.

Su aplicacion se rige por los principios de universalidad,
interdependencia, indivisibilidad y progresividad. Asi-
mismo, garantiza que el ser humano tenga, entre otros,
el derecho a la vida, a la libertad, al trabajo, a la salud, a
la educacion, a la cultura y a todos los instrumentos que
impulsen su crecimiento en una sociedad.

Los articulos primero de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos y séptimo de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla refieren
que todas las autoridades, en el dmbito de sus respec-
tivas competencias, tienen la obligacién de promover,
respetar, proteger y garantizar los derechos humanos.

En consecuencia, la representacion estatal de la CNDH —en
este caso las autoridades gubernamentales de Puebla-
deberé prevenir, investigar, sancionar y reparar todo tipo
de transgresiones hacia estos, en los términos que esta-
blezcan las leyes correspondientes.

De acuerdo con la Recopilacién de Informacion de los
Organismos Publicos de Proteccion y Defensa de los De-
rechos Humanos en México,"" en Puebla existian 1.2 ofici-

nas de derechos humanos por cada millén de habitantes,
lo que la ubicé en séptimo lugar respecto a las entidades
con menos oficinas.

La misma fuente revelé que, en 2013, Puebla se ubicé
en el lugar 12 respecto al nimero de hechos presunta-
mente violatorios, denunciados ante los organismos de
derechos humanos por cada 100 mil habitantes, con 90
registros. Podria considerarse que son muchos, sin em-
bargo, en la Ciudad de México el dato fue de 219 hechos
violatorios.

En 2013, Puebla registré mil 162 presuntos hechos viola-
torios al derecho a no ser sometido a tortura o a tratos o
penas crueles, actos inhumanos o degradantes, registra-
dos por los organismos publicos de derechos humanos.
Fue segundo lugar nacional por debajo de la Ciudad de
México, la cual contabilizd mil 856 hechos violatorios.

Asimismo,'? se reflejé que el derecho humano que més
se trasgrede es el de la libertad y seguridad de la persona.
En 2013, Puebla registré 4.53 % del total de los hechos
violatorios nacionales, que fueron 18 mil 157.

Las Procuradurias o Fiscalias Generales de Justicia de las
entidades son las que reciben méas recomendaciones por
parte de los organismos publicos encargados de prote-
ger los derechos humanos. Puebla recibié dos recomen-
daciones de las 460 emitidas a nivel nacional.

Por otro lado, la Comisidén Nacional de los Derechos
Humanos en México realiza el Diagndstico Nacional de
Supervisién Penitenciaria (DNSP), mismo que da cuenta
de la observacién de los derechos humanos dentro del
sistema penitenciario. La informacién desagregada en
temas, indicadores y subindicadores se enmarca en los
siguientes rubros: aspectos que garantizan la integridad
fisica y moral del interno, aspectos que garantizan una
estancia digna, condiciones de gobernabilidad, reinser-
cion social del interno y grupos de internos con requeri-
mientos especificos.



En 2015, a nivel nacional, el diagndstico se realizd en una

muestra de 130 centros, que conforman 36 % del total del

pais. Los centros evaluados de Puebla se encuentran con

una calificacion de 6.74 puntos. Esto ubica a la entidad en

onceavo lugar, por encima de la media nacional. Sin em-
bargo, de la evaluacién realizada un afo antes, se observa

una disminucién en la calificacion de 0.10 puntos. Del afo

2011 a la fecha, se ha mantenido la calificacion sin que su-
pere un puntaje de siete (véase tabla 4.7).

Los centros de reinsercion social, evaluados en 2015, fue-
ron el de Puebla, el Regional de Tehuacén, el de Tepexi de
Rodriguez y el de Ciudad Serdan (véase tabla 4.8).

Sin duda, en los centros de Puebla y Tehuacén es necesa-
rio realizar acciones que promuevan una reinserciéon social

efectiva.

Derivado de la evaluacion, la Comisién recomienda tener
presente a la sobrepoblacién y el hacinamiento, la insufi-
ciencia de personal y la falta de normatividad (reglamen-

tos, procedimientos y protocolos).

Finalmente, en el afio 2014, en atencién a las recomenda-
ciones de la CNDH, se cred y se puso en marcha el Protoco-
lo para la Busqueda de Soluciones Pacificas, el Didlogo y el
respeto a los Derechos Humanos. Su finalidad es mejorar
la capacidad de respuesta institucional y los canales de
didlogo entre grupos sociales y el gobierno.

La informacién presentada permitird generar acciones
que promuevan los derechos humanos, y ademas, forta-
lecerd las instituciones para que los respeten.

ESTADO
Puebla

Nacional

CENTRO

De Puebla

Regional de Tehuacan
Tepexi de Rodriguez
Ciudad Serddn

20Mm 2012
6.99 6.81
6.41 6.28

2013
6.84
6.10

2014 2015
6.84 6.74
6.02 6.21

Fuente: Diagndstico Nacional de Supervision Penitenciaria, CNDH, 2015.

CAPACIDAD

1536
450
"
384

POBLACION

4184
672
881
308

ESCALA DE
EVALUACION

6a8
0a5.9
6a8
6a8

Fuente: Diagndstico Nacional de Supervision Penitenciaria, CNDH, 2015.
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CERTEZA JURIDICA

+92.8 % DE LOS MEXICANOS CONOCE POCO 0
NADA LO ESTABLECIDO POR LA CONSTITUCION.
SEGUNDA ENCUESTA NAGIONAL DE CULTURA
CONSTITUCIONAL (IJUNAM, 2011,

demas del respeto de los derechos humanos, los
Gobiernos deben poner especial atencion para
que todos los actos se efectiien en el marco de
una cultura de la legalidad.

Una cultura de la legalidad implica servir con

ética y compromiso, y reconocer en publico y

privado que los actos de cualquier Gobierno de-

s ben ser adecuados y apegados a derecho. Asf se
evita realizar practicas que afecten la convivencia social.

Por ello, la cultura de la legalidad se encuentra estrecha-
mente ligada a un Estado de derecho que los servidores
publicos y las instituciones deben observar y atender. Por
su parte, los ciudadanos deben cumplir estrictamente
con las disposiciones legales, pues solo de esta forma se
pueden consolidar los valores, la responsabilidad social
y el respeto entre ciudadanos para construir una mejor
sociedad.

—

“NYruma  pIFc)
'

CARTA COMPROMISO POR LA INCLUSION

Lograr que exista certeza juridica para las personas impli-
ca que los beneficios de unos cuantos se eliminen. Todos,
tanto ciudadanos como servidores publicos, deben some-
terse al orden juridico estatal.

Para eliminar la discrecionalidad en trdmites, es necesa-
rio que los procedimientos, las instancias, los requisitos y
hasta los horarios se encuentren claramente definidos y
debidamente publicados.

Silas personas no tienen certeza en su patrimonio, nien su
persona, es muy dificil que tengan beneficios tan simples,
pero igualmente importantes para los derechos humanos,
como poseer un nombre.

Ademas de ello, el Estado se encarga de vigilar la fe publica
que otorgan los notarios publicos. Estos, en el ambito de
su competencia, deben ofrecer certeza y seguridad juridi-
caalosactosy el patrimonio de las personas. Por ello, en el
estado, las 130 notarias estdn bajo supervision. Se realizan
visitas, revision de escrituras, atencion de quejas de usua-
rios de servicios notariales y asesorfas en la materia.

En cuanto al Registro Civil, actualmente existen 860 pun-
tos, juzgados y modulos de atencion en la materia, distri-
buidos en todo el estado. Asimismo, en Tehuacén y Za-
capoaxtla se cuenta con intérpretes de diversas lenguas
indigenas que brindan una atencién personalizada. Con
ello se evita el rezago en la expedicién de actas. Aunado a
ello, el Programa de Registro de Nacimientos Gratuito apo-
ya a las familias de escasos recursos que no cuentan con
dinero para pagar el trdmite.

Por otra parte, la Direccion General de Defensoria Publica
brinda asesorfas en materia penal, civil, familiar y admi-
nistrativa, en apoyo a la poblacién vulnerable. Ya que los
servicios para la proteccién y defensa del patrimonio y de
los propios ciudadanos, deben cefirse estrictamente a lo
que marca la normatividad, lo que logrard legalidad en el
quehacer gubernamental.



PROTECCION CIVIL

+"SIBIEN LOS ESTADOS TIENEN LA RESPONSABILIDAD GENERAL DE REDUCIR EL
RIESGO DE DESASTRES, SE TRATA DE UNA RESPONSABILIDAD COMPARTIDA
ENTRE LOS GOBIERNOS Y LOS ACTORES PERTINENTES'. MARCO DE SENDAI

a proteccién civil tiene sus bases en el auxilio de las
personas, sus bienes e infraestructura por algun tipo de
dafo ante la adversidad, ya sea humana o natural.

Una emergencia es cualquier suceso que afecta el
funcionamiento cotidiano de una comunidad, genera
victimas o daflos materiales, y afecta la estructura social
y econdmica. Asf, debe ser atendida por los grupos des-

s tinados para ello.

México, por su condicion geografica, se encuentra en una zona
de peligroy riesgo: por la presencia de huracanes y por ubicarse
en una zona sismica.

El medio fisico y el climatoldgico de la entidad hace suscepti-
bles a la poblacion de vivir en constante riesgo. Sin embargo,
la tecnologia, infraestructura y prevencién también son parte
importante ante cualquier emergencia.

Las condiciones fisicas en las que se encuentra el estado de Pue-
bla lo hacen vulnerable a emergencias, a pesar de ubicarse en el
centro de la republica. Los principales fenébmenos que afectan
al estado son deslizamientos, granizadas e inundaciones.

La falla geologica, por la cercania del volcan Popocatépetl, es
un riesgo para la poblacion de tres estados, incluido Puebla. De
acuerdo con el registro del Centro Nacional de Prevencién de
Desastres (Cenapred), el seméforo de riesgo se encuentra en
amarillo fase 2.

El Servicio Sismoldgico Nacional sefala las zonas que tienen
una magnitud sismoldgica mas alta, estas son la Sierra Mixteca,
en especifico la colindante con el estado de Oaxaca; la region
del Valle de Atlixco y Matamoros, asi como la Regién Angeldpo-
lis por encontrarse cerca del volcan.

En la republica mexicana se registran granizadas principalmen-
te en la region del altiplano, particularmente en sus valles y en
la sierra Madre Occidental, asi como en la sierra Madre del Sur
y algunas regiones de Chiapas, Guanajuato, Durango y Sonora.

Las ciudades que con mayor frecuencia son afectadas son Pue-
bla, Pachuca, Tlaxcala, Zacatecas y la Ciudad de México, donde
se tiene la mayor incidencia durante los meses de mayo, julio y
agosto. Lo anterior se precisa con la informacion del Mapa de
indices de riesgo a escala municipal por Fenémenos hidrometeo-
roldgicos del Sistema Nacional de Proteccion Civil del Cenapred.

Por otro lado, la Secretarfa de Medio Ambiente y Recursos Na-
turales (Semarnat) contiene un sistema de datos denominado
Sistema Nacional de Informacion Ambiental y de Recursos
Naturales (SNIARN). Este cuenta con bases de datos estadisti-
cos, cartograficos y documentales que recopilan, organizan
y difunden la informacién acerca del ambiente y los recursos
naturales del pafs.

De acuerdo con el SNIARN, del afio 2002 al 2016, en el estado se
han realizado 14 declaratorias de emergencia publica y 20 de
desastre natural, publicadas en el Diario Oficial de la Federacion.
En ellas se detallan los municipios afectados y el tipo de feno-
meno (véase tabla 4.9).
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DECLARATORIAS DE DESASTRE NATURAL

Y EMERGENCIA PUBLICA EN PUEBLA

DECLARATORIA ANO DE’ETXA;:T%KFAS TIPO DE FENOMENO MUNICIPIOS*
2002 5 Sequias 61
Tormentas de granizo 4
2003 5 Heladas y nevadas 6
Lluvias extremas 5
Sequias 7
Tormentas de granizo 4
2005 2 Ciclones tropicales 108
Desastre natural Tormentas de granizo 2
2007 2 Ciclones tropicales 123
2010 2 Lluvias extremas M
20Mm 1 Lluvias extremas 29
o et
2013 1 Lluvias extremas 31
2016 1 Lluvias extremas 29
2003 1 Lluvias extremas 1
2005 4 Ciclones tropicales 88
Lluvias extremas 45
2006 2 Heladas y nevadas 20
Lluvias extremas 5
Emergencia 2007 2 Ciclones tropicales 74
piblic Lluvias extremas 4
w1 et
2015 2 Heladas y nevadas 9
2016 2 Frente frio 45
Lluvias extremas 3

* En una misma declaratoria pueden ser considerados tipos de fendmeno diferentes para municipios diferentes (un

municipio no recibe doble apayo por la misma declaratoria).

Fuente: SNIARN, Semarnat, 2017.

iNDICE DE PELIGROS
INDICE PORCENTAJE DE RIESGO
Peligro por laderas 88
Inundaciones 40
Peligro por ciclones tropicales 8
Vulnerabilidad social 25

13. Adoptado en a tercera Conferencia
Mundial de las Naciones Unidas
celebrada en Sendai (Japén) el 18 de

marzo de 2015,

Fuente: Atlas Nacional de Riesgos, 2017.

Hay que subrayar que el fendmeno que mas afecta al
estado son las lluvias extremas. Se suscitaron 10 eventos
graves, seguidos por los ciclones tropicales con cuatro de-
claratorias.

La Secretaria de Gobernacién federal emite las declarato-
rias de desastre natural y de emergencia. En tanto que la
Secretarfa de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pes-
cay Alimentacién emite las declaratorias de desastre en el
sector agropecuario, acuicola y pesquero.

Entre los fendmenos naturales que han vulnerado al es-
tado, destacan los deslizamientos en la comunidad de
Eloxochitlan, en 2006, y las afectaciones a principios de
agosto de 2016, por consecuencia del huracén Earl. Este
ultimo causé dafo a 29 municipios en Puebla, con lo que
se afectd la infraestructura carretera, educativa y de salud.

El Atlas de Riesgos del Estado de Puebla data de noviem-
bre de 2009 y hasta el momento no se ha realizado una
actualizacion.

De acuerdo con el Atlas Nacional de Riesgos, los 217 mu-
nicipios tienen un alto grado de vulnerabilidad ante el
cambio climdtico. Asimismo, existe un indice clasificado
por riesgo de acuerdo con el total de los municipios (véa-
se tabla 4.10).

El Marco de Sendai para la Reducciéon del Riesgo de De-
sastres'® 2015-2030, tiene como objetivo “la reduccion
sustancial del riesgo de desastres y de las pérdidas ocasio-
nadas por los desastres, tanto en vidas, medios de subsis-
tencia y salud como en bienes econdmicos, fisicos, socia-
les, culturales y ambientales de las personas, las empresas,
las comunidades y los paises”

Para ello, los paises deben adoptar medidas especificas
en los niveles local, regional, estatal y nacional, a través
de cuatro prioridades: comprender el riesgo de desas-
tres, fortalecer la actuacion gubernamental, invertir en la
reduccion del riesgo y prepararse para ofrecer una mejor
respuesta.

A pesar de ser una responsabilidad de los estados, tam-
bién es necesaria la participacion de la sociedad civil, el
sector académico, privado, medios de comunicacién y los
gobiernos locales. En su conjunto, deben estar atentos
ante cualquier riesgo.



PROCURACION DE JUSTICIA

+"TODA PERSONA TIENE DERECHO A UN RECURSO EFECTIVO ANTE LOS
TRIBUNALES NACIONALES COMPETENTES, QUE LA AMPARE CONTRA
ACTOS QUE VIOLEN SUS DERECHOS FUNDAMENTALES RECONOCIDOS
POR LA CONSTITUCION O POR LA LEY". ARTICULO 8 DE LA DECLARACION

UNIVERSAL DE LOS DERECHOS HUMANOS.

| acceso a la justicia pronta, expedita e imparcial
es una condicién necesaria para la democracia y
la gobernabilidad. Ademds, se considera como
un derecho humano.

La procuraciéon de justicia implica asegurar el
cumplimiento de las normas juridicas y defender
los intereses de la sociedad. Para que sea eficien-
te, debe satisfacer los reclamos de la poblacion
y coadyuvar de manera decidida en el estableci-
miento pleno del Estado de derecho.

Se propone fortalecer un modelo de procuracion de justi-
cia moderno y eficaz, que capacite y regule el comporta-
miento de quienes laboran en los ministerios publicos de
manera permanente. A su vez, se busca impulsar la cultura
de la denuncia.

El 18 de junio de 2008 se publicé en el Diario Oficial de

la Federacion el decreto que comprendid la reforma sus-
tancial a los pérrafos segundo y decimotercero del articulo

16; parrafos tercero, cuarto y sexto del articulo 17; articulos

19,20y 21 pérrafo séptimo, de la Constitucion Politica de

los Estados Unidos Mexicanos. Dicha reforma incorporo el

sistema procesal penal de corte acusatorio y oral.

El sistema se caracteriza porque el enjuiciamiento con-
tiene premisas que lo definen como acusatorio y oral.
Estos conceptos juridico-procesales buscan garantizar el
debido proceso. Ademas, incorporan la proteccién a los
derechos humanos como premisa fundamental.

Algunas consideraciones de caracteristicas resumidas son
esclarecer los hechos, proteger al inocente, procurar que
el culpable no quede impune y que los dafios causados
por el delito se reparen. Se prevén mecanismos de solu-
cion de controversias. Los parametros de actuacion son la
oralidad y el control judicial mediante la practica de au-

diencias, que se desarrollardn de forma continua y concentra-
da. Estas audiencias deberan estar presididas por el juez. Ante
él se desahogaran los elementos de prueba y procederd a va-
lorarlos para emitir una decision. La carga de la prueba recae
en la parte acusadora. Asimismo, debera ser publica, contra-
dictoriay oral.

El nuevo sistema de justicia penal acusatorio entrd en vigor en
el estado de Puebla el 14 de septiembre de 2012, mediante
las reformas hechas al Cédigo de Procedimientos Penales para
el Estado Libre y Soberano de Puebla. Sin embargo, se podria
considerar que el 31 de diciembre de 2012 fue oficialmente su
entrada en vigor. En ese momento se publicd el Decreto del
Honorable Congreso del Estado, que declara que el sistema
procesal penal acusatorio y oral ha sido incorporado en los
ordenamientos legales del estado de Puebla. En consecuen-
cia, las garantfas y derechos fundamentales que consagra la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos empe-
zardn a regular la forma y términos en que se sustanciaran los
procedimientos penales (véase esquema 4.4).
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LINEA DEL TIEMPO DE LA IMPLEMENTACION DEL NUEVO SISTEMA ACUSATORIO ADVERSARIAL

31de 8de 29de
18dejunio  18dejunio diciembre 23deenero  octubre 5demarzo 19 demarzo diciembre 4deenero 16 de junio 18 dejunio
de2008  de2011  de2012  de2013  de2013 de2014  de2014 de2014 de2016 de 2016 de2016
Decreto por el que se Decreto por el que se Decreto por el que se Decreto por el que se expide la Ley Decreto por el que se expide laLey  Implementacidn en su
reforman y adicionan reformay adiciona a la publica el Codigo Nacional de Mecanismos Nacional de Ejecucion Penal, se totalidad del sistema
diversos articulos de la fraccion XXI del articulo Nacional de Alternativos de Solucion de reforma el tercer parrafo y se acusatoio adversarial
Constitucién Politica de 73,dela Constitucion  Procedimientos Penales, Controversias en Materia Penal, se adicionan las fracciones XXXV, (fecha limite)
los Estados Unidos Politica de los Estados  cuya entrada en vigor no reforman diversas disposiciones del XXXVI, XXXVII y quinto parrafo, del
Mexicanos, en los cuales Unidos Mexicanos, podra exceder del 18 de Codigo Nacional de Procedimientos articulo 225 del Cadigo Penal T
se adopta el sistema de respecto de la junio de 2016. Penales y se reforman y adicionan Federal.
justicia acusatorio y oral. delincuencia organizada. diversas disposiciones del Codigo
Federal de Procedimientos Penales. o
Creacion del Centro de
Justicia Penal en la
Creacion de la Sala de Comienza la Ciudad de Puebla, con
Ejecucion de Sancionesy 4 implementacion de casas 1 1 una implementacion
Medidas de Seguridad en F H de justicia en el interior » al 100%
el Estado de Puebla. Decreto que declara del Estado de Puebla. Se declara la entrada en Homologacidn a
. incorporado el sistema vigor del Cédigo Nacional Fiscalia General del
procesal penal acusatorio de Procedimientos Estado de Puebla.
yoral enlos Penales para el Estado de
ordenamientos legales Pueblaa partir del 21 de
dePuebla. mayo de 2014.
Fuente: Flaboracin propia con base en diversos documentos y decretos.™*
14. Decreto por el que se reforman y adicionan
diversas disposiciones de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos M . s s . Py . . . ..
o e e La reforma no solo repercute en la imparticion de justicia,  Entre otros beneficios derivados de la inversion se encuen-
T R I, sino también en las instituciones que previenen y per-  tran la infraestructura localizada en algunas regiones del
Laéﬁéf.iﬁéiféiil ngg;gg;g;:;gﬂf siguen el delito. La Secretaria de Seguridad Publicay la  estado: las Casas de Justicia (en 13 municipios), las Uni-
Pusl, publcadon P Ofcl &l Fiscalia General del Estado han modificado protocolosde  dades de Atencién Temprana (en dos municipios) y dos
stado de Puebla (POEP), 17 de junio de L, . L, ) ., . . ., L. L,
(creacion y entrada en vigor 18 de junio, actuacion que fomentan la actualizacién y capacitacion ~ Unidades de Investigacion Criminal (también en dos mu-
2011). Decreto del Honorable Congreso del , .2 . P 7
Estado, que declara que el sisterna procesal de su personal, asi como la creaciéon de infraestructura  nicipios) (véanse tabla 4.11y mapa 4.2).
| it | ha sid ol . . P
o s oxcanamiontos legales del sodty que permite desarrollar de mejor manera el procedimien-
de Puebla, y en consecuencia, las garantias t0 acusatorio

y derechos fundamentales que consagra

Ia CPEUM empezarén a regular la forma y INFRAESTRUCTURA PARA EL NUEVO SISTEMA

los términos en que se substanciaran los

procedimientos penaes publcscioencl Para poner en marcha el nuevo sistema de justicia penal, DE JUSTICIA PENAL
£p, 31 de diciembre, 2012. Decreto por el . L

que se reformala fraccion xxI del articulo se gestionaron recursos federales del subsidio federal

73 de la CPEUM, publicad | DOF, 8 d . ., .

oetubre, 2013, Becreto por e que sé expide para la implementacion de la reforma del sistema.

el Cédigo Nacional de Procedimientos
Penales, publicado en el DOF, 05 de marzo,
2014. Decreto del Honorable Congreso
del Estado por el que, con fundamento

en el articulo Segundo Transitorio del . Unidad de

Decreto que expide el Codigo Nacional Atencion Temprana

de Procedimientos Penales, publicado en INFRAESTRU(TURA PARA EI. NUEVO . D e

el DOF el 5 de marzo de 2014, declara la

entrada en vigor de ese ordenamiento en el SISTEMA DE JUSTK'A PENAL Investigacion Criminal

Estado de Puebla, atendiendo la gradualidad

establecida en los articulos transitorios de la [0 Casas de justicia
Ley Organica del Poder Judicial del Estado .

de Puebla, a partir del dia 21 de mayo de TIPO MUNICIPIOS-REGION

2014, conforme a los decretos publicados D Regidn

en el POEP de fechas 17 de junioy 13 de (asas de Justicia  Acatldn - Valle de Atlixco y Matamoros socloeconomica
septiembre de 2011, publicado en el POEP, 19 N .

de marzo, 2014. Decreto por el que se expide Atlixco - Valle de Atlixco y Matamoros

la Ley Nacional de Mecanismos Alternativos Chalchicomula de Sesma - Valle de Serdan

de Solucion de Controversias en Materia Chiautla - Mixteca

Penal, se reforman diversas disposiciones ) )

del Cédigo Nacional de Procedimientos Huauchinango - Sierra Norte

Penales y se reforman y adicionan diversas Izticar de Matamoros - Valle de Atlixco y Matamoros

disposiciones del Codigo Federal de P

Procedimientos Penales, publicado en el Puebla - A"ge|°p°h5

DOF, 29 de diciembre, 2014, Decreto por el San Andrés Cholula - Angeldpolis

cual se reforma la Constitucion Politica del " T
Estado Libre y Soberano de Puebla, que crea San Martin Texmelucan - Angelopolls

la Fiscalia General del Estado, como 6rgano Tehuacdn - Tehuacan y Sierra Negra
publico auténomo, dotado de personalidad Tecamachalco - Valle de Serdan

juridica y de patrimonio propios, el cual P N N
se regiré por los principios de eficiencia, Teziutlan - Sierra Nororiental

imparcialidad, legalidad, objetividad, Zacatlan - Sierra Norte

profesionalismo, responsabilidad y respeto

a0s derechos humanos, publicado en el Unidades de Aten-  Izticar de Matamoros - Valle de Atlixco y Matamoros
POEP, 4 de enero, 2016. Decreto por el que se ., . .

expide la Ley Nacional de Ejecucion Penal; con Temprana Zacatlan - Sierra Norte

se adicionan las fracciones XXXV, XXXVI y

XXXVIly un quinto parrafo, y se reforma el Unidades de lzticar de Matamoros - Valle de Atlixco y Matamoros
tercer parrafo del articulo 225 del Codigo Investigacién 7Zacatlan - Sierra Norte

Penal Federal, publicada en el DOF, 16 de .

junio, 2016. Criminal

Fuente: Elaboracidn propia con informacidn del Sexto Informe de Gobierno, administracidn 2011-2017.

Fuente: Sexto Informe de Gobierno, administracion 2011-2017.



Por su funcionalidad, las Casas de Justicia proporcionan celeridad y certe-
za a lainvestigacion criminal, a la persecucion de delito y al procedimiento
en materia penal. En un mismo lugar se encuentran los responsables de
su operacion: el Tribunal Superior de Justicia, la Fiscalia General del Estado,
la Secretarfa de Seguridad Publica, la Direccion de Ejecucion de Medidas y
la Direccién de Defensorfa Publica.

El nimero de jueces por cada 100 mil habitantes, para el afio 2015, de
acuerdo con el Censo Nacional de Procuracion de Justicia Estatal 2014 del
INEGI, fue de 1.5. El estado se encuentra en Ultimo lugar.

La misma fuente sefala que la resolucién de averiguaciones previas es de
100.3 %. Esto ubica al estado en segundo lugar, por debajo de Nayarit, que
cuenta con 136.5 %.

Otro dato de interés del Censo Nacional de Imparticion de Justicia Estatal
del 2016, es que se cuenta con una tasa de 91 % de personas con sen-
tencia condenatoria. Esto ubica a Puebla en la treceava posicién a nivel
nacional.

En Puebla existen cuatro érganos de seguridad y justicia estatales por
cada 100 mil habitantes, lo que ubica al estado en el lugar 31, similar a la
situacion de estados como Tabasco, Coahuila y Quintana Roo.

De acuerdo con el puntaje en el ndice de percepcién de la corrupcién
de la dimension de calidad institucional y eficiencia politica del IDD-Mex,
2015, Puebla se encuentra en el lugar 28 con mil 77 puntos. Es la quinta
entidad peor evaluada en el pais.

Algunos hallazgos que derivan de los resultados del indice de Impunidad
IG-Mex' 2016, que evalua 35 indicadores, sefialan que existe una impuni-
dad generalizada en el pais. Puebla se encuentra en un grado de impuni-
dad alta, con una puntuaciéon de 69.19. En el contexto nacional se ubica en
el lugar 16, debajo del promedio nacional que tiene 67.42 puntos.

Sobre la funcionalidad del sistema de justicia, Puebla estd por enci-
ma del indice nacional. Los procesos penales, la determinacion de
las investigaciones iniciadas y la imputacién de las sentencias se ha-
cen con mayor celeridad en comparacion con otros estados.

Ademas, se encontré un rezago en el personal destinado a la procu-
racion de justicia, especificamente en agencias del Ministerio Publi-
co. En 2013, Puebla tenia 1.7 agencias por cada 100 mil habitantes;
mientras que la media nacional era de 3.4 (véase grafica 4.34).

Sobre la percepcion del desempefio de los ministerios publicos y
procuradurias estatales’® del INEGI, el nivel de confianza ha aumenta-
doen el Ultimo afo en casi 7 %. De 2011 a 2016 la confianza en esta
institucion ha aumentado 18.1% (véase gréfica 4.35).

Lo que se busca es que la procuracion de justicia sea un servicio
publico profesional, confiable, imparcial y eficiente. Debe estar fun-
damentado en los criterios de calidad y oportunidad y en lo que
establecen la Carta Magnay la Constitucion Politica del Estado Libre
y Soberano de Puebla para garantizar el respeto a los derechos de
los ciudadanos.

Todo servidor publico debe actuar bajo principios de legalidad, ob-
jetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a los de-
rechos humanos. Ademas, debe garantizar la igualdad de género.
Estos elementos necesitan resaltarse al procurar e impartir justicia.

PORCENTAJE DE LA POBLACION QUE TIENE CONFIANZA
EN EL MINISTERIO PUBLICOY PROCURADURIAS ESTATALES

46.3

CADENA IMPUNE EN PUEBLA 10
5
81,428 80,018 81,510 X
2011 2012 2013 2014 2015 2016
Fuente: Envipe, INEG|, 2011, 2012, 2013, 2014, 2015 y 2016.
12,673 11,499 1,718 12,319
3,628 2,908
Averiguaciones previas Presuntos delitos Averiguaciones previas  Inculpados y/o imputados Causas penales en Delitos registrados en causas  Procesos y/o imputados Sentenciados registrados Sentenciados registrados

iniciadas y carpetas de ~ registrados en averiguaciones  primera instancia abiertas
investigacion abiertas  previas iniciadas y en carpetas
determinadas de investigacon abiertas durante
el afio, por presuntos delitos

iniciadas y carpetas de
investigacion abiertas

y delitos registrados
en las procuradurias o
fiscalias generales
de justicia. En averiguaciones
previas iniciadas y/o carpetas
de investigacion abiertas

en las causas penales en primera
instancia condenatoria

penales en primera instancia ~ registrados en las causas en las causas penales

penales en primera instancia en primera instancia totales

Fuente: Indice de Impunidad Global en México, UDLAP, 2016.

15. UDLAP, 2016.

16. Envipe







TRANQUILIDAD
PARA TU FAMILIA

OBJETIVO GENERAL

Preservar la seguridad y tranquilidad en el estado
mediante el disefo y ejecucion de politicas inte-
grales, que consideren la participacion ciudadana
y la coordinacién con el Sistema Nacional de Segu-
ridad Publica.

ESTRATEGIA GENERAL

Fortalecer los esquemas de cooperacion y cocrea-
cion con los Gobiernos locales y federal, asi como
con la ciudadania para incrementar la capacidad
instalada en seguridad y gobernabilidad en todo
el estado, dentro del marco del respeto a los dere-
chos humanos y la legalidad.




SEGURIDAD Y

ORDEN PUBLICOS LINEAS DE ACCION

OBJETIVO

Garantizar las condiciones necesarias que otor-
guen tranquilidad a las familias poblanas.

ESTRATEGIA

Fortalecer el sistema estatal de seguridad inte-
gral, considerando la coordinacion interinstitu-
cional, el equipamiento policial y la persecucion
del delito.

META

Disminuir 2 % la incidencia delictiva en el estado
en delitos totales.

. Implementar el programa Botones de Pa-

nico en el sistema de transporte RUTA para
brindar mas seguridad a las familias pobla-
nas (Compromiso).

. Implementar protocolos de actuacion para

el correcto funcionamiento de los botones
de pénico en el sistema de transporte RUTA,
en coordinacion con el Consejo Ciudadano
de Seguridad Publica.

. Consolidar las unidades especializadas y

estrategias de combate a los delitos de alto
impacto.

. Fortalecer la unidad especializada en pre-

vencion, atencion e investigacion de delitos
cibernéticos.

. Promover la integracién de células mixtas

conformadas por todos los niveles de go-
bierno, a fin de combatir integralmente la
delincuencia.

. Aplicar acciones de prevencion y atencion,

basadas en el analisis de la informacion, que
impacten en la incidencia delictiva.

. Fortalecer el Sistema Estatal de Informa-

cién en materia de seguridad para mejo-
rar el andlisis de factores de riesgo en las
diferentes regiones, en seguimiento a la
Estrategia para el Desarrollo Equitativo de
las Regiones.

8. Actualizar los protocolos de inteligencia y
actuacion policial.

9. Implementar un nuevo esquema de patru-
llaje estratégico en las regiones en coparti-
cipacion con los Gobiernos municipales y el
federal, en seguimiento a la Estrategia para
el Desarrollo Equitativo de las Regiones.

10.Realizar un despliegue operativo en los limi-
tes del estado que presentan alta incidencia
delictiva, en coordinacion con otras entida-
des federativas.

11.Integrar la informacion generada en el pa-
trullaje de ambientes sociales para conver-
tirla en inteligencia y evidencia criminal con
policia de proximidad.

12.Mejorar la identificacion de patrones de-
lincuenciales y desarrollar estrategias de
operacion y prevencion de los delitos, en
coordinacion con los Gobiernos municipa-
les y federal.

13.Dotar de equipamiento a los cuerpos de
seguridad.

14.Ampliar la red de videovigilancia con un
sistema estratégico de obtencién de infor-
macion.

15.Fortalecer la actuacion del Sistema Estatal
de Emergencias 911.



16.Implementar desarrollos informéticos espe-
cializados que faciliten el intercambio y ma-
nejo de informacién.

17.Gestionar la construcciéon de los arcos de se-
guridad en zonas estratégicas.

18.Mejorar el funcionamiento operativo de los
arcos de seguridad.

19.Realizar una coordinacion eficaz entre los tres
niveles de gobierno vy la sociedad para forta-
lecer las acciones en materia de seguridad
publica.

20. Alimentar el Sistema Nacional de Informacion
y Plataforma México.

21.Intercambiar informacion con los estados ve-
cinos para coordinar acciones de seguridad
en delitos de alto impacto y delincuencia or-
ganizada, en coordinacién con la Fiscalia Ge-
neral del Estado.

22.Reforzar la coordinacion interinstitucional
para el control del delito del fuero cominy
federal, para compartir informacion criminal
y generar estrategias para su combate.

23.Implementar herramientas tecnolégicas que
automaticen los procesos en atencién a la po-
blacion victima de delitos.

24.Efectuar acciones de coordinacion y capaci-
tacion para la atencion a mujeres victimas de
violencia, en el marco del Sistema Estatal para
la Igualdad entre Mujeres y Hombres.

25.Fomentar mecanismos de rendicion de cuen-
tas disefiados para los responsables del cum-
plimiento de los programas de seguridad.

26.Fortalecer la Cultura de Prevencion del Delito
en coordinacion con el Consejo Ciudadano
de Seguridad y Justicia del Estado.

27.Desarrollar estrategias que promuevan la cul-
tura vial, para prevenir y evitar accidentes.

28.Dar cumplimiento a las actividades adminis-
trativas, juridicas y ejecutivas.




FORTALECIMIENTO A LOS
CUERPQOS DE SEGURIDAD

OBJETIVO

Garantizar la actuacién responsable de los cuer-
pos de seguridad, su dignificacion y profesiona-
lizacién.

ESTRATEGIA

Actualizar el marco normativo en materia de
profesionalizacién, actuacion policial y condicio-
nes laborales.

META

Lograr que 66 % de los elementos operativos de
la Secretaria de Seguridad Publica cuenten con
al menos una certificacion especializada al tér-
mino de la administracion.

. Poner en marcha el programa de certifica-

cion integral de los elementos para la ob-
tencién del Certificado Unico Policial.

. Otorgar estimulos y apoyos a los cuerpos

de seguridad.

. Efectuar una revisién y homologacién sala-

rial del personal de la Secretarfa de Seguri-
dad Publica.

. Implementar un programa atractivo de re-

tiro voluntario para el personal operativo.

. Capacitar, profesionalizar y especializar

continuamente al personal operativo y ad-
ministrativo de las instancias de seguridad.

. Procurar la capacitacion y actualizacion del

personal operativo en la aplicacion del sis-
tema penal acusatorio.

. Realizar continuamente las evaluaciones

de control de confianza al personal activo
y de nuevo ingreso.

. Aplicar la evaluacién de competencias ba-

sicas policiales y la evaluacion del desem-
pefo y académicas.

. Promover el incremento de personal ope-

rativo, a través de un reclutamiento de
calidad.

LINEAS DE ACCION

10.Continuar con el servicio profesional de ca-
rrera de forma transparente y con estricto
apego a la normatividad aplicable.

11.Promover la regularizacion educativa a
nivel medio superior para los elementos
activos.

12.Fortalecer el programa de registro y regula-
rizacién de empresas de seguridad privada
para asegurar el cumplimiento de sus re-
quisitos legales.

13.Fortalecer la Academia Estatal de las Fuer-
zas de Seguridad Publica.

14.Consolidar los programas de bachillerato,
licenciatura y maestria de los cuerpos de
seguridad publica.

15. Actualizar el marco normativo institucional
para mejorar la gestiéon administrativa y
operativa.

16.Integrar y formalizar el grupo de policia
procesal.

17.Atender las acciones emanadas del Siste-
ma Nacional de Seguridad Publica.

18.Fortalecer las areas de policia preventiva,
auxiliar y vialidad para mejorar su desem-
pefioy organizacion.



19.Mantener la coordinacién interguberna-
mental para la formacién y preparacion
policial.

20.Impulsar una estrategia de sensibilizacion
para el conocimiento de la ciudadania so-
bre el sistema de justicia penal.

21.Promover visitas guiadas en las instalacio-
nes operativas de la policia estatal y realizar
recorridos guiados a las universidades y or-
ganizaciones de la sociedad civil.

22.Crear redes universitarias de seguridad
ciudadanay prevencion de la violencia y la
delincuencia.

23.Realizar acciones para garantizar la seguri-
dad y el respeto a los derechos humanos,
asi como lograr la reinsercion social de las
personas privadas de su libertad.

24. Dar seguimiento a los programas derivados
de los servicios que ofrecen los centros pe-
nitenciarios.

25.Promover la profesionalizacion del personal
penitenciario, conforme a la normatividad
aplicable.

26.Desarrollar una politica de reinsercion social
para personas en reclusion, incorporando a
la sociedad civil y a las organizaciones em-
presariales.

27.Realizar acciones para garantizar la integri-
dad fisica y moral de los internos.

28.Generar programas de dignificacion de los
centros penitenciarios.

29.Focalizar acciones especificas a grupos
determinados de personas privadas de su
libertad al interior de los centros peniten-
ciarios.

30.Gestionar la certificacion de un Centro de
Readaptacion Social de jurisdiccion estatal.

31.Mantener la acreditacién del Centro Unico
de Evaluacién y Control de Confianza del
Estado.

32.Fortalecer la Academia de Formacién y De-
sarrollo Policial Puebla-Iniciativa Mérida “Ge-
neral Ignacio Zaragoza'"

33.Fortalecer las estrategias y acciones del
Centro de Comando, Control, Comunica-
ciones y Cémputo (c5).

34. Administrar el recurso federal en materia de
seguridad publica y procuracion de justicia,
en estricta congruencia con los lineamien-
tos establecidos por el Sistema Nacional de
Seguridad Publica.

35.Dar cumplimiento a las actividades admi-
nistrativas, juridicas y ejecutivas.




GOBERNABILIDAD

PARA LA PAZ SOGIAL LINEAS DE ACCION

OBJETIVO

Mantener la gobernabilidad al interior de la enti-
dad, en corresponsabilidad con los sectores pu-
blico, privado y social, con estricto apego a los
principios democraticos.

ESTRATEGIA

Establecer mecanismos de didlogo con la par-
ticipacion de todos los sectores, a fin de contar
con paz social.

META

Implementar 16 mecanismos que promuevan la
paz social y corresponsabilidad.

. Integrar una agenda de riesgos para identi-

ficar los conflictos politicos y sociales.

. Establecer mecanismos de coordinacion

institucional entre las diversas dependen-
cias y entidades para atender posibles con-
flictos y plantear soluciones oportunas.

. Implementar acciones de mediacién y con-

ciliacién con los sectores publico, privado y
social.

. Activar el Protocolo para la Busqueda de So-

luciones Pacificas, el Didlogo y el Respeto a
los Derechos Humanos, cuando se necesite.

. Atender las demandas ciudadanas que re-

quieran la intervencion, canalizacion y ges-
tién de las dependencias o entidades, para
su solucion.

. Promover la libertad de expresién y el de-

recho de audiencia para autoridades mu-
nicipales y subalternas, grupos sociales y
ciudadania en general.

. Mantener presencia directa en los munici-

pios para atender las demandas y estrechar
los vinculos con la ciudadania, cuando sea
necesario.

8. Legalizar y apostillar documentos expedi-
dos por funcionarios publicos.

9. Integrar la Red de Comités de Corresponsa-
bilidad Democratica.

10.Implementar esquemas de proximidad so-
cial, para la atencion de conflictos.

11.Establecer una agenda de acercamiento en-
tre las organizaciones sociales y el Gobierno.

12.Implementar un programa de capacitacion
sobre liderazgo politico dirigido a todos los
sectores.

13.Establecer foros de didlogo sobre distin-
tos temas de trascendencia politica en la
entidad.

14.Dar cumplimiento a las actividades admi-
nistrativas, juridicas y ejecutivas.



PREVENCION SOCIAL DE LA
VIOLENCIA'Y LA DELINGUENGIA

OBJETIVO

Hacer participe a la poblacién y sociedad civil or-
ganizada en la prevencién social de la violencia
y la delincuencia, promoviendo éreas de convi-
vencia pacifica.

ESTRATEGIA

Fortalecer el modelo integral en materia de pre-
vencion social de la violencia.

META

Contar con un estudio que incorpore los poligo-
nos de actuacién estratégica en materia de pre-
vencion social de la violencia y la delincuencia.

Efectuar reuniones trimestrales con el Con-
sejo Ciudadano de Seguridad y Justicia del
Estado de Puebla (Compromiso).

Implementar estrategias integrales de pre-
vencion social de la violencia y la delincuen-
cia en cada una de las regiones de acuerdo
con sus particularidades, en seguimiento a
la estrategia para el Desarrollo Equitativo de
las Regiones.

Realizar reuniones permanentes con asocia-
ciones, grupos vecinales e instituciones gu-
bernamentales para el disefio y aplicacion
de estrategias de prevencién social de la
violenciay la delincuencia.

Fortalecer las acciones, proyectos y progra-
mas presentados por el Centro Estatal de la
Prevencion Social de la Violencia y la Delin-
cuencia, en coordinacioén con esta instancia.

Realizar actividades enfocadas a concien-
tizar a nifas, ninos, adolescentes y jovenes
sobre las consecuencias de la violencia, en
el marco del Sistema de Proteccién Integral
de NiAas, Niflos y Adolescentes (Sipinna).

Realizar pléticas de orientacion a mujeres
sobre las diferentes formas de violencia.

LINEAS DE ACCION

7. Promover la evaluacion de politicas de pre-

vencion social de la violencia y la delincuen-
cia, en coordinacién con especialistas de
universidades.

Consolidar la atencion en los Centros Co-
munitarios de Prevencion y Participacion
Ciudadana.

Revisar y promover la actualizacién de los
planes municipales de prevencién de la
violencia y la delincuencia en coordinacién
con los Gobiernos municipales.

10.Conformar comités de paz social y vecinal, y

darles seguimiento y capacitacion para me-
jorar su actuacion.

11.Fortalecer los vinculos con los Gobiernos

municipales y federal para implementar po-
lfticas de prevencion social de la violencia y
la delincuencia.

12.Fomentar la capacitacion a servidores pu-

blicos en temas de prevencion social de la
violenciay la delincuencia.

13.Dar cumplimiento a las actividades admi-

nistrativas, juridicas y ejecutivas.



EJERGICIO PLENO Y RESPETO

A LOS DERECHOS HUMANQS LINEAS DE ACCION

OBJETIVO

Garantizar las condiciones institucionales id6-
neas para promover, respetar, proteger y ga-
rantizar los derechos humanos en el estado de
Puebla.

1.

Promover la conformacion del Primer Ob-
servatorio Estatal de Derechos Humanos
con la participacién de la sociedad civil
(Compromiso).

8. Promover la cultura de la denuncia contra
servidores publicos que vulneren derechos
humanos.

9. Realizar un diagndstico para detectar las

2. Integrar el Programa Estatal de Derechos causas estructurales que generen viola-
Humanos de Puebla con la participacion de ciones a derechos humanos y evitar su
ESTRATEGIA todos los sectores y organismos internacio- repeticién.
nales en la materia.
Instrumentar politicas publicas y mecanismos
que fortalezcan la coordinacién entre los diver- 10.Generar estimulos y reconocer el trabajo
sos émbitos de gobierno y la sociedad, a fin de 3. Implementar talleres y cursos de capaci- y capacidad de los servidores publicos en
sensibilizar y capacitar a las autoridades de los tacion para promover la cultura de los de- materia de derechos humanos.
distintos niveles. rechos humanos, en coordinacion con la
Secretarfa de Educacién del Estado e insti-
tuciones publicas y privadas de educacién 11.Promover la inclusion de obligaciones en
superior. materia de derechos humanos en los cédi-
META gos de conducta en la administracion pu-
Implementar el primer programa de derechos ) blica estatal.
4. Promover, respetar, proteger y garantizar los
humanos. s .
derechos humanos con especial énfasis en
personas en situacion de vulnerabilidad. 12.Dar seguimiento para que las posibles vio-
laciones a derechos humanos cometidas
por servidores publicos sean sancionadas
5. Abrir espacios de didlogo para que la ciuda- conforme a las leyes aplicables.
dania participe activamente y se garantice
el pleno goce de los derechos humanos.
13. Crear un sistema de monitoreo y sistemati-
zacion de las quejas de grupos en situacion
6. Fortalecer la cultura de la legalidad para de vulnerabilidad.
asequrar el pleno goce de los derechos ci-
viles y politicos.
14.Dar cumplimiento a las actividades admi-
nistrativas, juridicas y ejecutivas.
7. Realizar campanas que promuevan el ejer-

cicioy respeto a los derechos humanos, con
especial énfasis en los derechos de las mu-
jeres, en el marco del Sistema para la Igual-
dad entre Mujeres y Hombres.



CERTEZAY
ASISTENGIA JURIDICA

OBJETIVO

Propiciar la vigencia de un régimen de seguridad
juridica en los actos gubernamentales, median-
te la modernizacién del marco legal y normativo,
y de la gestién institucional, que permita a la po-
blacion el acceso a la justicia para la proteccién
y defensa de sus derechos, bienes y su persona.

ESTRATEGIA

Optimizar y acercar procedimientos que pro-
muevan la certeza y seguridad juridica, asi como
proteccion a los derechos de las personas.

META

Incrementar la eficiencia y calidad en la gestion
institucional del 100 % de los tramites y servicios
de asistencia juridica.

Generar una agenda legislativa que permi-
ta coordinar proyectos en beneficio de los
poblanos, en estrecha relacién con el Con-
greso del estado.

Promover la reforma de ordenamientos ju-
ridicos con el objeto de eliminar disposicio-
nes con contenido discriminatorio.

Proponer iniciativas para armonizar el mar-
co juridico estatal en materia de proteccion
integral a las mujeres y nifas, con la legis-
lacion federal correspondiente, en el marco
del Sistema de Proteccion Integral de Nifas,
Nifios y Adolescentes (Sipinna).

Fortalecer los medios electréonicos de con-
sulta de los documentos publicados a tra-
vés del Periddico Oficial del Estado.

Brindar asesorfas a las dependencias, enti-
dades y ayuntamientos en materia juridica.

Aplicar mecanismos de supervision perié-
dica para fortalecer el desempeno de las
notarfas publicas del estado.

Impulsar una gestion honesta, oportuna y
eficiente en el otorgamiento de servicios
notariales, a través de brindar asesoria y
atencion a la poblacion.

Aplicar programas de control, supervision y
difusion en materia archivistica.

Proporcionar asistencia juridica a las per-
sonas, en especial aquellas que se encuen-
tran en situacién de vulnerabilidad, para
asegurar el derecho humano de acceso a
|a justicia.

10.Coordinar jornadas juridicas interinstitu-

cionales en el interior del estado, en se-
guimiento a la Estrategia para el Desarrollo
Equitativo de las Regiones.

11.Promover juicios para la regularizacion de la

propiedad inmobiliaria del estado.

LINEAS DE ACCION

12.Brindar, conforme a las normas constitucio-
nales, la defensa, atencién y asesoria juridica
a personas procesadas, sentenciadas y ado-
lescentes en conflicto con la ley.

13.Proporcionar capacitacién para la actua-
lizacion profesional de los integrantes de
los consejos técnicos interdisciplinarios
de los centros de reinsercién social del
estado, a fin de cumplir con los postula-
dos de la reinsercion social en favor de los
sentenciados.

14.Establecer un programa de seguimiento a
personas en libertad que se benefician con
los procedimientos federales en materia de
seguimiento pospenal.

15.Evaluar el seguimiento y tratamiento del
interno en su proceso de reinserciéon social.

16.Capacitar a servidores publicos de los sis-
temas municipales DIF en el nuevo Sistema
Integral de Justicia Penal para adolescentes,
en coordinacion con los Ayuntamientos.

17.Atender a adolescentes en conflicto con la
ley penal, en las diferentes etapas procesa-
les del nuevo Sistema Integral de Justicia
Penal para adolescentes, con la calidad de
autoridad administrativa especializada.

18.Implementar un Programa Permanente
del Registro Gratuito de Nacimientos en el
Estado, en el marco del Sistema de Protec-
cion Integral de Nifas, Nifios y Adolescen-
tes (Sipinna).

19.Consolidar los puntos de atencién de Regis-
tro Civil en el estado.

20. Asesorar sobre el derecho de identidad que
tienen las personas.

21.Colaborar con los tres niveles de gobierno, a
fin de ofrecer certeza juridica en la tenencia
de la tierra.

22.Dar cumplimiento a las actividades admi-
nistrativas, juridicas y ejecutivas.



PROTECCION CIVIL PARA ,
SALVAGUARDAR LA INTEGRIDAD FISICA

OBJETIVO

Prevenir y enfrentar riesgos naturales y antropi-
cos a fin de salvaguardar la vida, salud, integri-
dad y el patrimonio de la poblacién.

ESTRATEGIA

Fortalecer la operacion coordinada de las de-
pendencias, la poblacién y los Gobiernos muni-
cipales para brindar una mejor atencion.

META

Consolidar un sistema estatal de proteccién ci-
vil, en coordinacién con todos los actores de la
sociedad y que involucre la participacion de los
217 municipios.

. Coordinar las acciones de dependencias y

poblacion para prevenir, atender y rehabili-
tar los impactos que provoguen los riesgos.

. Actualizar y socializar mapas de riesgos

naturales y antropicos para que todas las
personas tengan identificado el riesgo mas
proximo.

. Promover la operacién de los sistemas mu-

nicipales de proteccion civil, en coordina-
cién con las autoridades municipales.

. Implementar el Programa de Riesgos Es-

tructurales en inmuebles de alto riesgo, para
prevenir desastres ante eventualidades.

. Brindar atencion de toda la poblacion en si-

tuaciones de emergencia o desastres.

. Realizar simulacros y macrosimulacros, con

los siniestros presentados como antece-
dente.

. Promover la elaboracion y aprobar el pro-

grama interno de proteccion civil de los es-
tablecimientos publicos, sociales y privados.

LINEAS DE ACCION

. Implementar estrategias integrales de mo-

nitoreo para prevenir contingencias volca-
nicas y meteoroldgicas.

. Implementar un programa integral de ca-

pacitacion sobre la prevenciéon de sismos,
primeros auxilios, rescate y salvamento,
evacuacion de inmuebles, prevencion y
combate de incendios, entre otros.

10.Implementar un programa de visitas de

inspeccion y revision de inmuebles para
vigilar el cumplimiento de la normatividad
aplicable.

11.Proponer la construccién o rehabilitacion

de rutas de evacuacion en zonas de riesgo
natural.

12.Disefiar un protocolo de actuacion en caso

de desastres naturales para la salvaguarda
de la integridad de infantes y adolescentes
principalmente, en el marco del Sistema de
Proteccién Integral de Nifias, Nifios y Ado-
lescentes (Sipinna).

13.Dar cumplimiento a las actividades admi-

nistrativas, juridicas y ejecutivas.



PROCURACION

DE JUSTICIA LINEAS DE ACCION

11.Incrementar los servicios de asesoria juridi-

OBJETNU 1. Implementar una campafa itinerante de

Perseguir de manera efectiva los delitos del or-
den comun y promover una pronta, completa y
debida imparticion de justicia, que abarque la
reparacion del dafo causado, la proteccién de
los derechos de las victimas y el respeto a los de-
rechos humanos de todas las personas.

asesorfa juridica, para garantizar el acceso
alajusticia.

Capacitar y profesionalizar de manera per-
manente a los servidores publicos sustan-
tivos y adjetivos de la Fiscalfa, para que su
actuar esté apegado a los principios cons-

cay defensorfa que den prioridad a los gru-
pos vulnerables.

12.Generar mecanismos de optimizacion de

resolucion de carpetas de investigacion y
abatir las existencias de Averiguaciones Pre-
vias del Sistema Tradicional.

titucionales.
13.Dar seguimiento a las acciones sobre la re-

3. Fortalecer la investigacion del delito, a fin paracién del dafo a victimas del delito.
de dar celeridad a las carpetas de investi-
gacién con la oportuna emisién de dicta-

menes periciales.

ESTRATEGIA

Fortalecer de manera integral las capacidades

14.Intercambiar informacién con los estados
vecinos para coordinar acciones de seguri-
dad en delitos de alto impacto y delincuen-
cia organizada.

institucionales de la Fiscalia General del Estado.

4. Redisefar los procedimientos para brindar
una atencién oportuna y eficiente a los
usuarios de trdmites y servicios. 15.Garantizar la atencién personalizada a vic-

META timas y testigos de un delito en algun pro-
cedimiento judicial, con especial énfasis en
nifas, ninos y adolescentes en el marco del
Sistema de Proteccion Integral de Nifas, Ni-
fios y Adolescentes (Sipinna)

5. Implementar un programa integral de cur-
sos y talleres, a fin de fomentar la cultura de
la denuncia en las seis regiones judiciales
del estado.

Elevar el nivel de confianza en el Ministerio Pu-
blico a 47 %, segun la percepcién de desemperio
en cuanto al nivel de confianza segun la Envipe.

6. Promover el disefio de mecanismos de eva-
luacién que permitan conocer y mejorar la
actuacion y los servicios de las instancias de
procuracion de justicia.

16.Implementar herramientas tecnoldgicas que
automaticen los procesos en atencion a la
poblacion victima de delitos.

17.Efectuar acciones de coordinacion para la
atencion a mujeres victimas de violencia, en
el marco del Sistema Estatal para la Ilgualdad
entre Mujeres y Hombres.

7. Combatir y sancionar las practicas de co-
rrupcion al interior de las agencias del mi-
nisterio publico, proponiendo como alter-
nativa su renovacion.

18.Fortalecer las areas de atencion a mujeres

8. Mejorar las tecnologias de la informacion victimas de violencia y los centros de justicia.

para generar inteligencia operativa tactica

y estratégica. 19.Propiciar la generacion de Acuerdos Re-
paratorios entre las partes de un conflicto

9. Implementar acciones para el fortaleci- penal.
miento de las précticas periciales y acredi-
tacién de laboratorios. 20.Fortalecer la plantilla del personal ministe-
rial, a través de evaluaciones de control de

10.Promover y consolidar el Servicio Profe- confianza de permanencia.

sional de Carrera Policial, Ministerial y Pe-
ricial, que incorpore personal capacitado,
para promover la estabilidad basada en el
rendimiento y cumplimiento legal de sus

funciones.

21.Dar cumplimiento a las actividades admi-
nistrativas, juridicas y ejecutivas.



EJE 4. TRANQUILIDAD PARA TU FAMILIA

OBJETIVO GENERAL ESTRATEGIA GENERAL

Preservar la seguridad y tranquilidad en el estado me- Fortalecer los esquemas de cooperacion y cocreacion
diante el disefio y ejecucién de politicas integrales, con los Gobiernos locales y federal, asi como con la ciu-
que consideren la participacién ciudadana y la coordi- dadania para incrementar la capacidad instalada en se-
nacién con el Sistema Nacional de Seguridad Publica. guridad y gobernabilidad en todo el estado, dentro del

marco del respeto a los derechos humanosy la legalidad.

22. SEGURIDAD Y ORDEN PUBLICOS

0BJETIVO: Garantizar las condiciones necesarias que otorguen tran- ESTRATEGIA: Fortalecer el sistema estatal de seguridad integral,
quilidad a las familias poblanas. considerando la coordinacion interinstitucional, el
equipamiento policial y la persecucién del delito.

RESPONSABLE: SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA

23. FORTALECIMIENTO A LOS CUERPOS DE SEGURIDAD

0BJETIVO: Garantizar la actuacion responsable de los cuerpos de se- ESTRATEGIA: Actualizar el marco normativo en materia de profesio-
guridad, su dignificacion y profesionalizacion. nalizacién, actuacién policial y condiciones laborales.

RESPONSABLE: SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA Y EL CONSEJO ESTATAL DE COORDINACION DEL SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA

24. GOBERNABILIDAD PARA LA PAZ SOCIAL

0BJETIVO: mantener la gobernabilidad al interior de la entidad, en ESTRATEGIA: Establecer mecanismos de didlogo con la participacion
corresponsabilidad con los sectores publico, privado y de todos los sectores, a fin de contar con paz social.
social, con estricto apego a los principios democraticos.

RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO




25. PREVENCION SOCIAL DE LA VIOLENGIA Y LA DELINCUENCIA

0BJETIVO:

Hacer participe a la poblacién y sociedad civil organizada ESTRATEGIA: Fortalecer el modelo integral en materia de prevencién
en la prevencion social de la violencia y la delincuencia, social de la violencia.
promoviendo areas de convivencia pacifica.

RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

26. EJERCICIO PLENO Y RESPETO A LOS DERECHOS HUMANOS

0BJETIVO: Garantizar las condiciones institucionales idéneas para ESTRATEGIA: Instrumentar politicas publicas y mecanismos que for-
promover, respetar, proteger y garantizar los derechos talezcan la coordinacion entre los diversos ambitos de
humanos en el estado de Puebla. gobiernoy la sociedad, a fin de sensibilizar y capacitar
a las autoridades de los distintos niveles.
RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO
OBJETIVO: Propiciar la vigencia de un régimen de seguridad juridica ESTRATEGIA: Optimizar y acercar procedimientos que promuevan la
en los actos gubernamentales, mediante la moderniza- certeza y seguridad juridica, asi como proteccion a los

cion del marco legal y normativo, y de la gestion institu- derechos de las personas.
cional, que permita a la poblacion el acceso a la justicia

para la proteccion y defensa de sus derechos, bienes y su

persona.

RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

28. PROTECCION CIVIL PARA SALVAGUARDAR LA INTEGRIDAD FiSICA

0BJETIVO: prevenir y enfrentar riesgos naturales y antrépicos a fin ESTRATEGIA: Fortalecer la operacién coordinada de las dependen-
de salvaguardar la vida, salud, integridad y el patrimonio cias, la poblacién y los Gobiernos municipales para
de la poblacién. brindar una mejor atencion.
RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO
0BJETIVO: Perseguir de manera efectiva los delitos del orden comuin ESTRATEGIA: Fortalecer de manera integral las capacidades institu-
y promover una pronta, completa y debida imparticion cionales de la Fiscalia General del Estado.

de justicia, que abarque la reparacion del dafio causado,
la proteccion de los derechos de las victimas y el respeto
alos derechos humanos de todas las personas.

RESPONSABLE: FISCALIA GENERAL DEL ESTADO




Incidencia Delictiva
del Fuero Comun Estatal

Tasa de incidencia delictiva por
entidad federativa de ocurrencia
por cada 100 mil habitantes

Tasa de victimas de delito
por cada 100 mil habitantes

Delitos denunciados

Cifra Negra

Porcentaje de personas de 18 aios
y mas que considera insegura su
entidad federativa

Porcentaje de hogares victimas
del delito

Secretariado Ejecutivo del
Sistema Nacional de Seguri-
dad Publica (SESNSP)

Instituto Nacional de Estadis-
tica y Geografia (INEGI)

Instituto Nacional de Estadis-
ticay Geografia (INEGI)

Instituto Nacional de Estadis-
tica y Geografia (INEGI)

Instituto Nacional de Estadis-
tica y Geografia (INEGI)

Instituto Nacional de Estadis-
tica y Geografia (INEGI)

Instituto Nacional de Estadis-
tica y Geografia (INEGI)

La presunta ocurrencia de delitos registrados en averigua-
ciones previas iniciadas o carpetas de investigacion, reporta-
das por las Procuradurias de Justicia y Fiscalias Generales de
las entidades federativas en el caso del fuero comun y por la
Procuraduria General de la Republica en el fuero federal (a
menor valor del resultado, es mejor).

Los delitos totales ocurridos entre la poblacion de 18 afios y
mas por cada 100 mil habitantes (a menor valor del resulta-
do, es mejor).

Las victimas de delito por cada 100 mil habitantes para la
poblacion de 18 aflos y mas (a menor valor del resultado, es
mejor).

Numero de delitos denunciados (a mayor valor del resulta-
do, es mejor).

Porcentaje de actos delictivos que no son reportados ante el
Ministerio Publico o que no son objeto de una averiguacion
previa (a menor valor del resultado, es mejor).

Porcentaje del total de la poblacién de 18 afios o mas que
percibe insegura su entidad federativa (a menor valor del
resultado, es mejor).

Porcentaje del total de hogares que han sido victimas de al
menos un delito (a menor valor del resultado, es mejor).

2016

2015

2015

2015

2015

2015

2015

51061
(lugar23a
nivel nacional)

27530
(lugar 18 a
nivel nacional)

22959
(lugar15a
nivel nacional)

142210
(lugar4a
nivel nacional)

92.3%
(lugar 18 a
nivel nacional)

68.4%
(lugar17 a
nivel nacional)

28.3 %
(lugar17 a
nivel nacional)

Ranking del Subindice de Sistema
de Derecho Confiable y Objetivo del
indice de Competitividad Estatal

Personal destinado a funciones
de seguridad publica estatal

Personal operativo destinado a
funciones de seguridad publica
en las administraciones publicas
estatales

Porcentaje de la poblacion que
tiene confianza en la policia estatal

Costo promedio del delito

indice de calidad institucional

y eficiencia politica, de la dimension
Democracia de las Instituciones-
Calidad Institucional y Eficiencia
Politica

Ranking del Subindice Sistema
Politico Estable y Funcional del
indice de Competitividad Estatal

Instituto Mexicano para la
Competitividad (Imco)

Instituto Nacional de Estadis-
tica y Geografia (INEGI)

Instituto Nacional de Estadis-
ticay Geografia (INEGI)

Instituto Nacional de Estadis-
tica y Geografia (INEGI)

Instituto Nacional de Estadis-
ticay Geografia (INEGI)

Fundacién Konrad Adenauer,
Polilat, Coparmex;, INEy
Colmex

Instituto Mexicano para la
Competitividad (Imco)

El entorno de seguridad publica y juridica en los estados;
toma el numero de delitos como homicidios, secuestros y
robo de vehiculos. Asi como los siguientes indicadores: inci-
dencia delictiva, delitos denunciados, costos del delito, per-
cepcion de seguridad, competencia en servicios notariales y
cumplimiento de contratos.

A las personas que forman parte de las instituciones o unida-
des administrativas que ejecutan las operaciones policiales.
Incluye policias, quienes desempeiian funciones de vigilan-
cia, rondas, inspecciones, detenciones, proteccién, orienta-
cién y apoyo a los habitantes (a mayor valor del resultado,
es mejor).

El nimero de policias que realizan actividades directas en la
institucion policial, tales como realizar acciones de vigilancia
Yy, €n su caso, poner inmediatamente a disposicion de la auto-
ridad competente a quien sea aprehendido en flagrancia, en
la comision de un delito o de alguna falta administrativa, asi
como auxiliar a las autoridades del ministerio publico federal,
estatal judicial, administrativas federales, estatales o munici-
pales cuando sea requerido para ello conforme a la ley (a ma-
yor valor del resultado, es mejor).

Porcentaje del nivel de confianza (muchay algo) de la pobla-
cién en autoridades a cargo de la seguridad publica estatal
(a mayor valor del resultado, es mejor).

El costo promedio de delito por persona con alguna afecta-
cién a consecuencia del gasto en medidas de proteccion y/o
de las pérdidas a consecuencia del delito.

Los aspectos de la eficiencia y calidad del sistema institu-
cional y politico, la rendicion de cuentas (Accountability) y el
balance de poder interinstitucional (a mayor valor del resul-
tado, es mejor).

Indicadores de participacién ciudadana, participacion de
mujeres en el Congreso, percepcién de corrupcién en actos
de gobierno, percepcion de corrupcién en partidos politicos
y percepcion de disponibilidad de informacion publica.

2016

2016

2016

2016

2015

2015

2016

11
(64 puntos)

6042
(lugar8a
nivel nacional)

5883
(97.4%,
lugar5 a

nivel nacional)

60.2 %
(lugar 16 a
nivel nacional)

$7782
(lugar1a
nivel nacional)

2.339
puntos

27
(43 puntos)

Tasa de prevalencia de corrupcion
por cada 100 mil habitantes

Tasa de incidencia de corrupcion
por cada 100 mil habitantes

indice respeto de derechos y
libertades civiles, de la Dimensiéon
Democracia de los Ciudadanos

Calificacion en el Diagnéstico
Nacional de Supervision
Penitenciaria

indice de percepcion de

la corrupcion de la dimension
de calidad institucional

y eficiencia politica

indice Global de Impunidad México

Porcentaje de la poblacién que
tiene confianza en el ministerio
publico y en las procuradurias
estatales

Instituto Nacional de Estadis-
tica y Geografia (INEGI)

Instituto Nacional de Estadis-
tica y Geografia (INEGI)

Fundacién Konrad Adenauer,
Polilat, Coparmex, INE y
Colmex

Comisién Nacional de los
Derechos Humanos (CNDH)

Fundacién Konrad Adenauer,
Polilat, Coparmex;, INEy
Colmex

Universidad de las Américas
Puebla (UDLAP)

Instituto Nacional de Estadis-
tica y Geografia (INEGI)

El nimero de victimas de actos de corrupcién en al menos
uno de los tramites por cada 100 mil habitantes (@ menor
valor del resultado, es mejor).

Los actos de corrupcién por cada 100 mil habitantes (a me-
nor valor del resultado, es mejor).

La Adhesion politica, Derechos politicos, Libertades civiles,
Género en el gobierno e inseguridad (a mayor valor del re-
sultado, es mejor).

Los aspectos que garantizan la integridad fisica y moral del
interno, aspectos que garantizan una estancia digna, con-
diciones de gobernabilidad, reinsercién social del interno y
grupos de internos con requerimientos especificos (a mayor
valor del resultado, es mejor).

La calidad de las instituciones y la presencia de corrupcién;
ademds, mide de manera directa la vulnerabilidad de la de-
mocracia (a mayor valor del resultado, es mejor).

El grado de impunidad de las entidades que considera tres
dimensiones: estructural, funcional e impunidad indirecta
y por ejes transversales: sistema de seguridad y sistema de
justicia (@ menor valor del resultado, es mejor).

El porcentaje el nivel de confianza (mucha y algo) de la po-
blacién en el ministerio publico y en las procuradurias esta-
tales (a mayor valor del resultado, es mejor).

2015

2015

2015

2015

2015

2016

2016

12266

28296

5,499 puntos

6.74

1,077 puntos
(lugar 28 a
nivel nacional)

69.19
(grado de
impunidad alta)

46.3 %

*Los indicadores establecidos para el seguimiento del Plan Estatal de Desarrollo 2017-2018
estdn sujetos a las metodologias internas que aplica cada una de las instancias evaluadoras.
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MODELO DE GOBIERNO

(QUE BUSCAMOS?

Establecer un esquema de actuacion institu-
cional, sustentado en la planeacion, progra-
macién, presupuestacion, evaluacion, orden
y control, con apoyo de indicadores estratégi-
cos y de gestién, que permita contar con una
administracion publica de corte gerencial y
con base en resultados.

Disefar y operar un sistema integral para la *
formulacién ordenada de alternativas de .
accion que permitan incluir la participacion
social como una practica comun en el actuar -
del Gobierno. .

Establecer compromisos certeros, clarosy
medibles con alta viabilidad administrativa, -
financiera y politica.

Contribuir al fortalecimiento del Sistema -
de Planeacién Democratica y la consoli- -
dacion del modelo gubernamental de
Presupuesto con base en Resultados.

BENEFICIOS Sttt

Integrar un marco
de actuacién ordenado
y coherente.

Contar con propuestas que
contribuyan al desarrollo integral
y sustentable de la entidad.

Promover la participacion
ciudadana corresponsable.

Incrementar los
niveles de legitimidad
y gobernabilidad.

Fomentar una relacion
productiva entre gobierno
y sociedad.

Someter aljuicio
ciudadano la actuacion
del Gobierno.

Sentar las bases del
Presupuesto basado en
Resultados.
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FORTALECIENDOQ

EL SISTEMA ADMINISTRATIVO

PARA ENTREGAR RESULTADOS
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REALIZANDO

"UNA PROGRAMACIGN PARA MEDIR_
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__DIFUNDIENDO .
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_PRIORIZANDO
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=
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N
NS

RENOVANDO

“PRESUPUESTO EN ATENCION AL _

“EL SISTEMA DE INDICADORES

:L[]S LINEAMIENTOS DE EV/-\LUACI(]N:

PLAN ESTATAL DE DESARROLLO

o

. COORDINANDO

PARA SU INSTITUCIONALIZACION

_PLANEACION, PROGRAMACION, _

PARA EVALUAR EL TRABAJO GUBERNAMENTAE

®

APOYANDO

PRESUPUESTAGION, EJECUCION,
EVALUACION Y CONTROL

AL0S 217 MUNICIPIOS PARA SU

"ALINEACION AL MODELO DE GOBIERNO



ESTRUCTURA Y LOGICA DE ACTUACION

PLANTEAMIENTU Construccién conceptual del eje de gobierno: en él se explica qué se en-
tiende, cudl es su significado y razon de ser. Se exponen las condicionan-
GENERAL tes mas importantes, asi como las dimensiones de analisis sobre las que

descansara el Analisis Causal Especifico.

ANALISIS GAUSAL Investigacion especifica por eje de gobierno con base en las dimensio-
- nes generales, identificadas en el Planteamiento General. Su integracién
ESPECIFIBU considera, como principio base de actuacion, la sistematizacién de infor-

macion referente a las situaciones mas representativas para el correcto

funcionamiento del Gobierno, que genere mayores beneficios a la socie-
dad, bajo una relacion de causa-efecto.

r4 .z . . .
PLAN DE ABCIUN Postulacion enunciativa de los programas de gobierno sobre los que des-
cansara el funcionamiento de la administracién y en el que se muestran,

GUBERNAMENTAL de manera general, las dreas participantes y responsables de dar cumpli-
miento a los objetivos establecidos por la administracién.

PROGRAMAS Constructo tedrico que permite clarificar y desagregar el actuar de la
autoridad al establecer objetivos, estrategias, metas y lineas de accién
DE GUBIERNU especificas para la organizacion gubernamental; en estas Ultimas se con-
sideran las actividades administrativas y operativas que daran sentido de
orden y coherencia al Gobierno, asi como los proyectos estratégicos para
la transformacion de la realidad en la entidad y el cumplimiento de los

compromisos establecidos por la administracion.

LI’NEAS Estructuracién de acciones que se traducirdn en planes, programas o

A proyectos, que se agrupan en torno a los programas de gobierno es-

DE AGGION tablecidos; estas se realizardn a lo largo del periodo de gobierno de
acuerdo con el objetivo y con base en la estrategia definida. Para su
postulaciéon se consideran mandatos constitucionales e indicadores de
referencia nacionales e internacionales que califican el actuar guberna-
mental, mismos que se presentan en una linea base de referencia.

INDICADORES Es la presentacion sistematizada de datos soportados por resultados
comprobables, con referencia nacional e internacional, que permite esta-

ESTRA‘I‘EGICUS blecer un panorama de referencia en la actualidad y vincular la informa-
cién con el proceso de toma de decisiones, para generar escenarios y es-
tudios prospectivos que permitan actuar con método ante las vicisitudes

propias de la administracién.
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EL BUEN GOBIERNO OBSERVA EN LA CIUDADANIA Y LOS MU-
NICIPIOS A SUS MEJORES ALIADOS PARA LA ACCION PUBLICA,
CONELLOS SE DA PAUTA A LA COCREACION DE ALTERNATIVAS
DE SOLUCION, EL MANEJO EFICIENTE DE RECURSOS PUBLICOS Y
LA MEJORA EN LAPRESTACION DE TRAMITES Y SERVICIOS,

La gestion de un buen gobierno
logra impactos positivos en la
vida de los ciudadanos.




Los Gobiernos
deben alejarse del
funcionamiento
inercial
sustentado en
procesos que

no garantizan

la obtencion de
resultados

PLANTEAMIENTO
GENERAL

LA NUEVA GESTION PUBLICA IMPULSA LA
ACTUACION GON BASE EN RESULTADOS Y
QUE ESTOS SEAN SUJETOS A EVALUACION

DEL DESEMPENG.

uebla es uno de los estados que en los ultimos
seis afios ha demostrado avances significativos
en la instauracion de una gestion con base en
resultados; de un indice de 53%, obtenido en
elafo 2010, pasé a 86.2% durante 2016, con un
progreso de 31 puntos porcentuales. Ello la ubi-
ca como la quinta entidad federativa en el indi-
ce general de avance PBR-SED, elaborado por la
Secretarfa de Hacienda y Crédito Publico (SHCP).

La organizacion administrativa, orientada a obtener re-
sultados, refleja un cambio de paradigma en el queha-
cer gubernamental, al exigirse el logro de eficiencia en
el desempefio, las politicas publicas y los mecanismos
de gestion de todas las dependencias y entidades en
la administracion. De manera gradual, los Gobiernos se
alejan de un funcionamiento inercial y tradicional ante
una realidad que presenta retos vertiginosos, heterogé-
neos y sin reconocimiento inmediato.

Actuar con base en resultados permite lograr efectividad
en el trabajo institucional, asi como incrementar la ca-
lidad del gobierno. Ademds, se conserva la legitimidad
de las acciones publicas, se promueve la cooperacion y
confianza ciudadana y se incide de manera precisa en el
desarrollo de la entidad, como imperativo para alcanzar
mejores niveles de bienestar.

En ese sentido, promover la mejora y simplificacion de
los procesos administrativos, a través de la aplicacién de
tecnologfa e innovacion en la estructura organizacional

de las instituciones, requiere establecer mecanismos
claros para la asignacion presupuestal, la administra-
cion de los recursos, la estabilidad financiera y el con-
trol en el actuar, en conjunto con la transparencia, la
rendicién de cuentas y la apertura gubernamental al
escrutinio publico.

La aplicacién transversal de la transparencia y de la
rendicién de cuentas revalora el sentido y caracter del
Gobierno, al reconocer el papel activo de los actores
sociales, ante los cuales, el disefio, aplicacion y eva-
luacién de las politicas se gestan como pautas para la
legitimidad. Esto significa el compromiso de identificar
y atender las pretensiones de una sociedad con mayo-
res exigencias, pues esta consciente de su papel prota-
gonico en la definicion de los rumbos de actuacion de
la administracion publica.

El mejoramiento en la organizacién y administraciéon
del gobierno en torno a las nuevas exigencias de la
sociedad debe ser una tarea cotidiana, sinénimo de
eficiencia y eficacia. La modernizacién del aparato ad-
ministrativo, incluidos los patrones de actuacion de su
elemento fundamental, los servidores publicos, podra
erigirse como una herramienta con vision de servicio,
de cardcter prospectivo y con actuacién responsable
financiera, politica y social. Entonces, el analisis de las
capacidades institucionales al interior de la administra-
cién publica estatal, para el desarrollo del modelo de
Gobierno mencionado, deberd considerar los siguien-
tes puntos de actuacion:
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Planeacién: reconociendo los modelos de ac-
tuacion gubernamental que han imperado en
la administracién, se determina la relacion logi-
ca-metodoldgica entre los objetivos establecidos
y las estrategias utilizadas para la obtenciéon de
los mismos. Con ello, también se guarda principal
relevancia en la adopcién de los mecanismos de
control, seguimiento y evaluacion vinculados con
la aplicacion de las acciones que se emprendie-
ron, partiendo de los documentos de planeacion
existentes. Derivado de lo anterior, se advierte la
existencia de Planes Estatales de Desarrollo de ca-
racter enunciativo, con limitantes para la identifi-
cacién clara de responsabilidades administrativas,
asi como la creacién de indicadores alejados de las
capacidades institucionales de la administracién
publica.

La planeacion establecida en el Gobierno, en fun-
cion del tiempo administrativo, debera alejarse
de lo enunciativo, para establecer responsabili-
dades claras y factibles de cumplimiento ante la
atencion de las necesidades y exigencias de los
ciudadanos. La ruta de trabajo se estructura con
base en los compromisos establecidos, pero bajo
el acompafamiento metodolégico que permita
determinar objetivos, estrategias, acciones e indi-

cadores para una evaluacion efectiva del ejercicio
de gobierno. La dialéctica gubernamental registra,
en su hoja de ruta, aquello que es prioritario, ne-
cesario y factible, guardando congruencia con el
sistema financiero.

Programacion y presupuestacion: al ponderar la
relacion entre la programacion de acciones que
estructuran los Programas Presupuestarios (Pp) y
la asignacion de recursos para su funcionamiento,
se advierte que entre mayor es la conformacion
de Pp, menor es la claridad respecto a la direccion
que guardan las acciones de Gobierno en la con-
secucion de los objetivos planteados. De igual
forma, la dispersion de acciones pulveriza la asig-
nacion de dinero y con ello se dificulta el sequi-
miento y justificacion en su aplicacion.

Finanzas publicas: al registrar la ejecucion del gas-
to con relacién a los programas de Gobierno es-
tablecidos, es fundamental la congruencia entre
el gasto, la deuda publica y el sistema hacendario
para financiar el desarrollo de la entidad. A ello se
debe afadir, como elemento de andlisis, la trans-
parencia de la informacién fiscal que permita al
ciudadano conocer el manejo de los recursos pu-
blicos en la atenciéon a sus necesidades.

LA PLANEACION
ESTABLECIDAEN

EL GOBIERNG, EN
FUNCION DEL TIEMPO
ADMINISTRATIVO,
DEBERA ALEJARSE
DE LO ENUNCIATIVO,
PARA ESTABLECER
RESPONSABILI-
DADES CLARAS Y
FACTIBLES DE CUM-
PLIMIENTO ANTE LA
ATENCION DE LAS
NECESIDADES Y
EXIGENCIAS DE

LOS CIUDADANGS.




4.

6.

Administracion de recursos: al identificar el patrimonio de
la administracion publica en el funcionamiento del aparato
gubernamental, es prioritario determinar que su manejo esté
apegado al marco juridico, con el objetivo de eficientar las ta-
reas cotidianas bajo las cuales se otorga sentido al desempe-
flo administrativo. Cada proceso de indole administrativa se
encamina a ser eficiente y eficaz en el actuar gubernamental,
pero ademas se gesta como el pilar en la transparencia y ren-
diciéon de cuentas.

Evaluacion, seguimiento y control: correlacionando los siste-
mas de evaluacion con los métodos de programacion y asig-
nacién presupuestal, se podra identificar si la administracién
cuenta con un Sistema de Evaluacion al Desempefo (SED) de
caracter integral. Esto es, poder determinar si las acciones em-
prendidas por la administracién estan sujetas a la retroalimen-
tacién, con objeto de mejorar o, en su defecto, requieren dismi-
nucion presupuestal y hasta supresion. Asi, el andlisis respecto
al robustecimiento con el que cuenta el SED advertira sobre el
grado de complementariedad entre las actividades desarrolla-
das por las instancias gubernamentales, y su capacidad institu-
cional para atender las observaciones de entidades revisoras.

Transparencia, rendicién de cuentas y apertura guberna-
mental: la disponibilidad de informacion para los ciudada-
nos es una condicionante para conformar una administra-

Construiry
operar una
administracion
moderna

exige orden y
disciplina bajo
el cobijo de la
transparencia,
rendicion

de cuentas

y apertura
gubernamental.

cién abierta, horizontal y corresponsable, que apele a
la toma de decisiones bajo el mayor consenso ciuda-
dano posible. Ante ello, la responsabilidad de la admi-
nistracion residird en involucrar a los ciudadanos en las
tareas de disefio, aplicacion y evaluacion de las politi-
cas, mismas que seran sujetas a programacion y presu-
puestacion abierta, a fin de que se conozca en donde
y como se invierte el dinero publico. En este sentido,
también se analizarén las capacidades institucionales
para conformar el Sistema Estatal Anticorrupcién, la
presentacion de informacion presupuestal y la rendi-
cién de cuentas respecto a las acciones emprendidas
por la administracion. El punto fundamental reside en
la existencia de una instancia independiente al apara-
to gubernamental, que garantice el cumplimiento de
la normativa en materia de transparencia, gobierno
abierto y rendicién de cuentas.

El andlisis de los factores anteriores serd la base para determinar
acciones que fortalezcan el actuar de la administracién y perfi-
len su mejoramiento en el mediano plazo. Logrando con ello
alinear el sistema hacendario con la planeacion, programacion,
presupuestacion, ejercicio, control, seguimiento y evaluacion
en el marco de la transparencia, rendicion de cuentas y apertura
gubernamental. Construir y operar una administracion moder-
na exige orden y disciplina.

SECRETARIA
FINANZAS Y |
ADMINISTRACION

GOBERKO DE PRBGRESO



ANALISIS CAUSAL

V4
PUEBLA SE POSICIONA ENTRE
LAS CINCO MEJORES ENTIDADES
CON UNA CORRECTA APLICACION

DEL PRESUPUESTO CON BASE EN
RESULTADOS Y EVALUACION
AL DESEMPENG.

ACTUACION CON BASE
EN RESULTADOS

a actuacioén inercial, sustentada en la progra-
macion de procesos sin la orientacion a la
obtencion de resultados, es una situacion que
paulatinamente se ha dejado de lado en el
funcionamiento gubernamental de Puebla. La
administracion publica en la entidad rompid
con la tendencia de la asignacién presupues-
tal a los planes, proyectos, politicas y acciones
sin objetivos, asi como a beneficiarios estable-
cidos con antelaciéon y que justificaran la atencion en
ellos. De esta manera, se inicid un complicado proce-
so de transicién de la programacién operativa anual a
la programacién presupuestal con base en resultados,
que exige la generacién de valor publico; lo anterior
como un llamado a las instituciones para la atencion
efectiva y universal a las demandas ciudadanas, ponien-
do énfasis en la redefinicion de las necesidades sociales
para prestarles una atenciéon de mayor calidad.

Una caracterfstica inherente a la tarea de la planeacion que se con-
sidera estratégica es la flexibilidad, ya que la heterogeneidad de

demandas, el cambio constante en las pretensiones sociales y el

reposicionamiento de las preferencias en los individuos que gra-
dualmente se alejan del colectivo, representan un reto mayusculo

para el funcionamiento de las organizaciones publicas. Pues estas,
ademas de cumplir con sus funciones esenciales, deberan innovar
para prevenir, en algunos casos, y atender, en la mayor parte de

estos, a las demandas que la sociedad reclama como legitimas.

Este cambio administrativo del que Puebla ha sido protago-
nista nacional en los Ultimos seis afos, ha reposicionado al ciu-
dadano en el centro de atencion del aparato administrativo, a
fin de que las acciones sociales generen un impacto positivo
en su calidad de vida. Metodoldgicamente, se respalda en la
implementacion del denominado Presupuesto con base en Re-
sultados (PbR), y su objetivo, como ya se adelantd, reside en la
generacion de valor publico.




La corresponsabilidad
entre ctudadania y
Gobierno permite
lograr mayores
impactos positivos en
la calidad de vida de la
poblacién.

Esto, ofrece la oportunidad de reconstruir o cocrear un mo-
delo de gobierno con apoyo de la ciudadania, que le per-
mite a esta obtener valor de las acciones gubernamentales.

El modelo que otorga sentido al funcionamiento adminis-
trativo de la entidad pauta la conformacién de programas
para la atencion a las necesidades de la poblacion. Sin
embargo, no se ha considerado del todo el acercamien-
to social para otorgar respuestas confiables a las necesi-
dades de los ciudadanos. La adopcién del PbR ha estado
asociada con la formacién de preferencias a través de la
prestacion de servicios, y no se ha complementado con
el aprendizaje formativo de las experiencias sociales pre-
sentes en la entidad, que es un punto fundamental para
la generacién de valor publico, y un hecho que se puede
considerar como area de oportunidad para el fortaleci-
miento del aparato gubernamental.

Basta advertir que la generacion de valor publico dentro
del modelo gubernamental expuesto no se refiere a la
aprobacién inmediata de las pretensiones ciudadanas,
sino a un ejercicio de colaboraciéon y coordinacion entre
gobierno y sociedad para determinar cudles son las ac-
ciones con mayor impacto en la calidad de vida de la po-
blacion, en las que confluyen decisiones administrativas
sobre probleméticas publicas.

La corresponsabilidad ciudadana con el gobierno convier-
te a la poblacién en un actor activo que asigna valor a las

acciones del mismo, y participa en el proceso mediante el

cual se conforman alternativas de actuacion.

Considerando lo anterior, de manera puntual, durante el
ano 2011, se dio pauta para la transicion a la Gestion por
Resultados con los componentes PbRy el Sistema de Eva-
luacién al Desempefio (SED). Asi, el ejercicio de diagndsti-
co-evaluacion con respecto a la correcta aplicacion de los
postulados metodoldgicos establecidos por la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) determind que en
el primer afo de evaluacion, correspondiente a 2010, a fin
de contar con elementos de validacién, Puebla se ubico
en el grupo de entidades federativas que llevaban una
implementacién intermedia del PbR-SED (véase gréfica 5.1).

Asi, Puebla inicié la adopcién de la metodologia con un
grado de avance entre 50 % y 75 %, lo que planteaba
una ruta de trabajo referente a la modificacion del mar-
co normativo con la finalidad de sustentar la iniciativa
PbR-SED en la entidad, asi como adoptar la Metodologia
del Marco Légico (MML). Esto con el fin de conseguir
una mejor comprension y construccion de los objetivos,
indicadores y metas en sus respectivos programas gu-
bernamentales. Ello requirié de labores de divulgacion y
capacitacion sobre el disefio de Indicadores Estratégicos,
asf como la construccién de la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR).

En lo concerniente al presupuesto con base en resultados,
los componentes considerados en la iniciativa de caracter
integral fueron el marco juridico, la planeacion, el presu-
puesto, el ejercicio y el control de recursos, asi como los
sistemas de monitoreo a los programas. El andlisis del
componente situd a Puebla en el nivel intermedio al reco-
nocer esfuerzos para garantizar y sustentar la instrumenta-
cion de un nuevo modelo administrativo que exige com-
promiso al obtener resultados (véase gréfica 5.2).

PORCENTAJE DE AVANCE EN LA INICIATIVA
PbR-SED, 2010, RESULTADOS NACIONALES

W Poco
Il Proceso

Medio

Alto

Fuente: Secretaria de Hacienda y Crédito Piiblico (SHcP), Indice de Avance de la
Iniciativa PbR-SED, 2010.
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De acuerdo con los resultados reportados, el modelo de pla-
neacioén establecido carecié de vinculacion con la visién Mé-
xico 2030, aunado a la desvinculacion entre el marco fiscal y
el cumplimiento de los postulados establecidos en el Plan

Estatal de Desarrollo.!

En materia de evaluacién, segundo componente conside-
rado en el ejercicio de analisis respecto a la implementa-
cion de lainiciativa para mejorar los sistemas de asignacion
y ejecucion presupuestal, Puebla presentd (en lo concer-
niente al marco juridico, el sistema de indicadores, deci-
siones presupuestarias, informes de evaluaciones, foros de
participacion ciudadana y sistemas estadisticos) una aten-
cion de 58 %, lo que la ubicod dentro del grupo intermedio
de avance a nivel nacional (véanse graficas 5.3y 5.4).
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Fuente: Secretaria de Hacienda y Crédito Piiblico (SHCP), Indice de Avance de la Iniciativa PbR-SED, 2010.

GRAFICA5.3
PORCENTAJE DE AVANCE EN LA INICIATIVA
PbR-SED, 2010, RESULTADOS NACIONALES
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Fuente: Secretaria de Hacienda y Crédito Pdblico (sHcp), Indice de Avance de la Iniciativa PbR-SED, 2010.
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La transparencia,
como elemento
agregado a la
implementacion
del PbR-SED,
impulso la
disponibilidad

de informacion
presupuestal para
los ciudadanos.

La calificacion obtenida reflejé la inexistencia de un siste-
ma de indicadores de desempefo que permitiera medir
los avances en la ejecucion de las acciones. Esto sin con-
siderar la existencia de una vinculacién con el Plan Estatal
de Desarrollo, asi como con los resultados en la ejecucién
del gasto.

Finalmente, es importante destacar la incorporacion del
componente de Transparencia en la evaluacion del Pbr-
SED, pues respondio al interés por conocer los sistemas de
informacion digital y de consulta remota del manejo de los
recursos publicos, presupuestos ciudadanos y los resulta-
dos de las evaluaciones practicas al ejercicio de gobierno,
en los cuales se advirtieron areas de oportunidad en la
entidad. Ello coadyuvé a ubicar al estado en el grupo de
entidades que se encontraban “en proceso” de implemen-
tar un sistema de transparencia con utilidad para entes fis-
calizadores, asi como para la ciudadania en general, en el
marco de una ley de acceso a la informacién publica que
justificara las iniciativas presentadas en la materia (véase
gréfica 5.5).

Sin embargo, mediante un andlisis desglosado de los por-
centajes por entidad, se observa que Puebla ocup?¢ el lu-
gar 21 respecto a todas las entidades evaluadas. Dentro
del ranking de entidades que se encontraban en la fase

GRAFICA5.6

‘en proceso” de implementacion de mecanismos de trans-
parencia, Michoacan ocupd el primer lugar con 48%, y el
estado de Hidalgo, el Ultimo, con 28 %. Asi, dentro de este
grupo de entidades, Puebla, con 37% de avance, man-
tenfa una diferencia de 11% respecto a Michoacdn, y de
48 % respecto a la Ciudad de México, la cual ocupaba el
primer lugar del ranking general en el componente de
transparencia (véase grafica 5.6).

GRAFICA 5.5 )
GRADO DE AVANCE EN LA INSTRUMENTACION DEL
COMPONENTE TRANSPARENCIA 2010, RESULTADO NACIONAL
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Fuente: Secretaria de Hacienda y Crédito Piiblico (SHCP), Indice de Avance de la Iniciativa PbR-SED, 2010.
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AVANGE INTEGRAL

DURANTE EL 2010 LOS ELEMENTOS CONSIDERADOS PARA
LA EVALUACION FUERON EL PRESUPUESTO CON BASE EN
RESULTADOS, EL SISTEMA DE EVALUACION AL DESEMPENO
Y LAS ACCIONES EN MATERIA DE TRANSPARENCIA.

n el conjunto de todos los componentes
que conformaron la primera muestra-diag-
ndstico respecto a la implementacion del
PbR-SED del ano 2010, Puebla se ubicod en-
tre las 14 entidades con un nivel medio de
aplicacidn, con un porcentaje asignado por
la evaluacién de 57% de implementacion
del modelo. Esto la posiciond en el treceavo
lugar del ranking final y determin¢ dreas de
atencion prioritaria entre las que destacaron la ac-
tualizacién de la Ley de Planeacion y la construccién
de un Sistema de Indicadores para la gestién vy el
desempeno administrativo. De igual manera, abrié
las puertas para la conformacion de una Unidad de
Evaluacion que organizard y sistematizard las inicia-
tivas en la materia, a fin de profesionalizar el trabajo
desarrollado (véase grafica 5.7).

GRADO DE AVANCE EN LA IMPLEMENTACION DE LA INICIATIVA PbR-SED, 2010
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Fuente: Secretaria de Hacienda y Crédito Piiblico (SHCP), Indice de Avance de la Iniciativa PbR-SED, 2010.
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Para el afo 2012, en el estado de Puebla, el presupuesto
se asignaba por medio de programas presupuestarios, lo
cual reflejaba una notable mejoria en el tema de progra-
macion. Ademas, se contaba con las MIR, elemento funda-
mental en la metodologia de marco légico que soporta
el funcionamiento del PbR-SED. En este sentido, el marco
fiscal a mediano plazo se encontraba alineado con el plan
de gobierno, lo que permitié mejorar sustancialmente la
posicién obtenida en el ejercicio inmediato anterior, pues
de la posicién 13 en 2010, se paso a la séptima, en el afio
2012 (véase gréfica 5.8).

Durante esta evaluacion, el presupuesto del estado de
Puebla se estructurd con atencion a los programas sec-
toriales; se incorpord una descripcion de los beneficiarios
y se desagregaron actividades especificas ejecutadas con
los recursos presupuestados.

En el rubro de transparencia, destaca la presentaciéon de
informacién publicada en un lenguaje ciudadano, que
facilita su comprension y accesibilidad. En este tenor, los
indicadores y las MIR se deberfan encontrar disponibles en
los portales de internet del estado. Ademas, la socializa-
cion de los datos e indicadores resulta de gran importan-
cia para crear un ambiente de confianza en la sociedad.
Por esta razén, se dio paso a la publicacion de la semafo-
rizacion del cumplimiento de metas, asi como la disponi-
bilidad de informacion de georeferenciacién de las obras
publicas.

Sin embargo, se advirtio la inexistencia de mecanismos

de control para prever la modificacion en las matrices de
indicadores de resultados, a consecuencia de las varia-
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ciones que pudieran llevarse a cabo en la ejecucion de
recursos asignados. Con ello se visualizo la continuidad
e institucionalizacién de las ampliaciones presupuesta-
les que, en muchos de los casos, alteran el proceso de
planeacion y programacién presupuestal sin una clara
justificacion.

Asimismo, en la legislacion estatal se carecia de ajustes
para que la ley en la materia se enfocara en la aplica-
cién del PbR-SED, lo que impedia consolidar unidades
especializadas en la implementacion de la iniciativa. En
el tema particular del SED, existia la inquietud sobre las
evaluaciones por realizar y el tipo de estas, lo que motivd
la recomendacion para integrar un Programa Anual de
Evaluacion.

La suma de ello permitié observar que las dreas con me-
nor atencion eran las referentes a la evaluacién del des-
empefo y la transparencia, pues para el afo 2012 los
resultados mas bajos se obtuvieron en las dos categorias
referidas (véase tabla 5.1).

AVANCE POR ENTIDAD FEDERATIVA EN LA
IMPLEMENTACION DEL PbR-SED, CONSIDERANDO CADA
UNO DE LOS COMPONENTES DEL DIAGNOSTICO, 2012

PROMEDIO
ENTIDAD FEDERATIVA  PBR SED TRANSPARENCIA PONDERADO
Puebla 81%  52%  67% 65%

Fuente: Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico (SHCF), Indice de Avance de la Iniciativa PbR-SED 2012.

GRADO DE AVANCE EN LA IMPLEMENTACION DE LA INICIATIVA PbR-SED, 2012
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Para el afno 2014, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, en su
andlisis de avance en la seccién de PbR-SED, ubico al estado de Puebla
en el quinto lugar, con un puntaje de 78.2%, logrando posicionarla
dentro del grupo de entidades federativas con un nivel satisfactorio
en la implementacién de la iniciativa (véase gréfica 5.9).

Por otra parte, es necesario reconocer que se identificaron areas de
oportunidad referentes al fortalecimiento del marco juridico, al me-
joramiento del ciclo presupuestario y a la revision de mecanismos de
planeacion, ejercicio y control.

En cuanto a la transparencia, Puebla logré un puntaje de 83.3%,
lo que la ubicé entre las cinco entidades mas transparentes. Sus
presupuestos estaban acompanados de mecanismos que garanti-
zaban accesibilidad a la ciudadania, lo que contribufa a mejorar la
confianza ciudadana.

GRADO DE AVANCE EN LA IMPLEMENTACION DE LA INICIATIVA PbR-SED, 2014
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Fuente: Secretaria de Hacienda y Crédito Piiblico (sHCP), Indice de Avance de la Iniciativa PbR-SED, 2014.

Lamentablemente, en materia de capacitaciones se ad-  mecanismos para las licitaciones publicas, en los procesos de
virtieron serias deficiencias, pues no se registraron pro-  contratacion, en su politica en materia de adquisiciones y en
gramas de formacion y acompafamiento en cuanto a la la promocion de eficiencia, control y transparencia del gasto
adopcion del PbRy el SED, asi como en la integracién de  publico.
los programas presupuestarios. En dicho rubro, Puebla se
ubico en el lugar 25 dentro del grupo de estados con  En materia de Recursos Humanos, la entidad poblana se ha-
menor avance, al obtener un puntaje de 33.3%. 16 en el grupo de entidades con un alto nivel de avance, con
una calificacion de 75 %, por encima del promedio que es de
La secciéon de adquisiciones, después de la seccién de  60.5%. Sin embargo, aun con ello, se anotaron tareas pendien-
transparencia, fue la que conté con mejores resultados, al tes respecto a los perfiles de los servidores publicos, el Servicio
registrar 80 % de puntuacion. Sin embargo, esto ubicdala  Civil de Carrera e incentivos de desemperio a los funcionarios,
entidad por debajo del promedio, que fue de 80.6%, e in-  a fin de conformar una plantilla de servidores capaces de dar
cluso por debajo de Tlaxcala. Esto también significo que el solucién a los objetivos que la iniciativa del PbR-SED tenia en su
marco juridico debifa considerar su fortalecimiento en'los  origen (véase gréfica 5.10).
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GRADO DE AVANCE EN LA IMPLEMENTACION DE LA
INICIATIVA PbR-SED, 2014, AVANCE POR SECCIONES

PbR-SED

Transparencia Recursos

Humanos

Capacitaciones Adquisiciones

Fuente: Secretaria de Hacienda y Crédito Piiblico (sHCP), Indice
de Avance de la Iniciativa PoR-SED, 2014.

En la entidad, la evaluacion realizada en el afio 2015 des-
taco particularidades importantes, pues la profesionaliza-
cién en la tarea de gobierno, bajo el cobijo de la metodo-
logia del PbR-SED, registrd un avance porcentual de 10.2
puntos con respecto a la calificacién obtenida en el ejerci-
cio del ano 2014. No obstante, las acciones emprendidas
por la administracién se centraron en aspectos de recono-
cimiento tradicional y desatendieron dreas fundamentales
como la transparencia y, en menor medida, la integracion
de los sistemas de evaluacion al desempefio, que regian el
funcionamiento de la administracion.

Por lo anterior, aun con el registro de avance en la evalua-
cion, se retrocedié dos posiciones al pasar de la quinta en
el afo 2014, a la séptima en 2015, por debajo de Morelos,
Hidalgo y Oaxaca (véase gréfica 5.11).
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En el afo 2016, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
colocd a Puebla en la quinta posicion en el indice General
de Avances en el PbR-SED, mismo que evalta el cumpli-
miento de los objetivos, metas, programas y acciones em-
prendidas con respecto al ejercicio presupuestal realizado
y los beneficios que se han generado. Puebla consiguié
un valor total de 86.2 %, lo que en términos generales in-
dica un buen manejo de los recursos, asi como un buen
planteamiento de los programas en dreas estratégicas
(véase grafica 5.12).

GRADO DE AVANCE EN LA IMPLEMENTACION DE LA INICIATIVA PbR-SED, 2015
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Fuente: Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico (HCP), Indice de Avance de la Iniciativa PoR-SED, 2015.
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Es de notar que el estado de Puebla ha logrado buenos
resultados con los mecanismos empleados. Sin embargo,
también es necesario reconocer que aun existen areas
que requieren mayor atencién, entre las cuales destacan
laTransparencia y Lenguaje Ciudadano, las Capacitaciones
y, en menor medida, la integralidad en el Sistema de Eva-
luacion al Desempeno (véase gréfica 5.13).

Como se puede observar, existen grandes avances en el
tema de adquisiciones, lo cual confirma lo planteado por
CompraNet en cuanto a la transparencia de adquisiciones.
Sin embargo, la disponibilidad de herramientas para que
el ciudadano efectle de manera sencilla un rastreo y eva-
luacion sigue siendo una limitante.

EJE5 | BUEN GOBIERNO

PLAN ESTATAL DE DESARROLLO

Por otra parte, la seccién relativa a la capacitacion, si bien
no es la peor evaluada, sf muestra sintomas que requieren
atencién para un mejor funcionamiento. Por ello, se pro-
mueven el mejoramiento del marco juridico y operativo,
la revisién de la figura de licitacion publica, la publicacion
de las necesidades y servicios del Gobierno local, asi como
la revisién de la politica en materia de adquisiciones, arren-
damientos y servicios del sector publico, si es centralizada
o descentralizada y si promueve la eficiencia, control y
transparencia del gasto publico.

Finalmente, es importante observar de manera detallada
los valores asignados a distintas categorias en el tema de
avance por seccion en el PbR y SED, para proponer accio-
nes precisas para su mejoramiento (véase grafica 5.14).

GRAFICA5.13 )
GRADO DE AVANCE EN LA IMPLEMENTACION DE LA
INICIATIVA PbR-SED, 2016, RESULTADOS POR SECCION
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Fuente: Secretaria de Hacienda y Crédito Piiblico (SHCP), Indice de Avance de la Iniciativa PoR-SED, 2016.
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En las categorias del avance del PbR-SED, la referente al pre-
supuesto es la que menor valor obtiene. Esto sugiere que
existen dreas de oportunidad en la integracion del Presu-
puesto de Egresos. Ademads, se visualiza que es necesario
fortalecer registros contables y elaborar clasificaciones de
los mismos de una manera adecuada, asi como mejorar
la integracién de los programas presupuestarios y con
ello la asignacion de recursos con relacion al marco de
planeacion establecido para la conduccion de la actividad
gubernamental.

Con base en los resultados presentados, la administra-
cién publica de Puebla deberd cuestionar la relaciéon
entre la gestién politica y la operativa, pues la adopcion
de los lineamientos nacionales en materia de operacion
gubernamental con base en resultados, pudo suponer el
reconocimiento de las necesidades sociales y su atencién
coordinada con otros actores, en el mismo marco regula-
torio para obtener resultados positivos, pero poco hizo por
reconocer las capacidades legales, financieras, humanas y
materiales con las que se gesta el funcionamiento del apa-
rato de gobierno.

De lo anterior se vislumbran limitantes en la estructura or-
ganizacional de la administracion, con un funcionamiento
bésico de programacion y adopcion tedrica de los postu-
lados metodoldégicos, lo que dificulta la obtencién de valor
publico a través de la ejecucion de acciones. Esto deriva
en la fragilidad dentro de los Sistemas de Evaluacion al
Desempeno, puesto que las capacidades institucionales
en la materia se limitan al registro de acciones estdticas
en atencion a la normativa, sin el acompafamiento de la
innovaciéon en los procesos administrativos que garan-
ticen funcionalidad y, ante todo, calidad de vida para los
ciudadanos.

De origen, debe considerarse que la generacién de valor
publico identifica, dentro de la administracion poblana,
dreas de oportunidad en la estructuracion y operacion de
planes de desarrollo gubernamentales.

Asimismo, la flexibilidad en la definicién de indicadores se
ha traducido en la debilidad de compromisos instituciona-
les con la poblacion. Lo que programéticamente limita el
establecimiento de metas claras y cuantificables, contravi-
niendo uno de los principios clave en la nueva gestion con
base en resultados.

La suma de estos factores ha generado perspectivas par-
ciales y falta de articulacion entre las soluciones vy la reali-
dad social. Esto repercute en el incremento de la brecha
entre sociedad y gobierno, y en la generacién de valor
publico.

En este sentido, el fortalecimiento de la administracion pu-
blica a nivel estatal, considerando lo realizado a partir del
ano 2011, exige poner atencién en los siguientes puntos,
con el objetivo de garantizar una gestién publica de cali-
dad, con resultados y generadora de valor publico:

«  Planeacién: el marco de organizacién administra-
tiva debe expresar de manera clara los objetivos,
estrategias, metas, acciones e indicadores para la
actuacion gubernamental. Asimismo, se debe esta-
blecer una perspectiva de Estado socialmente com-
partida que coadyuve al proyecto establecido en el
Plan Nacional de Desarrollo con miras al afio 2030.

+ Programacion: las acciones de gobierno deberdn
integrarse con base en los objetivos y estrategias
del Plan Estatal de Desarrollo, de cara al cumpli-
miento de las metas establecidas para la gestion y
los compromisos firmados en campana.

«  Presupuestacion: las acciones emprendidas debe-
ran ser coherentes con la base presupuestal apro-
bada y bajo el sustento de un marco normativo
que establezca la creacion de padrones de bene-
ficiarios de los programas emprendidos. Asimismo,
se deberd considerar el registro de pasivos y deuda
con base en la Ley de Disciplina Financiera de las
Entidades Federativas y los Municipios.

- Financiamiento: se debe privilegiar el cuidado de
las finanzas publicas por medio del fondeo de ac-
ciones encaminadas al cumplimiento de los objeti-
vos y de la no contratacién de deuda publica.



Ejercicio y control: para la practica de acciones
debe efectuarse un andlisis de riesgo fiscal en rela-
cion con las obligaciones directas y compromisos
de gastos en el corto, mediano y largo plazos. Esto
con el acompafamiento de mecanismos que per-
mitan dar sequimiento a las actividades institucio-
nales para garantizar el correcto uso de los recursos
publicos, a fin de efectuar un ejercicio de rendicién
de cuentas.

Evaluacion: conjugar el Sistema de Programacion y
Presupuestacion para Resultados (SPPR), el Sistema
de Monitoreo de Indicadores de Desempefio para
Resultados (SIMIDE) y el Sistema Estatal de Evalua-
cion del Desempefio (SEED), en un modelo integral
de programacion, evaluacién, seguimiento y con-
trol que permita medir y contrastar objetivamente
el avance financiero con el cumplimiento de las
metas, pero que, ademas, los resultados de las eva-
luaciones impacten directamente en la asignacién
presupuestal de cada dependencia y entidad de la
administracion estatal.

Transparencia y Rendiciéon de Cuentas: las accio-
nes emprendidas por la administracion deben
estar sujetas al escrutinio publico, a través de me-
canismos que permitan a los ciudadanos involu-
crarse en la formulacion y aplicacién de las politi-
cas gubernamentales. Ademds, toda informacion
que emane de su ejecucion serd de caracter pu-
blico y se presentard en un lenguaje ciudadano
de caracter universal respecto a los resultados
obtenidos. De ello se desprenden las pautas de

funcionamiento para la instancia encargada de
dar cumplimiento a las recomendaciones en ma-
teria de transparencia y apertura gubernamental,
como base para el ejercicio efectivo de rendicion
de cuentas en un modelo de cocreacién con la
ciudadanfa.

+ Vinculacién: instaurar nuevos mecanismos de ac-
tuacion y vinculacion con la ciudadania que permi-
tan impulsar una administracion publica moderna,
eficiente y eficaz para cumplir las expectativas de la
sociedad. Con esto se da paso a la creacion de valor
publico.

El reto del Gobierno es consolidar los avances logra-
dos con la implementacion del Presupuesto con base
en Resultados que emprendié la administracion estatal
2011-2017 y que ha marcado un parteaguas en la histo-
ria reciente de los Gobiernos estatales. La continuidad y
el fortalecimiento de los esquemas gerenciales del nuevo
orden administrativo que se fundamenta en el PbR, sera
la base para hacer de Puebla una entidad comprometida
con la satisfaccion de las necesidades de los ciudadanos,
bajo un esquema de responsabilidad financiera y comple-
ta apertura de su actuar para el escrutinio publico.
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TRANSPARENCIA

PUEBLA OCUPA EL PRIMER LUGAR NACIONAL EN MATERIA DE
TRANSPARENCIA, DE ACUERDO CON EL INSTITUTO MEXICANO
PARA LA COMPETITIVIDAD (IMCO) Y LA CONSULTORA AREGIONAL.

ransparentar el actuar del Gobierno y prevenir
la corrupcion son tareas que exigen el fortale-
cimiento y la ampliacién de los mecanismos
de vinculacién entre las autoridades y la ciuda-
dania. Es en esta relacién donde se gestan las
bases para la calidad y cantidad de informacion
que permitird contar con elementos que con-
tribuyan a la toma de decisiones informadas
respecto al trabajo de la administracion publi-
ca. Con ello se entabla una comunicacién efectiva con
los ciudadanos, lo que propicia estabilidad, confianza y
legitimidad, ademéas de mejorar el acceso a las oportuni-
dades y alcanzar los objetivos planteados.

La transparencia y la rendicidon de cuentas se presentan
como pilares en la edificacion de una administracién con
base en resultados, en donde estos Ultimos deben ser un
ejercicio de cooperacion, corresponsabilidad y cocreacion
con la sociedad, que atienden las necesidades mas apre-
miantes en la poblacién, desde la fase del disefio hasta la
implementacion.

La apertura gubernamental, resultado de la correcta apli-
cacién de las herramientas mencionadas, permite colocar
informacion clara, veraz y oportuna en la vitrina publica y
ante el escrutinio de la sociedad. En Puebla, esta ha sido
una tarea de atencién puntual, pues de manera gradual,
durante los dltimos anos, se ha fomentado el derecho de
acceso a la informacion publica al establecer canales de
comunicacién con la ciudadania y mejorar la calidad de la
informacion divulgada, principalmente la concerniente al
rubro financiero.

Prueba de ello son los reconocimientos obtenidos por
el Instituto Mexicano para la Competitividad (Imco) y la
Consultora Aregional (Ar) en la integracion del Indice
de Informacién Presupuestal Estatal, asi como el Indi-
ce de Transparencia y Disponibilidad de la Informacién
Fiscal, que ubican a Puebla como la entidad mas trans-
parente en el pafs.

Estos reconocimientos responden a la actualizacion per-
manente de informacion en los medios electronicos, a la
disposicion de ella mediante solicitudes realizadas por la
ciudadania, a la difusion de informacién mediante me-




canismos proactivos, a la correcta integracion y al
registro de informacién financiera con base en los
lineamientos de la materia, asf como a la celebracion
de eventos concernientes a la promocién de la trans-
parencia, a la rendicion de cuentas y a la apertura
gubernamental.

En lo que respecta al Indice de Transparencia y Disponi-
bilidad de la Informacién Fiscal de las Entidades Federa-
tivas, elaborado por Ar, se evidencia que Puebla cuenta

con un sistema de informacion eficaz. Asimismo, se

constata que los documentos y estadisticas evaluadas

son asequibles y tienen un elevado nivel de desagre-
gacion y claridad. De esta manera, durante el afo 2016,
como se menciond con anterioridad, Puebla ocup? el

primer lugar en este indice (véase grafica 5.15).
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El indice evalta los siguientes rubros: marco regulatorio,
costos operativos, programatico presupuestal, rendicion
de cuentas, evaluacion de resultados y estadisticas fiscales.
En estas calificaciones, como se puede observar en la tabla
5.2, Puebla quedd centésimas debajo de las calificaciones
maximas, a excepcion del bloque V (evaluacion de resulta-
dos), donde alcanzo la mayor calificacién, lo que en con-
junto permitié situarle en el primer lugar a nivel nacional.

En este contexto, es importante mencionar que la or-
ganizacién presupuestal se observa en la programacion
adecuada del gasto publico. Esto sustenta un ejercicio
gubernamental responsable en el manejo de las finanzas
publicas, de lo que se desprende que los mecanismos
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Fuente: Aregional, 2016.

para la asignacién de recursos publicos a las areas ad-
ministrativas del Gobierno, cuentan con solidez institu-
cional, misma que puede mejorarse aln mas como se
expresé en el apartado anterior. Esta situacién permite,
como en el caso de la implementacion del PbR, lograr un
desempefio gubernamental responsable.

En la calidad de la informacion presentada, destaca la
observacion de los principios de transparencia en los pro-
cesos de adquisicion y la adjudicacién de contratos, asf
como la atencién al marco programatico establecido con
relacion a los objetivos del Plan Estatal de Desarrollo. Con
esto se logra guardar coherencia entre la planeacién y la
asignacion del gasto.

FORTALECIMIENTO
TRANSPARENCIA Y LOS
DERECHOS HUMANOS
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TABLA 5.2
iNDICE DE TRANSPARENCIA Y DISPONIBILIDAD DE LA INFORMACION FISCAL DE LAS ENTIDADES FEDERATIVAS, 2016
(RESULTADOS POR BLOQUE EVALUADO)

BLOQUEI BLOQUE Il BLOQUE Il BLOQUE IV BLOQUEV BLOQUEVI
ORI e wemmes  tmmwma  JOGM Suhaboe spmos OO
PRESUPUESTAL

Calif. Mdxima 8.0 15.0 27.0 30.0 10.0 10.0 100.0

Promedio 6.56 11.26 21.06 24.36 6.87 7.83 78.04
Puebla 78 13.6 26.4 29.7 10.0 9.5 97.0
1 Jalisco 8.0 14.7 252 293 10.0 9.9 97.0
Estado de México 8.0 145 25.6 29.5 9.4 10.0 97.0
2 Hidalgo 8.0 13.1 25.0 28.2 10.0 8.8 93.0
3 Chihuahua 76 133 244 26.5 10.0 10.0 91.8
4 Nayarit 18 133 225 28.0 9.4 9.8 90.7
5 Oaxaca 75 15.0 216 28.6 73 9.2 89.1
6 Yucatédn 78 144 20.5 27.6 88 10.0 89.0
7 Coahuila 7.5 10.9 24.6 25.2 8.8 8.0 85.0
8 Campeche 5.2 10.2 244 27.4 5.2 9.4 81.7
9 Baja California Sur 6.8 143 238 239 3.0 9.8 81.6
10 Sinaloa 7.1 1.2 21.6 25.4 6.7 838 80.7
n Querétaro 8.0 85 20.8 24.8 9.6 8.0 79.7
12 Guanuajato 5.0 12.7 221 244 8.0 7.0 79.1
13 Zacatecas 5.5 10.6 18.7 26.0 9.5 838 79.0
14 Colima 6.1 1.9 238 2.7 55 8.1 78.1
Morelos 6.4 86 238 215 79 83 76.4

K Baja California 7.0 8.9 19.0 254 9.4 6.7 76.4
16 Veracruz 6.0 8.7 224 239 6.4 83 75.7
17 Tamaulipas 8.0 9.0 22.6 233 82 41 75.2
18 San Luis Potosi 6.8 6.8 211 271 4.6 15 73.8
19 Ciudad de México 74 13.9 23.9 241 16 6.8 3.7
20 Tabasco 6.9 11 121 26.3 9.1 6.0 7.4
21 Nuevoledn 43 9.1 182 236 7.2 7.1 69.4
22 Quintana Roo 43 10.0 175 259 6.9 47 69.2
Michoacdn 5.7 1.7 16.6 229 29 8.0 67.7

" Sonora 16 14.1 21.0 154 5.0 46 67.7
24 Durango 6.7 10.0 20.6 19.3 34 6.7 66.7
25  Aguascalientes 41 9.9 23.6 20.3 1.0 7.5 66.3
26 Chiapas 41 838 16.3 223 5.0 6.9 63.3
27 Guerrero 6.8 6.0 19.9 14.8 20 8.2 57.6
28 Tlaxcala 4.6 9.4 17.0 16.7 41 5.8 57.4

Nota: Debido al redondeo, las sumas podrian no coincidir.

Fuente: Aregional, 2016.



Aunado a lo anterior, la referencia al indice de Informacion

Presupuestal Estatal (IIPE), 2016, efectuado por el Imco, per-
mite analizar el cumplimiento de las normas en materia de

contabilidad gubernamental, asi como buenas practicas

en el manejo de los recursos publicos por parte de los ac-
tores responsables de su aplicacion en los rubros priorita-
rios establecidos para el ejercicio del Gobierno, dentro del

marco de acceso a la informacién publica y las bases para

la apertura del Gobierno. De esta forma, el estado de Pue-
bla ha logrado mantener el liderato en el indice, al obtener
la calificacion de 100 % durante dos afios continuos. Esto

refleja una amplia gama de informacion disponible en ma-
teria financiera; ademas de buenas practicas respecto al

presupuesto, como se puede observar en laimagen 5.1.

De forma especifica, en el afo 2016 esta calificacion
permitio a la entidad ser un referente en materia de in-
formacion presupuestal, con el cobijo de los preceptos
establecidos a través de la Contabilidad Gubernamental
y la Armonizacién Contable regidas por el Consejo de
Armonizacién Contable. En consecuencia, esto permitié
mantener una evaluacion por encima del promedio na-
cional, lo que se ha traducido en mayor confianza de la
ciudadania en su Gobierno, al tener disponible la infor-
macion referente a cuanto, en qué y para qué se utilizan
los recursos publicos (véase grafica 5.16).

Esta posicion refleja la mejoria de un sistema administra-
tivo que fortalece la asignacion del presupuesto con base
en los resultados y en el trabajo organizado que permite
mantener un orden interno para estructurar la informa-
cién bajo el principio publico. Lo que también da la posibi-
lidad de que el ciudadano se aleje de la suposicion y tome
decisiones de manera informada.

GRAFICA5.16

IMAGEN 5.1
FICHA TECNICA DE ESTADOS, IIPE, 2016, PUEBLA
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Durante la ultima evaluacion del IIPE se presento, dentro del

apartado de datos relevantes, un elemento respecto a los siste-
mas recaudatorios que fondean al estado, en donde se obser-
va que aunque Puebla comparte el primer lugar con Jalisco y

Coahuila, es el estado que menos recursos recauda de estos tres.
Tan solo en el gjercicio fiscal 2016, recolectd 6 mil 27 millones 305

mil pesos, con una poblacién de 6.2 millones de personas; mien-
tras que Coahuila recaud6 6 mil 852 millones 147 mil pesos, con

una poblacion de 2.9 millones de personas (véase imagen 5.2).

IMAGEN 5.2
FICHATECNICA DE ESTADOS, IIPE, 2016, PUEBLA

Por otra parte, se considera pertinente mencionar a la Métri-
ca de Transparencia, 2014, realizada por el Centro de Inves-
tigacion y Docencia Econdmicas (CIDE), que en ese tiempo
registré que Puebla obtuvo la calificacion de 0.728 sobre 1,
mostrando algunas dreas de oportunidad. La Métrica evalla
la normatividad, los portales, la accesibilidad de un usuario
simulado, los érganos garantes y los sujetos obligados (véase
grafica 5.17).

GRAFICA 5.17
METRICA DE TRANSPARENCIA, 2014. RESULTADOS
GENERALES

FICHA TECNICA ESTADOS [NDICE DE INFORMACION PRESUPUESTAL ESTATAL 2016 | #FinanzasPublicas - #1IPE2016

PUEBLA

DATOS RELEVANTES IIPE 2016

Ingresos totales (MDP)

$72,322.2 PORCENTAJE DEL CUMPLIMIENTO
14 L

Tabuladores/plazas

Ingresos propios Rubros Especificos

totales (MDP)

$6,027.3

Recursos Federales
Poderes/dependenciasforganismos
Municipios

Ingresos federales Deuda Piblica

totales (MDP)

$66,294.9

(Criterios
Clasificaciones
Aspectos Generales

Acceso Inicial

Egresos totales (MDP)

$72,322.2

® Puebla

@ Promedio

Servicios
personales (MDP)

$66,294.9

OBLIGACIONES FINANCIERAS

Saldos al 31 de diciembre de cada afio (millones de pesos 2010)

Monto deuda (MDP)
$520.2

5131 4897

Poblacién (CONAPO)

finanzaspublicas

Fuente: Imco, 2016.
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Aguascalientes 0.73
Baja California 0.7
Baja California Sur 0.562
Campeche 0.75
Chiapas 0.714
Chihuahua 0.791
Coahuila 0.803

Colima 0.726

(DMX 0.817

Durango 0.752

Estado de México 0.752
Guanajuato 0.704
Guerrero 0.657

Hidalgo 0.695
Jalisco 0.73
Michoacan 0.582
Morelos 0.75

Nayarit 0.711
Nuevo Leon 0.77
Oaxaca 0.693
Puebla 0.728
Querétaro 0.67
Quintana Roo 0.674
San Luis Potosi 0.797
Sinaloa 0.731
Sonora 0.748
Tabasco 0.755
Tamaulipas 0.696
Tlaxcala 0.714
Veracruz 0.778
Yucatan 0.704
Iacatecas 0.733
Federacién 0.832
Promedio 0.726

Fuente: Centro de Investigacidn y Docencia Econdmicas (CIDE), 2014.



ANTICORRUPCION

LA PREVENCION Y EL COMBATE A LOS ACTOS DE CORRUPCION SON TAREAS
NECESARIAS PARA LA CONSTRUCCION DE UNA ADMINISTRACION PUBLICA
MODERNA, EFICAZ, EFICIENTE Y DE RESULTADOS.

a construccion de un Estado de derecho requiere de
mecanismos que ayuden a combatir las malas practi-
cas por parte de servidores publicos. Por ello, la crea-
cién del Sistema Nacional Anticorrupcién (SNA) y su
aplicabilidad en las entidades federativas es de vital
importancia. El SNA prevé la creacion de siete paque-
tes de legislacion que son los siguientes:

- Expedicion de la Ley General del Sistema Nacio-

nal Anticorrupcion. Establece las bases de coordina-
cion del SNA a nivel federal y local, asi como las carac-
teristicas del Sistema Nacional de Fiscalizacion y de la
Plataforma Digital Nacional.

Expedicion de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas. Establece las responsabilidades admi-
nistrativas y la obligacion de los servidores publicos de
presentar declaraciones patrimoniales, de conflicto de
intereses y fiscales.

Expedicion de la Ley de Fiscalizacién y Rendicion de
Cuentas de la Federacion, asi como reformas a la Ley
de Coordinacion Fiscal y a la Ley General de Contabi-
lidad Gubernamental. Fortalece a la Auditoria Superior
de la Federacion para el combate de la corrupcion.

El Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa
se transforma en el nuevo Tribunal Federal de Justicia
Administrativa, que ahora podrd sancionar tanto a ser-
vidores publicos como a particulares por faltas graves.

Reformas a la Ley Organica de la Procuraduria Ge-
neral de la Republica. Crea la Fiscalia Especializada
de Combate a la Corrupcién como érgano autébnomo
para investigar y perseguir actos de corrupcion.

Reformas al Cédigo Penal Federal. Establece las san-
ciones que seran acreditables a quienes cometan ac-
tos de corrupcion: tanto de servidores publicos como
particulares.

+  Reformas a la Ley Orgdanica de la Administracién Publica
Federal. Fortalece la Secretaria de la Funcién Publica para
la prevencion y el combate de la corrupcion.

El 12 de octubre de 2016, la administracién 2011-2017 presentd
la reforma constitucional por medio de la cual se cre6 el Sistema
Estatal Anticorrupcion, con la finalidad de prevenir, detectar y
sancionar responsabilidades administrativas y penales. Para el
funcionamiento del sistema, se formuld la instauracién de co-
mités; uno de ellos es el Coordinador, cuyas facultades permiten
la emision de recomendaciones a los érganos del estado, pero
también la inclusion de un Comité de Participacion Ciudadana
que sirva de enlace con organizaciones sociales y académicas.

La creacién del Sistema Estatal Anticorrupcion permitié la insta-
lacion de la fiscalia especializada en el combate a esta practica,
precisamente para sancionar penalmente a los funcionarios que
incurran en actos de corrupcion. Para reforzar estas medidas se
cred el Consejo de la Judicatura que, en apoyo al sistema men-
cionado, se encargara de la administracion y disciplina del Poder
Judicial.

En cuanto al fortalecimiento de la Secretaria de la Contralorfa, se
otorga poder a los diputados locales para elegir al Contralor del
Estado, logrando asi una mejor distribucion de facultades, abo-
gando por los pesos y contrapesos.

También surgié el Tribunal de Justicia Administrativa, dotado
de plena autonomia para la solucion de conflictos entre los
particulares y las administraciones publicas estatales y muni-
cipales. Asimismo, se incluyeron mayores facultades a la Audi-
torfa Superior del Estado, como la realizacién de auditorfa en
tiempo real con miras a crear un ambiente en donde el actuar
gubernamental sea vigilado con mayor cautela.

Si bien la creaciéon del Sistema Estatal es novedosa, requiere de
constante vigilancia para poder subsanar las fallas que surjan en
su actuar. Ademas, necesita de la participacion de la ciudadanfa
y de una correcta capacitacion de los funcionarios publicos para
la atencién de las querellas.

P

EL SISTEMA ESTATAL ANTICORRUPCION PERMITE

PREVENIR, DETECTAR Y SANCIONAR RESPONSABILIDADES

ADMINISTRATIVAS'Y PENALES.
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Aunado a lo anterior, se puede apreciar un panorama don-
de el combate a la corrupcion es prioridad. El sistema, en la
entidad, fungird como un mecanismo para potencializar la
accion de las instituciones dedicadas a prevenir y combatir
la corrupcién, con la coordinacién de los tres niveles de Go-
bierno y en colaboracién con los ciudadanos.

Con ello se reconoce que el Sistema Estatal Anticorrupcién de
Puebla contiene elementos que el SNA considera obligatorios
en los estados, y da pauta a la homologacion. Sin embargo,
cabe mencionar que, para el caso de la administracién publi-
ca del Gobierno estatal, se deberd considerar la realizacién de
un analisis respecto a las capacidades institucionales con las
que se cuenta en la actualidad. Lo anterior se sustenta en la
integracién y puesta en marcha, por parte del Instituto Mexi-
cano para la Competitividad (Imco) durante el afio 2017, del
esquema de seguimiento a la correcta implementacion de los
sistemas locales para el combate a malas practicas adminis-
trativas, denominado “Semaforo Anticorrupcion: Monitoreo
de los Sistemas Locales Anticorrupcion’, y cuyo objetivo es
evaluar la reforma constitucional en las legislaturas locales, asf
como implementar la Ley del SLA.

SEMAFORO ANTICORRUPCION: MONITOREQ
DE LOS SISTEMAS LOCALES ANTICORRUPCION

SEMAFORO DE LA REFORMA CONSTITUCIONAL

® REFORMA CONSTITUCIONAL INICIATIVA DE REFORMA
SATISFACTORIA CONSTITUCIONAL REGULAR
Aguascalientes Estado de México
Baja California Sur Colima
Chiapas Quintana Roo
Querétaro Sinaloa
Nayarit Iacatecas
Puebla
Nuevo Ledn @ 'NICIATIVA DE REFORMA
San Luis Potosi CONSTITUCIONAL DEFICIENTE
Sonora e
Vucatin Baja California

° REFORMA CONSTITUCIONAL ° REFORMA CONSTITUCIONAL

REGULAR DEFICIENTE

Ciudad de México Jalisco

Guanajuato Morelos

)
Michoacdn Veracruz
@ SINREFORMA CONSTITUCIONAL

INICIATIVA DE REFORMA Campeche

CONSTITUCIONAL SATISFACTORIA Chihuahua

Tlarcla Coahuila
Durango
Guerrero
Hidalgo
Oaxaca
Tabasco
Tamaulipas

#Semdforantiomupcion
W@MOmx  f/MCOMX © /IMCOmexico

A IMELomm (Q msea

Fuente: Imco, 2017.

En cuanto al seméforo de la Reforma Constitucional, donde se evalua la
iniciativa o estructura constitucional en cada entidad, Puebla se coloca
entre los estados con una reforma constitucional satisfactoria (véase es-
quema 5.1).

En el armado de dicha clasificacién se consideraron diez puntos que se
presentaran a continuacion. Sin embargo, como se puede observar, Pue-
bla aun debe adecuar su reforma constitucional en el apartado referente
al otorgamiento de facultades a los érganos correspondientes, en las ma-
terias de conocimiento, investigacion, sustanciacion y sancion a las faltas
administrativas no graves (véase tabla 5.3).

PUNTAJE PARA PUEBLA EN EL SEMAFORO DE LA REFORMA CONSTITUCIONAL
PORCENTAJE: 95 %

INDICADOR JUSTIFICACION PUNTAJE
H -
Establecer el Sistema Local Anticorrupcién del Estado ~ Establece el Sistema Local de forma X
Libre y Soberano de “X” integral
No establece un Comité coordinador
Comité Coordinador modelado a partir del sistema X
nacional anticorrupcion.
Comité de Participacion Ciudadana Establece el (P de forma integral X
Redefinir las atribuciones y facultades del Organo
de Fiscalizacién Superior del Estado desde el nivel
constitucional, fortaleciendo sus atribuciones Reforma integral a la ESF X
fiscalizadoras y garantizando su autonomia técnica
y de gestion
Otorgar facultades al Organo de Fiscalizacién
) . Reforma solamente en el aspecto de
Superior del Estado, la Contraloria General y a los A o
. i la investigacidn y substanciacion de
Organos Internos de Control, segin corresponda, -
A ) las faltas administrativas graves, pero X
para conocer, investigar y sustanciar, faltas »
R - no otorga facultades de sancién a las
administrativas graves y no graves. Adicionalmente,
A faltas no graves
sancionar las no graves
Introducir las modificaciones relevantes en cuanto
alas responsabilidades de servidores piblicos y Incorpora el nuevo régimen de X
particulares vinculados con faltas administrativas responsabilidades, graves y no graves
graves o hechos de corrupcion
Se debe hacer obligatoria la presentacion de la o
D . » Establece a obligacion de presentar
declaracion de intereses, patrimonial y fiscal (3 de . X
" . L las declaraciones
3") para todos los servidores piblicos
Se establecen mecanismos de se-
Definir el régimen de la Procuraduria de Justicia leccion con un equilibrio de poderes
del Estado, inclindndose por una autonomia real entre el Legislativo y el Ejecutivo. 0 X
del Ejecutivo (si aplica) se establece como Organo
Constitucional Auténomo Local
(rear una Fiscalia Especializada en materia de (rea a la Fiscalia especializada en X
Combate a la Corrupcion materia de combate a la corrupcién
Para los Estados que no cuentan con un Tribunal de
Justicia Administrativa, establecer la creacion de §
i A, Reforma o establece un Tribunal de lo
este drgano jurisdiccional. Una vez creado, y para los o .
Administrativo de manera integral y X

ya existentes, determinar responsable de la sancion
de las faltas administrativas graves al Tribunal
Administrativo

con las facultades mencionadas

Fuente: Imco, 2017



PUNTAJE PARA PUEBLA EN EL SEMAFORO DE LA REFORMA CONSTITUCIONAL

Puntaje para Puebla en el Semdforo de la Reforma Constitucional

INDICADOR

INICIATIVA APROBADA*

Objetivos de la Ley

Principios que rigen el Servicio Pdblico

Objeto del Sistema Local Anticorrupcién
Integracion del Sistema

Comité Coordinador Local
Presidencia Ciudadana

Facultades del Comité Coordinador
Integrantes del Comité Coordinador
Comité de Participacion Ciudadana
Procedimiento de nombramiento del cPC
Esquema de Rotacion

Atribuciones del cPC

Presidente representante
Secretaria Ejecutiva
Auditorfas a la SE

Organo de Gobierno
Comisién Ejecutiva
Cargos de la CE
Secretario Técnico
Nombramiento ST
Remocion ST

Requisitos ST

Funciones ST

Sistema Nacional de Fiscalizacion

Obligaciones EEF y Sria. de Control
Interno

Directrices a EEF y Sria. de Control Interno

Caso de ser miembros del SNF
Sistema Local de Informacion

Recomendaciones del Comité
Coordinador

Recomendaciones no vinculantes y
respuesta fundada

Transitorios coherentes

PORCENTAJE: 95.16 %
JUSTIFICACION

Los objetivos son coherentes y precisos
Incorpora los principios que rigen al servicio publico
El objeto del Sistema Local es coherente y preciso

El Sistema se integra de manera adecuada, con los miembros y objetivos equivalentes
y andlogos del SNA

El Comité Coordinador estd establecido
El Comité es presidido por el CPC
Las facultades establecidas dotan al Comité de lo necesario para llevar a cabo su labor

Los miembros integrantes son los adecuados y guardan relacion con el modelo
establecido por el SNA

Se establece un Comité de Participacion Ciudadana

El procedimiento es equivalente al establecido por el modelo del SNA, con una Comi-
sion de Seleccion especializada y encargada de la totalidad de los procedimientos

Se respeta el esquema de rotacion

Las atribuciones son las necesarias y suficientes, ademas de que respetan el modelo
del SNA

El Presidente del CPC es el tinico representante del CPC ante el Comité Coordinador
Se establece un Secretario Técnico independiente

No se establece el régimen especial de auditorias a la SE

El Grgano de Gobierno es integrado por los siete miembros del Comité Coordinador
Se establece una Comision Ejecutiva

Se establecen las atribuciones completas

Se establece un ST

El procedimiento es equivalente y andlogo al establecido por el SNA

La remocion es equivalente y andlogo al establecido en el SNA

Los requisitos son los mismos y guardan relacion con el modelo del SNA

Se establecen las atribuciones completas

Se contempla al SNF en la ley
Las obligaciones son correctas

Las directrices son exhaustivas y adecuadas

El caso estd contemplado en la ley

Se establece un Sistema de Informacion demasiado complejo que sélo obstaculiza la
tarea de la PND

Seincluye el régimen de recomendaciones del Comité Coordinador

Las recomendaciones, aunque no vinculantes, repercuten directamente en el desarro-
Ilo de la politica publica, debido a la atencion y fundamentacion que llevan a cabo las
dependencias respecto a ellas

Los articulos cuentan con una estructura coherente y contenido

PUNTAJE

I - I
X

X
X

X

Fuente: Imco, 2017.

En cuanto al tema de la existencia o ini-
ciativa de una Ley del Sistema Local An-
ticorrupcion, la entidad poblana se ubica
como una entidad que cuenta con una
Iniciativa de Ley de SLA Satisfactoria, junto
con el estado de Nuevo Ledn. Esto es un
buen sintoma, sin embargo, se advierte
la necesidad de aprobar y modificar esta
iniciativa de ley, en los aspectos que se se-
fialan en la tabla 5.4 (antes del 18 de julio
delafio 2017).

Como se puede observar en la tabla 54,
Puebla aun tiene que prestar atencién a
las auditorfas de la Secretarfa Ejecutiva,
debido a que estas se encuentran bajo un
régimen especial derivado de la creacion
del Sistema Nacional de Fiscalizacion; asi
como del establecimiento de un Sistema
Local de Informacién moderno que, de
acuerdo con las observaciones del Imco,
resulta complejo al grado de entorpecer
las actividades acordes con el Plan Nacio-
nal de Desarrollo.
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GOBIERNO ABIERTO

o

es

Ol Spiritu
ta inicia

no de los retos que se presentan en la consolida-
cion de los Gobiernos democraticos es la confor-
macién de politicas basadas en la participacion
ciudadana. Esta practica de cocreacion en la que
el ciudadano dispone de informacién para la
toma de decisiones, supone el establecimiento
de canales de comunicacién efectivos con la au-
toridad, para ser participes en el disefio, aplica-
cién y evaluacién de las acciones emprendidas
por la administracién.

Ante ello, el modelo de Gobierno Abierto se presenta
como una tecnologia mediante la cual se establecen pro-
tocolos de actuacion para la apertura administrativa, bajo
los principios de transparencia y rendicién de cuentas, a
través de la presentacion y uso racional de la informacién.

El modelo de Gobierno Abierto permite restaurar la con-
fianza en las autoridades, bajo el compromiso de poner
a disposicion de los interesados aquellos elementos que
resultan de interés publico, partiendo de la clasificacion,
organizacion, sistematizacion y presentaciéon de la infor-
macion de manera clara y precisa, tal como se encuentra
al interior de la administracion.

Dentro de dicho modelo, el apoyo de las tecnologfas de la
informacion es fundamental, pues con estas se potencia-
liza el alcance de la informacién. Sin embargo, no deben
considerarse como fundamento para el éxito en la aplica-
cion, pues mediante el Gobierno Abierto se busca la cons-
truccion de contenidos, su aplicacion en la realidad social
y su socializacion mediante las herramientas disponibles
que garanticen mayor penetraciéon en el conglomerado
social. Sobre esto se advierten dos cosas: la primera, evitar
la confusion entre Gobierno Electrénico (necesario) y Go-
bierno Abierto; y segunda, que de la participacion ciuda-
dana se podran determinar los mecanismos idéneos para
cumplir con los principios del Gobierno Abierto.

Con estas premisas, la sociedad debera tener acceso, sin
obstaculos, a la informaciéon necesaria para someter a es-
crutinio el actuar gubernamental. Por ello, la Alianza para

LA APERTURA GUBERNAMENTAL AL ESCRUTINIO PUBLICO PERMITE
MEJORAR EL ACTUAR DE LA ADMINISTRACION PUBLICA'Y COCREAR
ALTERNATIVAS DE SOLUCION.

el Gobierno Abierto? propone lineas de accién agrupadas
en cinco grandes objetivos:

+ Gobierno centrado

- Presupuesto abierto y participativo

- Datos abiertos para el desarrollo

-+ Empoderamiento y participacion ciudadana

- Cambio climatico y gobernanza de recursos naturales

Con ello se da pie a la integracién de un plan de accién en
materia de Gobierno Abierto, que comprometa a la admi-
nistracién con el fomento a la transparencia, la rendicion
de cuentas, el manejo responsable de los recursos y, ante
todo, garantice la integridad en el actuar gubernamental.

Puebla, como se mostré anteriormente, se ha convertido
en un referente nacional en materia de transparencia, y
transita de manera ininterrumpida a la efectiva rendicién
de cuentas. De este modo, deben fortalecerse los esque-
mas de coordinacién y cocreacién con la sociedad, donde,
desde lo local, se impulse la accién del Gobierno. Para ello,
el Gobierno federal, con base en el Sistema Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Protec-
cion de Datos Personales, ha desarrollado la estrategia de
impulso al Gobierno Abierto.

De esta manera, es importante retomar los esfuerzos rea-
lizados para la integracion del estado en la Declaracion
Conjunta para la Implementacién de Acciones para un
Gobierno Abierto, donde, junto con otras once entidades
se establecié el compromiso de conformar mecanismos
culturales-institucionales en los cuales el ciudadano ocu-
pe un papel protagdnico y sus necesidades sean atendi-
das (véase esquema 5.2).

El esquema de Gobierno Abierto posibilita espacios para
la cocreacion al interior de las instituciones, pues facilita a
la ciudadanfa informacién que sustenta el funcionamien-
to del Gobierno. A través de esta se da pie a la proactividad
en la construccion de acciones y el seguimiento v la vigi-
lancia de las mismas.



Lo ya expuesto acentua la reconfiguracion del actuar
administrativo, a fin de que las instituciones sean ca-
paces no solamente de responder a las peticiones de
informacion (transparencia reactiva), sino también de
divulgar informacion util y que la sociedad pueda con-
sultarla sin necesidad de su solicitud (transparencia
proactiva). En este sentido, un Gobierno Abierto debe
adelantarse a las necesidades de informacion de la
ciudadania o, en su defecto, crear un interés para que
esta se involucre positivamente en la construccion y
gestion de su realidad (véase esquema 5.3).

El principio de la transparencia proactiva otorga al ciu-
dadano un papel participativo en la arquitectura de la
agenda que atiende sus demandas. El Gobierno debe
tener en cuenta los intereses y las necesidades de la
poblacion para orientar su actuar a la atencién de las
mismas. De este modo, se permitird la cocreacién e in-
novacién de las soluciones a aquellos problemas que
requieren pronta atencion (véase esquema 5.4).

El interés de la poblacion, respecto a los temas que
considera centrales en su entorno cotidiano, debe ser
un punto de partida para el desarrollo de las acciones
de Gobiernoy, de manera puntual, para la garantia de
publicacién y acceso a la informacion. En este senti-
do, la referencia a la Encuesta Nacional de Acceso a la
Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales,
2016 (ENAID), efectuada por el Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (INEGI) en colaboracion con el
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Infor-
maciény Proteccion de Datos Personales (INAI), provee
informacion esencial para entablar una relacion de
comunicacion. Asf, parte del reconocimiento de las
situaciones que le son de interés a la ciudadania, asf
como de las herramientas para allegarse de informa-
Cién respecto a estos temas.

A nivel nacional, de acuerdo con la ENAID, los principa-
les temas de interés cotidiano de la mayoria de la po-
blacion de 18 afios y mas que habita en areas urbanas
de 100 mil habitantes, en orden de importancia, se
centran en las noticias, los amigos, el clima, los precios
de alimentos, las actividades recreativas, los desastres
naturales, la higiene personal, la salud, los tramites, los
pagos, la ubicacién de lugares y los deportes, entre
otros.

Como se puede apreciar, el tema referente a noticias
es el mas consultado por las y los mexicanos en el ran-
go de edad citado. Esto muestra que existe un gran
interés hacia el diario acontecer, tanto en el ambito
local como nacional e internacional.

ESQUEMA 5.2 ) )
GOBIERNO ABIERTO, COCREACION DESDE LO LOCAL. éCOMO VAMOS?

23 12
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DETRANSPARENCIAY

MEXICO : CDMX .
MICHOACAN : SONORA ACCESO A LA INFORMACION

Fuente: Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacidn Pblica y Proteccidn de Datos Personales 2016.

ESQUEMAS.3
TRANSPARENCIA EN EL ESQUEMA DE GOBIERNO ABIERTO

TRANSPARENCIA 2 TRANSPARENCIA PROACTIVA

TRANSPARENCIA

PROACTIVA DIMENSION DE

TRANSPARENCIA

REACTIVA TRANSPARENCIA DE

ACTIVIDADES QUE PROMUEVEN LA IDENTIFICACION,
GENERACION, PUBLICACION, DIFUSION Y
REUTILIZACION DE INFORMACION ADICIONAL A LA
ESTABLECIDA POR LA NORMATIVIDAD

INFORMACION TRANSPARENTADA
DE OFICIO 0 POR MEDIO DE
SOLICITUDES DE INFORMACION

GOBIERNO ABIERTO

Fuente: Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacidn Publica y Proteccidn de Datos Personales 2016.

ESQUEMA 5.4
PARTICIPACION CIUDADANA EN EL ESQUEMA DE GOBIERNO ABIERTO
COCREACION
CONSULTA | CONSULTA

EXPRESION DE | EXPRESION DE
PREFERENCIA § PREFERENCIA

EXPRESION DE

PREFERENCIA

ARQUITECTURA DE LA PARTICIPACION
- GRADO DE COMPLEJIDAD +

Fuente: Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacidn Piblica y Proteccidn de Datos Personales, 2016.
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Sin embargo, al considerar factores politicos o aque-
llos relacionados con el Gobierno, establecidos im-
plicitamente en la realidad cotidiana y, en muchos
casos, fundamento del contenido en las noticias, se
registra poco interés. Asi, se advierte que los con-
tenidos desarrollados para comunicar los efectos
positivos del Gobierno en la vida de la ciudadanfa,
carecen de efectividad y empatfa. A esto se debe
sumar el tipo de medios utilizados para realizar un
acercamiento o posicionamiento con el conglome-

rado social (véase grafica 5.18).

A nivel local, en Puebla se registra, de manera simi-
lar, un mayor interés en lo referente a noticias, que
guarda una mayor relacién con los asuntos politicos
y trdmites o servicios prestados por el Gobierno (véa-

se grafica 5.19).

TEMAS DE MAYOR INTERES A NIVEL NACIONAL
EN LA POBLACION DE 18 ANOS Y MAS

37,999,605
30,617,700
29,738,146
25,759,170
24,316,318
24,259,432
23,702,617
22,477,713
21,726,528
20,370,714
19,897,868
19,862,015
19,197,001
18,880,970
17,141,565
16,423,469
15,249,452
14,670,991
14,637,958
14,513,417
13,981,577
13,417,019
12,661,659
12,595,754
12,264,279
11,944,870
11,888,740

Noticias

Informacion sobre amigos, familiares

(lima

Precio de alimentos
Actividades recreativas

Desastres naturales

Cuidado e higiene personal
Salud

Informacion de tramites, pagos y servicios privados

Ubicacion de lugares o direcciones

Deportes

Informacidn sobre tramites y pagos de servicios publicos
Entretenimiento

Educacion Publica

Informacion sobre cultura general

Tréfico

Fechas de festividades

Situacién econdémica del pais

Transporte publico

Tipo de cambio

Programas sociales

Comunicados del gobierno

Tutoriales o cursos

Restaurantes y tipos de comida

Religion

Informacion sobre su cuenta bancaria

Informacion sobre viajes
Partidos politicos

Ofertas y bolsa de trabajo
177,341

Otros temas

Fuente: Encuesta Nacional sobre Derecho de Acceso a la Informacidn Piblica y Proteccidn de Datos Personales, 2016.
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TEMAS DE MAYOR INTERES A NIVEL LOCAL (PUEBLA)
EN LAPOBLACION DE 18 ANOS Y MAS

1,349,708
756,166
753914
747,605
701,128
677,952
582,284
563,592
520,056
516,982
495,696
467,637
465,032
448,701
410,202
406,431
403,828
399,158
386,925
362,454

Noticias

Precios de alimentos

Actividades recreativas

Desastres naturales

Informacion sobre amigos, familiares
Clima

Cuidado e higiene personal

Entretenimiento

Deportes

Ubicacién de lugares o direcciones

Informacion de trémites, pagos y servicios privados
Salud

Informacion sobre tramites y pagos de servicios publicos
Fechas de festividades
Tréfico

Situacion economica del pais

Partidos politicos

Informacion sobre cultura general

Educacion Piblica

Tipo de cambio

Tutoriales o cursos 300,929

Religion 299,662

Programas sociales 292,035

Informacidn sobre su cuenta bancaria 271,836
Comunicado de gobierno 255,992

Transporte public 246,962

Restaurantes y tipos de comida 245,552
Ofertas y bolsa de trabajo 218,336
Informacion sobre viajes 216,092

Fuente: Encuesta Nacional sobre Derecho de Acceso a la Informacidn Piblica y Proteccidn de Datos Personales, 2016.



Con respecto a la obtencién de informacién, la television y
la radio se presentan como los mecanismos de mayor con-
sulta y arraigo, custodiados por una creciente utilizacion del
internet. Por esto, los contenidos gubernamentales dirigidos
a generar empatfa con la ciudadanfa deberan considerar es-
tas plataformas para su actuar en materia de comunicacion
(véase grafica 5.20).

Los contenidos puestos a disposicion de la ciudadania debe-
ran considerar los temas sobre los que existe mayor interés
en la poblacion de la entidad, tales como los concernientes a
seguridad pubilica, proteccién civil, desastres naturales, salud,
servicios, educacion, el apoyo a través de programas sociales,
asi como la evaluacién al desempeno del Gobierno dentro del
marco de apertura gubernamental (véase grafica 5.21).

De esta manera, los medios, plataformas y contenidos de
comunicacién deben direccionarse hacia los intereses de los
ciudadanos. Con ello se dard pauta a la conjuncion de visiones
respecto a la realidad en la entidad para cocrear politicas pu-
blicas de atencién focalizada a las problematicas ciudadanas
y, ademas, despertar un sentido de confianza y colaboracion
mutua entre Gobierno y sociedad. Partiendo de ello, es impor-
tante evaluar el grado de institucionalizacién que en la actua-
lidad se guarda a nivel nacional, y de manera puntual en la
entidad, con respecto al modelo de Gobierno Abierto.

Para esto, el Centro de Investigacion y Docencia Econdmicas
(CIDE) elabor, en colaboracion con el INAI, la Métrica de Go-
bierno Abierto, que tiene como objetivo evaluar los canales de
comunicacién entre Gobiernoy ciudadania, asi como medir la
incidencia de esta Ultima en el actuar del primero. Ante ello, la

GRAFICA 5.20 i

MEDIOS DE INFORMACION CONSULTADOS POR LA
POBLACION POBLANA DE 18 ANOS Y MAS PARA OBTENER
INFORMACION DE SU VIDA DIARIA (ENAID)

Television [MPEIAYA

[ELIE 882,949

Internet [RELENILE

Teléfono VLKLY

Directamente con el

proveedor o prestador 420,503

(LGN 346,300

Redes sociales

Directamente en una oficina o

institucion de gobierno 224815

Volantes 218,806

Amigo(a), familiar o

compaiiero(a) de trabajo 182,340

Fuente: Encuesta Nacional sobre Derecho de Acceso a la Informacidn Piblicay
Proteccidn de Datos Personales, 2016.

advertencia presentada por el grupo de trabajo responsable de su
integracion, manifiesta laimportancia de entender que “la Métrica
no es una evaluacién de la Ley General de Transparencia y Acce-
s0 a la Informacion Publica, ni del desempeno de los organismos
garantes en materia de transparencia y acceso a la informacion. Es
una radiografia del punto de partida de la politica de Gobierno
abierto del Estado mexicano”?

El resultado del Indice de Gobierno Abierto en México se calculd
en 039, con una escala de 0 a 1. En el indice se tomd en cuen-
ta la participacién y la transparencia, tanto ciudadana como del
Gobierno. Asi pues, se evidencid que la dimensién de la transpa-
rencia es mayormente apreciada que la de la participacion (véase
gréfica 5.22).

GRAFICA5.21 )
TEMAS QUE GENERA EL GOBIERNO SOBRE LOS QUE ESCUCHO
0 LEYO LA POBLACION POBLANA DE 18 ANOS Y MAS

Sequridad publica,
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Disminucion de la pobreza [EEEERPA]
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Fuente: Encuesta Nacional sobre Derecho de Acceso a la Informacidn Publicay
Proteccidn de Datos Personales, 2016.

GRAFICA 5.22
INDICE DE GOBIERNO ABIERTO
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Fuente: cipE, 2017.

3. Métrica de Gobierno Abierto,
Reporte de Resultados, 2017,
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La gréfica 5.22 muestra que existe una mayor par- GRAFICA5.24
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ciudadana. Por lo cual un punto de atencién se A UNA SOLICITUD DE INFORMACION (POR ESTADO)

centra en los mecanismos que el Gobierno pone
a disposicion de los ciudadanos para una mayor
incidencia en los temas desarrollados por la autori-
dad. De igual forma, se puede registrar que si bien
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Otros elementos por considerar son los mecanismos de
seguimiento de propuestas ciudadanas y la claridad en
los mismos para la identificacién de potenciales partici-
pantes, asi como los funcionarios encargados en darles
seguimiento. De la misma manera, se debe prestar aten-
ciéon al contenido de los portales de internet, consideran-
do que, seguin la Métrica, 94 % de los sujetos obligados
cuenta con esta herramienta. No obstante, en la mayoria
de los casos, los sujetos obligados no atienden en su to-
talidad los postulados establecidos en la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (LGTAIP).
De modo que no puede garantizarse la utilidad de la in-
formacion para los ciudadanos.

Finalmente, y con mayor detalle para la entidad, Puebla
registré una media de 0.34 dentro de los pardmetros con-
siderados en la Métrica. Asimismo, se consideraron de ma-
nera parcial los resultados con mayor valoracién desde la
perspectiva ciudadana (véase gréfica 5.25).

iNDICE DE GOBIERNO ABIERTO, 2017 (PUEBLA)
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PUBLICA.
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MEJORA REGULATORIA

"L AMEJORA REGULATORIA ES UNA POLITICA PUBLICA QUE
CONSISTE EN LA GENERACION DE NORMAS CLARAS, DE TRAMITES
Y SERVICIOS SIMPLIFICADOS, ASI COMO DE INSTITUCIONES EFICACES
PARA SU CREACION Y APLICACION" COFEMER.

y Administracion, Puebla.

5. Idem

na meta que tienen en comun todos los paises
y estados, ante la limitacion de los presupuestos
publicos, es la preparacion de un terreno fértil
para atraer inversiones que coadyuven en la pro-
mocion v el fortalecimiento econdmico y social.
Por ello, factores como la opacidad, la falta de
apertura del Gobierno, la burocracia asociada con
procesos complicados en materia de trdmites y
servicios que, en la mayor parte de los casos, in-
ciden directamente en los costos establecidos, limitan la
competitividad y el beneficio social.

De tal manera, un ambiente de negocios amigable nece-
sita que los Gobiernos aumenten la eficiencia y calidad de
sus regulaciones, con el fin de evitar las restricciones de las
actividades administrativas.

Ante ello, la mejora regulatoria es una tecnologia puesta
a disposicion de los Gobiernos. Esta se apoya en herra-
mientas como la transparencia, la rendicion de cuentas y
la apertura gubernamental para establecer una normati-
vidad adecuada y simplificar las acciones administrativas
dentro de un marco institucional de eficacia. Lo anterior
tiene la finalidad de obtener mayor valor en las activida-
des comerciales, industriales, productivas, de servicios y
de desarrollo humano que impactan directamente en la
economia de las familias.

La mejora regulatoria procura que los beneficios para la
sociedad sean mayores y con los menores costos posibles.
Asi, formula preceptos que apuesten por la innovacion,
confianza, productividad y eficiencia como respuesta al
interés de la sociedad para la creacién de valor publico.

Dentro del presente esquema, ademas de las reformas
realizadas al marco regulatorio, debe existir un compromi-
so politico del mas alto nivel. Este debe dirigir el enfoque
de Gobierno integral con diversas instituciones, incluyen-
do 6rganos supervisores que coadyuven al dinamismo de
la politica en materia de mejora regulatoria.

EL ENTORNO LOCAL

A partir del aflo 2011, la administracion estatal establecié
el objetivo de"mejorar la eficiencia operativa del Gobierno
con el incremento en el uso de tecnologias de la infor-
macién y la reduccion de procesos y trdmites excesivos’?*
esto con la finalidad de atender los principios de la mejora
regulatoria, asi como lograr eficiencia y calidad en los ser-
vicios a cargo del Gobierno del estado.

Estos esfuerzos dieron como resultado que en 2015 se
creara la Ley de Gobernanza Regulatoria (LGR). Esta ley
establece que las practicas de politica regulatoria sean
implementadas en el estado y sus municipios, ademas de
“crear un ambiente donde el poder Legislativo y el poder
Judicial puedan participar en el tema de mejora regulato-
ria, a través del disefio y ejecucion de planes, programas y
acciones al interior de sus instituciones"®

La Ley de Gobernanza Regulatoria, en su articulo cuarto,
enuncia que las instancias gubernamentales deberdn
simplificar el marco regulatorio, ademéas de homologar
sus tramites, formatos, requerimientos y reglamentos, con
la finalidad de una mayor y mejor accesibilidad y enten-
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dimiento del marco regulatorio en el que operan. Esto a
partir del respeto a los principios de calidad, transparencia,
eficiencia, accesibilidad, certeza juridica y oportunidad.®

De esta manera, la instrumentacion de tecnologias de la
informacion, la simplificacién administrativa y la eficiencia
gubernamental son una base fundamental para la mejora
regulatoria. Partiendo de lo anterior, se cred el portal Tra-
mitaPue, en el que se concentra y organiza la informacion
de trédmites o servicios, tales como los montos de contri-
buciones, vigencias, unidades administrativas y servidores
publicos responsables del drea, asi como los horarios de
atencién, entre otros.

También se afadi6 el Registro Unico de Personas Acredi-
tadas (RUPA), cuyo objetivo es crear un expediente electré-
nico con informacion personal del ciudadano que solicite
alguin trdmite o servicio. Esto con el fin de evitar que se
presenten documentos personales cada vez que se desee
efectuar alguna gestion ante instancias de Gobierno.

Por otra parte, a través de la Ley de Gobernanza Regula-
toria, se impulsé la creacion del Consejo Estatal de Mejora
Regulatoria, que funge como Organo Consultivo, “promo-
viendo, analizando, deliberando y dando seguimiento a
las politicas publicas en materia de mejora regulatoria”’

Ademas, se activé el Sistema de Apertura Répida de Em-
presas (SARE), con el objetivo de que las micro, pequefias y
medianas empresas, cuyo funcionamiento no represente
un riesgo a la salud o al medio ambiente, puedan operar
en un plazo méximo de 72 horas. Actualmente, el estado
cuenta con 13 médulos certificados por la Cofemer, ade-
mas de la firma de 18 convenios de colaboracién en mate-
ria de mejora regulatoria.

Asimismo, un Buen Gobierno se caracteriza no solamente
por plantear programas que, en este contexto, atiendan
las necesidades econdmicas, sino también por mostrarse
receptivo a las sugerencias de su poblacion. De ahf deri-
va la creacion del capitulo sexto de la Ley de Gobernanza
Regulatoria para el Estado de Puebla, donde se postula el
proceso y atencion de la Queja y Propuesta Regulatoria,
que establece la atencién de inconformidades o insatis-
facciones referente a las politicas en mejora regulatoria, asf
como propuestas por parte del inconforme para mejorar
el marco de actuacién en la materia.

Es importante recalcar que si bien debe existir un com-
promiso permanente con la integracion y mejora de las
tecnologias de la informacion para que los servicios ofre-
cidos por el estado y su actuar sean mas eficaces, agiles
y eficientes, también se debe presentar una coordinacion

PUEBLA CUENTA
CON 13 MODULOS
CERTICADOS POR LA
COFEMER, ADEMAS
DELA FIRMA DE

18 CONVENIOS DE
COLABORACION EN
MATERIA DE MEJORA
REGULATORIA.

de Puebla, 2015

7. Ley de Gobernanza para el Estado de
Puebla, seccion I, Articulo 14, 2015,
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entre los niveles de gobierno y las dependencias del estado. Por ello,
es de reconocer la existencia de la Ley de Gobierno Digital para el Es-
tado de Puebla y sus Municipios, cuyos objetivos son los siguientes:

LEY DE GOBERNANZA REGULATORIAY LEY DE GOBIERNO ABIERTO

. Fomentary consolidar en el estado y en los ayuntamientos el
uso y aprovechamiento estratégico de las tecnologias de la
informacion, a fin de consolidar un Gobierno Digital para una
mayor integracion y desarrollo de la sociedad; y

Il. Establecer las instancias e instrumentos mediante los cuales
el estado y los ayuntamientos regularan el uso y aprovecha-
miento estratégico de las tecnologias de la informacion, para
mejorar la relacion de estos con sus ciudadanos, aumentar la
eficacia y eficiencia de su gestién, asi como de los servicios
que prestan e incrementar la transparencia y la participacion
ciudadana (véase esquema 5.4).%

En este punto, es claro que los esfuerzos hechos en la entidad po-
blana para facilitar el emprendimiento de negocios han rendido fru-
tos. El reporte Doing Business 2016, elaborado por el Banco Mundial,
afirma que Puebla es uno de los estados con mejor desemperio y
un ambiente amigable para hacer negocios, pues el resultado de su

evaluacion es superior a la media. Esto se debe a que se realizaron re-
formas en las cuatro areas (apertura de una empresa, obtencion de

permisos de construccion, registro de la propiedad y cumplimiento

de contratos) que el reporte ocupa para la evaluacién. Doing Busi-
ness analiza las regulaciones comerciales desde la perspectiva de las

pequefas y medianas empresas (véase mapa 5.1).

LEY DE GOBERNANZA REGULATORIAY LEY DE GOBIERNO ABIERTO
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Fuente: Plan Estatal de Mejora Regulatoria del Estado de Puebls, 2076.
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Ley de Gobierno Digital para el
Estado de Puebla y sus Municipios,
2015, Puebla

©

. Evaluacion del Desemperio en Politica
Regulatoria del Estado de Puebla.
Informe de los principales resultados,
OCDE, 2017.

Clasificacion general
(1-32)

m

Nota: la escala de colores refleja la posicidn que ocupa cada estado en la clasificacion general de los cuatro indicadores de Doing Business. El

amarilo oscuro representa mayor eficiencia requlatoria y el gris oscuro, menor eficiencia.

Fuente: Banco Mundial, Doing Business, 2016.

Como se puede apreciar en el mapa anterior, la entidad
poblana se ubica entre los primeros lugares en facilidad
para hacer negocios. Se muestra con un desempefo su-
perior al de la media de los paises de altos ingresos de la
OCDE. Asimismo, se sitUa entre los primeros cinco luga-
res en las areas de apertura de empresas, obtencion de
permisos de construccion y registro de la propiedad. Sin
embargo, en el drea de cumplimiento de contratos ocupd
el decimocuarto lugar, lo que muestra oportunidades de
mejorar este rubro (véase tabla 5.5).

Lo anterior reconoce los elementos mencionados al ini-
cio del presente apartado, es decir, lo referente a la Ley de
Mejora Regulatoria que ha permitido promover la partici-
pacion a nivel local y municipal, asi como la interaccion
entre el poder ejecutivo, legislativo y judicial; la existen-
cia del Consejo Estatal de Mejora Regulatoria; el rango
constitucional que guarda la Manifestacion de Impacto
Regulatorio, en compafiia de la guia para su elaboracién;
la estrategia de simplificacion administrativa; el portal Tra-
mitaPue que genera interaccion digital con los trdmites
municipales y estatales, asi como el trabajo coordinado
con la capital del estado.®



DIFERENCIA ENTRE ESTADOS RESPECTO A LOS INDICADORES DOING BUSINESS, 2016

‘ DISTANCIAA DISTANCIAA

CLASIFICACION LA FRONTERA LA FRONTERA
ESTADO AGREGADA

(4INDICADORES) (DTF) 2016 ( (DTF) 2014

4INDICADORES) (4 INDICADORES)

Aguascalientes 1 81.90 81.97
Estado de México 2 80.99 A 77.60
Colima 3 80.83 81.60
Puebla 4 80.69 A 76.05

La tabla anterior muestra la eficacia que ostenta Puebla en los
distintos rubros evaluados por Doing Business, en los cuales de
manera especifica se puede destacar lo siguiente:

- Obtencién / manejo de permisos de construccién: muestra
una calificacion sobresaliente en los niveles de calidad en
la naturaleza del procedimiento, excepto en el indice de
control de calidad de la construccion, que evalta los con-
troles de calidad antes, durante y después de la construc-
cion.

+  Registro de la propiedad: identifica la necesidad de mejo-
rar la fiabilidad de la infraestructura, la transparencia de
la informacion, la cobertura geogréfica y la resolucién de
disputas sobre propiedades. También otorga la pauta para
que la informacién de registro de la propiedad de bienes
se agrupe en una base de datos para agilizar el trdmite.

« Cumplimiento de contratos: incluye mejoras como presen-
tar de manera electrénica el pago de servicios, la publica-
cion de sentencias, los emplazamientos de demandas en
un formato electrénico, entre otros aspectos.

La OCDE aplaude los grandes avances de la entidad poblana en
materia de mejora regulatoria, pues en cuestiéon de cuatro afos
(2012-2016) logré mejorar 21 posiciones, siendo el estado que
mas ha avanzado en la historia de esta medicion. Sin embargo,
el mismo reporte sefiala que aun existen areas de oportunidad
que se deben atender e integrar, tales como:

- Reforzar la oficina que supervisa la implementacién de la
politica regulatoria, misma que se encuentra adscrita a la
Secretarfa de Finanzas y Administracion.

- Integrar de manera pronta el marco normativo para la po-
litica regulatoria en el estado de Puebla.

« Promover el involucramiento de la sociedad en temas de
politica regulatoria, aprovechando el Consejo Estatal de
Mejora Regulatoria.

et s e e
DE CONSTRUCCION

DTF CLASIF. DTF CLASIF. DTF CLASIF. DTF CLASIF.

85.66 16 89.08 3 76.81 1 76.04 6

86.26 10 87.26 6 70.59 7 79.84 1

86.36 9 91.45 1 72.34 4 73.15 12

86.84 2 88.09 4 75.85 3 7297 14

Fuente: Plan Estatal de Mejora Regulatoria del Estado de Puebl, 2016.

Desarrollar plenamente el sistema MR y poner en
practica la consulta.

Ampliar la estrategia del mejoramiento de trdmites
estatales.

Extender el alcance del portal TramitaPue.

El apoyo del Gobierno estatal para mejorar los trdmi-
tes en sus municipios.

Generar una politica que dirija recursos econémicos
para apoyar los programas de mejora regulatoria a
nivel municipal.'®



INNOVACION
GUBERNAMENTAL

A TRAVES DE LA INNOVACION EN LA ADMINISTRACION PUBLIGA, SE DEBE PO-
SBILITAR LA APERTURA DE NUEVOS GANALES DE COMUNICACION QUE PERMI-
TANMEJORAR LA RELACION QUE GUARDA LA GIUDADANIA CON EL GOBIERNC.

acia la década de 1970, la crisis econémica y so-
cial llevd a un cambio de paradigma respecto
a la concepcién del papel del Estado y de las
funciones de Gobierno. El agotamiento del mo-
delo benefactor, la gran deuda publica y la crisis
en el patréon productivo y econémico, incidie-
ron en la necesidad de una transformacion ad-
ministrativa en la que las acciones del Gobierno
consideraran la eficiencia, eficacia, racionalidad
e innovacién como principios en su actuacion para la en-
trega de mas y mejores servicios a la poblacién.

A partir de entonces, como se menciond en el primer apar-
tado, la transicién a la Nueva Gestion Publica en conjunto
con el Presupuesto con base en Resultados, se convirtie-
ron en pautas de orden administrativo que permitieron
generar un registro puntual de las acciones desarrolladas
por las dependencias y entidades. Sin embargo, no siem-
pre estas se acompanan por mecanismos de renovacion o
robustecimiento a las labores comunes al interior y exte-
rior de la administracion.

La innovacion gubernamental, como estrategia de apoyo
ala gestion publica, permite integrar nuevos recursos a las
actividades tradicionalmente desarrolladas. El contexto
que delimita esto considera dos factores fundamentales,
que son la competitividad y la revolucion tecnolégica de
la que se es participe en una era globalizadora. De esta
manera, ha surgido el Gobierno digital para modernizar
y eficientar las acciones de la administracion. El Gobierno
con conectividad permite una mayor interaccion con la
ciudadania en el registro y atencion de sus demandas;

B

el Gobierno participativo reconoce la importancia de in-
tegrar nuevos actores en las actividades administrativas
desde la planeacion y hasta la puesta en marcha de las
acciones; asimismo, el Gobierno de resultados otorga alta
importancia a la evaluaciéon de las acciones emprendidas.
La conjugacién de los elementos mencionados impulsa
la competitividad para atraer inversiones y potencializar el
desarrollo de la entidad.



El Instituto Mexicano para la Competitividad
(Imco), a través del Indice de Competitividad
Estatal, 2016, coloca a Puebla en el lugar 14,
por encima del promedio nacional. Asi, regis-
tra uno de los mayores avances en la medicién

(véase grafica 5.26).

De manera particular, en lo que refiere a la in-
novacioén, Puebla se ubicd en la posicion ocho
a nivel nacional, considerando la inversion en
investigacion y conocimiento, asf como la tec-
nologia de punta. En ello, destacan las carac-
teristicas de las empresas y la generacion de
patentes, lo que impacta de manera positiva
en la atraccion y retencion de inversiones (véa-

se grafica 5.27).

RESULTADOS GENERALES DEL iNDICE
DE COMPETITIVIDAD ESTATAL
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RESULTADOS SUBINDICE DE INNOVACION Y
SOFISTICACION EN LOS SECTORES ECONOMICOS
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Fuente: Imco, 2016.
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Fuente: Imco, 2016.
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Puebla se ubica
en el octavo lugar
nacional dentro
del subindice

de Innovacion
y Sofisticacion
en los Sectores
Econdémicos,
del Indice de
Competitividad
Estatal.



RESULTADOS DEL SUBINDICE
DE GOBIERNOS EFICIENTES Y EFICACES
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11. Un puente entre Dos Méxicos, Subindice Guerrero

Precursores, Indice de Competitividad
Estatal, 2016, p. 126.
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558
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Asimismo, la capacidad institucional que la administracion desarrollé en
los ultimos afos, para influir de manera positiva en la competitividad de
la entidad, se constata, de manera particular, en el Subindice de Gobier-
no. En este se observa un destacado avance desde la pasada medicion
a los resultados mas recientes, pues en el afio 2012 Puebla se ubicé en
la posicion 20, mientras que para 2014 se ubicé en la nueve. Esto es una
prueba de las acciones encaminadas al desarrollo econémico local en
un entorno de formalidad de la economia, que se reviste por la disponi-
bilidad de informacion en materia de finanzas —destacando en los pri-
meros lugares en transparencia— Yy el acercamiento con la ciudadania a
través de diversas plataformas (véase gréfica 5.28).

Con respecto al Subindice Precursores, que se refiere a los sectores finan-
ciero y de telecomunicaciones y de transporte, la entidad se ubicé en
la sexta posicion al mostrar inversiones en estos sectores, con lo que se
impulsa el crecimiento econémico y la generacion de empleos' (véase
gréfica 5.29).

RESULTADOS DEL SUBINDICE DE SECTORES
PRECURSORES DE CLASE MUNDIAL
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FINANZAS PUBLICAS

EL GOBIERNO ESTATAL GARANTIZA LA CONGRUENCIA ENTRE
EL GASTO, LA DEUDA PUBLICA'Y EL SISTEMA HAGCENDARIO
PARA FINANCIAR EL DESARROLLO DE LA ENTIDAD.

INGRESOS

GRAFICA 5.30 )
PROYECCION DE LA DISTRIBUCION DE INGRESOS
ESTATALES POR ORIGEN DE FINANCIAMIENTO

e acuerdo con la Ley de Ingresos del estado de Puebla,'? para el
ejercicio fiscal 2017, el estado recibird ingresos estimados en 78
mil 366 millones 980 pesos. Estos encuentran su origen en tres
fuentes de financiamiento: en los ingresos propios, en los deriva-
dos de participaciones y aportaciones federales, como producto
de la coordinacion fiscal, y, finalmente, en otros convenios esta-
blecidos con la federacion (véase grafica 5.30).

W Propios
P La evaluacion realizada a través de Indice de Competitividad Esta- I Federales
tal 2016'* muestra que el estado ocupa la posicion decimoséptima a nivel
nacional, en cuanto al indicador de Ingresos Propios,™ y una autonomia
de 7.8% por debajo de la media nacional. No obstante, en los Ultimos afios
la autonomia financiera del estado se ha incrementado paulatinamente,
lo que se aprecia en la Ley de Ingresos para el ejercicio fiscal, 2017, la cual
establece que la autonomia financiera proyectada para el estado de Pue-
bla serd de 9 % (véase gréfica 5.31).

Convenios

Fuente: Elaboracion propia con datos de la Ley de Ingresos, 2017, para el estado de Puebla.

GRAFICA5.31
RESULTADOS GENERALES DEL INDICADOR DE INGRESOS PROPIOS
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12. Decreto del Honorable Congreso del
Estado por el que se aprueba la Ley de
Ingresos del Estado de Puebla, para el
ejercicio fiscal 2017, publicado el dia 20 de
diciembre de 2016 en el Peridico Oficial
del Estado de Puebla.

Fuente: Elaboracién propia con datos del Indice de Competitividad Fstatal 2016, Imco. 13. Indice de Competitividad Estatal, 2016,
Imco. Datos a 2014.
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En 2016, los ingresos obtenidos por el estado ascendieron a 91 r \ .

mil 6 millones 249 mil pesos, cifra que representd un incremento

de 26 % con respecto al monto estimado™ para dicho ejercicio.

El comportamiento de los ingresos estatales del periodo com-

prendido entre 2012 y 2016 sefala un crecimiento promedio “l“l\.“ -

nominal de 9 %, y, a pesar del contexto de elevada volatilidad |
que impera, en la proyeccion de ingresos para el ejercicio 2017 o
destaca un crecimiento nominal de 8 % con respecto al estima-

do en la Ley de Ingresos del ejercicio fiscal, 2016.

INGRESOS PROPIOS b

Durante el ejercicio fiscal 2016, Puebla obtuvo una recaudacién

de 8 mil 215 millones 159 mil pesos, por concepto de ingresos de-

rivados de fuentes locales, los cuales se conforman por impuestos

que representan 50 %, entre los que se encuentran el Impuesto . 4
Sobre Noéminas y Asimilables, el Impuesto sobre el Patrimonio y

los Derechos, Productos y Aprovechamientos, que tienen una
participacién porcentual de 26,9y 14 %, respectivamente.

= .

COMPORTAMIENTO DE INGRESOS PROP10S"”
Entre 2015 y 2016, los ingresos devengados provenientes de

: i MONTO RECAUDADO*
fuentes locales tuvieron un crecimiento real de 8.6 %, entre los CONCEPTO CRECIMIENTO REAL
cuales destaca el incremento en los Productos, cuyo crecimien- 2015 2016
to real superd 100 % (véase tabla 5.6). Impuestos §3,798,051.1 $4,091,267.7 46%

Derechos $1,998,010.7 $2,174,550.3 57%

Para el ejgrcmo 2'017, los mgrgsos propios e5:t|quos aSC|eQ- Productos $366,395.0 $758955.8 1012%
den a 6 mil 843 millones 589 mil pesos, lo que implica un creci-

. . o . Aprovechamientos $1,186,930.7 $1,190,385.2 2.6%
miento nominal de 14 % con respecto a los recursos estimados

en 2016.18 TOTAL §7,349,387.50 §8,215,159.00 8.6%

*Cifras en millones de pesos.
Fuente: Elaboracidn propia con datos de la Cuenta de la Hacienda Piiblica del Estado 2016.

INGRESOS FEDERALES

El estado de Puebla obtuvo, en el gjercicio 2016, ingresos fede- DISTRIBUCION DE LOS INGRESOS POR PARTICIPACIONES
rales por la cantidad de 59 mil 895 millones 454 mil pesos, de los FONDO MONTO % QUE
cuales 48 % corresponde a participaciones y 52 % a aportacio- REPRESENTA
nes federales. Fondo General de Participaciones $21,971,316.40 76.8%
Fondo de Fomento Municipal $1,279,099.70 4.5%
EQ materia de Earticipaciones, en/201 6 Puebla rgcibié 28 mil 607 Fondo de isclizadony Recaudacin $1213.390.10 129%
millones 19 mil pesos,'® 5.7% mas que en el gjercicio 2015, de
estos, 77 % proviene del Fondo General de Participaciones, 8 % Fondo de Compensacién $438,25780 15%
del Fondo ISRy el resto de ocho fondos que constituyen el ramo Fondo de Compensacién del Impuesto sobre Automéviles Nuevos $101,394.80 0.4%
23 (véase tabla 5.7). 1EPS a bebidas alcohdlicas, cerveza y tabacos $353,919.50 12%
IEPS a Gasolinas y Diesel $739,025.30 26%
15 L\L ”j‘:‘:L ‘:’k ! Fondo de Compensacion Régimen de Pequefios Contribuyentes y $62,875.80 0.2%
e . del Régimen de Intermedios
[Li o Fondo ISR $2,370,897.30 8.3%
cena dedicen Fondo de Extraccion de Hidrocarburos $76,842.00 0.3%
TOTAL $28,607,018.70 100.0%
*Millones de pesos.

19. Las cifras pueden no coincidir por efectos del redondeo. Fuente: Elaboracidn propia con datos de la Cuenta de la Hacienda Piiblica del Estado, 2016.



De acuerdo con la Ley de Ingresos para el Ejercicio 2017,
se estima que el estado recibird por concepto de partici-
paciones la cantidad de 29 mil 941 millones 696 mil pe-
s0s, lo que representa un incremento de 5 % nominal con
respecto al ejercicio 2016, cifra que puede incrementar o
disminuir a lo largo del ejercicio fiscal en curso, debido a la
naturaleza multivariable de la Recaudacion Federal Partici-
pable (véase gréfica 5.32).

GRAFICA 5.32
COMPORTAMIENTO DE LOS INGRESOS
ESTATALES POR PARTICIPACIONES

$28,607,019 $29,941,696

$26,287,581

2015 2016 2017*
(estimado)

Fuente: Elaboracion propia con datos de la Cuenta de la Hacienda Piblica del Estado, 2016,
yla Ley de Ingresos del Estado de Puebla para el Ejercicio Fiscal, 2017.

En 2016, el estado recibié 31 mil 288 millones 436 pesos
por concepto de aportaciones, cifra que representé un in-
cremento real de 2.2% con respecto al ejercicio anterior.
De acuerdo con el comportamiento de los ingresos por
aportaciones, el crecimiento real mas importante tuvo
efecto sobre el Fondo de Aportaciones para la Infraestruc-
tura Social, particularmente sobre el Fondo de Aportacio-
nes para la Infraestructura Social de las Entidades Fede-
rativas (FISE), cuyo crecimiento fue de 136.8%. Asimismo,
se identifica una disminucion significativa de 15.7% en el
Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica (FASP).

Por su participacion porcentual en los ingresos por con-
cepto de aportaciones, destaca el FONE, el cual represen-
ta 51% del total de las aportaciones; el FAIS, que repre-
senta 15% de estas, y el FASSA que representa 11 % (véase
tabla 5.8).

Entre 2015y 2017 las aportaciones han crecido un prome-
dio de 4% anual. El estado estima recibir 32 mil 68 millones
838 mil pesos durante el ejercicio 2017, que representa un
crecimiento nominal de 2% con respecto a 2016 (véase
gréafica 5.33).

Convenios

En lo que concierne a los Convenios Federales para la reasginacion
de recursos del presupuesto federal, en 2015 el estado obtuvo un
monto de 18 mil 909 millones 238 mil pesos y, en 2016, recursos por
la cantidad de 20 mil 604 millones 301 mil pesos, cifra que represen-
té un incremento real de 5.8 %.

COMPORTAMIENTO DE LOS INGRESOS POR APORTACIONES

%

APORTACIONES 2015 2016 CRECIMIENTO REAL
Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa y el Gasto

Operativo (FoN) $15,497,420.90  $15,898,473.20 0.4
Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA) $3,148,094.20 $3,311,869.50 22
Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social (FAIS) $4,342,886.30 $4,800,916.50 74
Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social $4.143,107.40 $4313,821.10 11
Municipal (FISm) T T :
Fondo de Infraestructura Social para las Entidades (FISE) $199,778.90 $487,095.40 136.8
Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los

Municpios (Fortamun) $3,006,149.70 $3,150,812.60 18
Fondo de Aportaciones Mdiltiples (FAM) $1,062,476.70 $1,133,569.30 3.6
Fondo de Aportaciones para la Educacion Tecnolégica y $243.687.30 $258500.60 3
de Adultos (FAETA) T o

Fondo de Aportaciones para

la Seguridad Pablica de los Estados y del Distrito Federal $314,917.60 $273,427.80 -15.7

(FASP)

Fondo de Aportaciones para $1,574,764.30

el Fortalecimiento de las Entidades Federativas (FAFEF) $1:429611.00 /
Reintegro de Aportaciones

de los Ejecutores del Gasto $128653 62,5000 3719
Provenientes de pasivo $672,179.7 $823,601.8 19.0

Fuente: Elaboracidn propia con datos de la Cuenta de la Hacienda Publica del Estado, 2016.

GRAFICA5.33
COMPORTAMIENTO DE LOS INGRESOS
ESTATALES POR APORTACIONES
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Fuente: Elaboracidn propia con datos de la Cuenta de la Hacienda Piiblica del Estado, 2016,
ylaLey de Ingresos del Estado de Puebla para el Ejercicio Fiscal, 2017.
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Entre los convenios suscritos durante 2016 se encuentran
los provenientes del ramo 23, que comprende el Fondo
para el Fortalecimiento de la Infraestructura Estatal y Mu-
nicipal y los Proyectos de Desarrollo Regional, entre otros.
Para el ejercicio 2017, se estima que el estado reciba 9 mil
512 millones 857 mil pesos por este concepto.

Egresos

De acuerdo con el Presupuesto de Egresos para el Ejerci-
cio Fiscal 2017, el estado de Puebla tiene un gasto total de
78 mil 366 millones 979 mil 720 pesos, de los cuales, 62
mil 632 millones 454 pesos se consideran Gasto Progra-
mable, y representa 80 % del total del presupuesto, y 15
mil 366 millones 980 mil pesos corresponden al gasto no
programable, el cual se destina para el cumplimiento de
las obligaciones financieras del estado.

Con respecto a la clasificacion administrativa por ejecu-
tor de gasto y de acuerdo con su participacién porcen-
tual, se distribuye de la siguiente manera: 0.5 % se desti-
na al Poder Ejecutivo, 0.8 % al Poder Judicial, 1.4 % a los
Organismos Constitucionalmente Auténomos y 97.3 %
al Poder Ejecutivo.

El monto asignado al Poder Ejecutivo asciende a 61 mil
568 millones 312 mil pesos y se distribuye entre depen-
dencias que cuentan con una asignacion presupuestal de
48 millones 923 mil 998 pesos y otras entidades paraesta-
tales y organismos, cuya asignacion es de 12 mil 644 mi-
llones 314 mil pesos. Entre las dependencias con mayor
participacién porcentual en la distribucion de los recursos
se encuentran la Secretaria de Educacion Publica, la Secre-
tarfa de infraestructura y la Secretarfa de Finanzas y Admi-
nistracion (véase grafica 5.34).

GRAFICA5.34 )
DISTRIBUCION DE LA ASIGNACION
PRESUPUESTAL DEL PODER EJECUTIVO

[ Dependencias

Paraestatales y
organismos

Fuente: Elaboracidn propia con datos de la Ley de Ingresos del
Estado de Puebla para el Ejercicio Fiscal, 2017.

Deuda Publica

Al 31 de diciembre de 2016, el saldo de la deuda directa y sin

aval ni garantia del Gobierno del estado ascendié a 8 mil 255

millones 131 mil pesos, reflejo de una disminucién prome-
dio de 2 % anual entre 2013 y 2016 (véase gréfica 5.35).

De acuerdo con la Ley de Egresos para el Ejercicio Fiscal
2017, Puebla destinard 618 millones 544 mil 452 pesos para
el pago de la Deuda Publica; desglose que se aprecia en la
tabla 5.9.

En materia de calificaciones a la calidad crediticia, Fitch
Ratings otorgd al estado de Puebla el grado de AA-(mex),
estableciendo una perspectiva crediticia estable. Asimismo,
Moody’s ha realizado una afirmacién sobre la calificaciéon
crediticia del estado al mantenerla como Aa3.mx. Ambas
calificaciones reflejan que Puebla tiene grandes fundamen-
tos econdmicos y una gran solidez de la administracion y
Gobierno interno, asi como un nivel de endeudamiento
bajo (véase grafica 5.36).

DISTRIBUCION DE LA ASIGNACION PRESUPUESTAL
PARA EL PAGO DE LA DEUDA PUBLICA

CONCEPTO MONTO

Amortizacion $107,574,172.00
Intereses $496,794,927.00
Costo por cobertura $2,792,000.00
Adeudos de Ejercicios Fiscales $11,383,353.00

Anteriores (ADEFAS)

Fuente: Elaboracion propia con datos de la Ley de Egresos del Estado de Puebla para el Ejercicio
Fiscal 2017.

GRAFICA5.35 .
COMPORTAMIENTO HISTORICO DE LA DEUDA
PUBLICA DIRECTAY SIN AVAL NI GARANTIA
DEL GOBIERNO DEL ESTADO

$8,808,056 48,775,906 $8,608,735

$8,255,131

2013 2014 2015 2016

Fuente: Elaboracidn propia con datos de Transparencia Fiscal, 2016.
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GRAFICA5.36 )
FITCH RATINGS, COMPARATIVO EN MATERIA DE CALIFICACION A LA CALIDAD CREDITICIA
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Transparencia Fiscal, 2016.

En términos generales, la proyeccion de Egresos® para el
ejercicio fiscal 2017 contempla como Gasto No Etiqueta-
do la cantidad de 36 mil 785 millones 284 mil 894 pesos y
por concepto de Gasto Etiquetado, 411 mil 581 millones
694 mil 826 pesos (véase tabla 5.10).

Tabla5.10

DISTRIBUCION DEL PRESUPUEST0 2017
Servicios personales $14,580,855,454 $15,434,625,229
Materiales y suministros $313,901,680 $720,831,777
Servicios generales $1,243,701,143 $624,208,773
Transferencias, asignaciones, subsi- $7,463,461,529 $14,179,476,863
dios y otras ayudas
Bienes muebles, inmuebles e 50 %0
intangibles
Inversion publica $1,792,851,333 $1,916,761,728
Inversiones financieras y otras $4,281,901,419 $91,876,800
provisiones
Participaciones y aportaciones $6,994,954,715 $8,109,026,820
Deuda publica $113,657,621 $504,886,831
TOTAL $36,785,284,894 $41,581,694,826

Fuente: Elaboracidn propia con datos de la Ley de Egresos del Estado de Puebla, para el Ejercicio Fiscal 2017.

20. Ley de Egresos del Estado de Puebla, para
el Ejercicio Fiscal 2017.
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BUEN GOBIERNC

OBJETIVO GENERAL

Instaurar una gestion publica de puertas abiertas, transparente, moder-
na, de calidad y con base en resultados, que genere valor publico en
cada una de sus acciones e incremente la conflanza ciudadana en el
actuar gubernamental.

ESTRATEGIA GENERAL

Instaurar un modelo integral de gestion publica con base en resultados,
ponderando a la planeacion, programacion, presupuestacion, ejercicio
y control, seguimiento y evaluacién como piezas clave en el actuar gu-
bernamental, para posibilitar la apertura, transparencia y rendicion de
cuentas ante la ciudadanfa.



GOBIERNO TRANSPARENTE
Y ABIERTO

OBJETIVO

Contar con un Gobierno transparente y garante
del derecho de acceso a la informacion publi-
ca, que genere confianza en los ciudadanos y
promueva la participacion, la transparencia y la
rendicién de cuentas.

ESTRATEGIA

Coordinar las acciones institucionales en ma-
teria de transparencia, acceso a la informacién
publica, proteccion de datos personales y Go-
bierno Abierto, de las dependencias y entida-
des de la Administracién Publica Estatal.

META

Vigilar el cumplimiento de las disposiciones es-
tablecidas en la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica del estado de Puebla,
por parte de la Administracion Publica.

. Crear la coordinacién general de Transpa-

rencia independiente de la Secretarfa de
la Contraloria (Compromiso).

. Verificar que las dependencias y entida-

des de la Administracion Publica Esta-
tal integren debidamente su Unidad de
Transparencia.

. Supervisar que se atiendan, en tiempo y

forma, las solicitudes de informacion for-
muladas a los sujetos obligados.

. Monitorear la atencion de los medios de

impugnacion ante los érganos garantes.

. Lograr que los sujetos obligados del Poder

Ejecutivo publiquen, en tiempo y forma,
la informacion que da cumplimiento a las
obligaciones establecidas en la ley.

. Generar mecanismos de transparencia

proactiva que permitan poner a disposicion
contenidos de interés publico o socialmen-
te Util.

. Verificar el cumplimiento de los criterios

establecidos en las metodologias desarro-
lladas por los organismos especializados
que realizan mediciones en materia de
transparencia, acceso a la informacion y
Gobierno Abierto.

. Coadyuvar a la proteccién de los datos

personales en posesion de los sujetos
obligados.

LINEAS DE ACCION

9. Promover el ejercicio de los derechos de
acceso, rectificacion, cancelaciéon y oposi-
cion al tratamiento de datos personales.

10.Impulsar la adopcion del modelo de Go-
bierno Abierto en la Administracion Publi-
ca estatal.

11.Constituir el Secretariado Ejecutivo de Go-
bierno Abierto del estado, en coordinacién
con los 6rganos garantes y la Secretaria de
Finanzas y Administracion.

12.Fomentar la implementaciéon de meca-
nismos de Accesibilidad Universal en los
procedimientos de transparencia, acceso a
la informacion, proteccién de datos perso-
nales y Gobierno Abierto.

13.Promover la publicacién de informacién
gubernamental en formato de datos abier-
tos en la plataforma estatal y difundir el
uso de la misma, en coordinacion con los
diferentes actores de la sociedad.

14.Fomentar la participacién ciudadana en
materia de transparencia mediante plata-
formas de comunicacion.

15.Dar cumplimiento a las actividades admi-
nistrativas, juridicas y ejecutivas.



BUEN GOBIERNO,
CERCANO A LA GENTE

OBJETIVO

Contar con un Gobierno cercano a la gente y
de apoyo a los Gobiernos locales, que permita
fortalecer la gobernanza al interior del estado
e incremente los niveles de participacion ciu-
dadana.

ESTRATEGIA

Desarrollar un modelo de vinculacién con la
ciudadania y los Gobiernos locales para el in-
tercambio de ideas a través de esquemas de
interrelacion directos, cercanos y dinamicos; en
ella se privilegiara la promocién de la cultura
politica y los valores civicos.

META

Presencia del gobernador por lo menos tres
dias de cada mes en el interior del estado para
la atencién de la ciudadania y apoyo a los Go-
biernos municipales.

. Celebrar encuentros de participacion ciudadana en los 217

municipios del estado, con la colaboracion de todas las de-
pendencias y entidades del Gobierno, en seguimiento a la
Estrategia para el Desarrollo Equitativo de las Regiones.

Fomentar esquemas de participaciéon ciudadana para infan-
tes en el marco del sistema de protecciéon integral a nifias,
nifos y adolescentes (Sipinna).

. Garantizar la correcta recepcion, andlisis, canalizacion, se-

guimiento y respuesta a las peticiones ciudadanas.

Fortalecer el marco normativo de los municipios, previa pe-
ticion de estos, en seguimiento a la Estrategia para el Desa-
rrollo Equitativo de las Regiones.

. Gestionar el acercamiento de los funcionarios municipales

con dependencias federales y estatales para mejorar sus
capacidades institucionales, en seguimiento a la Estrategia
para el Desarrollo Equitativo de las Regiones.

Propiciar el fortalecimiento institucional de los municipios,
previa aprobacién por parte de las instancias de estos Go-
biernos, en seguimiento a la Estrategia para el Desarrollo
Equitativo de las Regiones.

Dar cumplimiento a las actividades administrativas, juridicas
y ejecutivas.

LINEAS DE ACCION




COMUNICACION E INNOVACION DIGITAL
PARA UN GOBIERNO DE CALIDAD

OBJETIVO

Garantizar un modelo de comunicacidn social e
innovacién digital con vinculacién ciudadana,
que permita difundir, comunicar y cocrear ac-
ciones para generar valor publico.

ESTRATEGIA

Armonizar las herramientas de comunicacion
social e innovacién digital para el correcto de-
sarrollo de las tareas informativas y de vincula-
cién con la ciudadania.

META

Integrar y operar la agenda de comunicacién
social e innovacién digital con la participacion
de los sectores publico y privado, medios de
comunicacién locales, la academia y organiza-
ciones de la sociedad civil.

Establecer una relacion de coordinacion,
reconocimiento y respeto con los medios
de comunicacion locales, regionales y na-
cionales.

Desarrollar estrategias de vinculacién con
los sectores publico, privado y social, para
el disefio de contenidos de comunicacion
que fomenten la corresponsabilidad y la
cocreacion.

Desplegar contenidos de comunicacion
e informacion en materia de educacion y
cultura.

Integrar contenidos informativos y de co-
municacion social para plataformas tele-
visivas, radiofénicas, de medios impresos
y portales de internet.

Promover el disefio y comercializacion de
los esquemas de interconexion para la di-
fusion de informacién gubernamental y
social.

Fomentar la celebracion de campanfas de
informacion que promuevan el cuidado y
bienestar de la poblacion.

LINEAS DE ACCION

7. Producir contenidos de informacién y co-
municacién con enfoque a la proteccion
de los derechos de infantes en el marco
del Sistema de Proteccion Integral de Ni-
Aas, Nifios y Adolescentes (Sipinna).

8. Proveer servicios de conectividad, trans-
porte de datos y soporte técnico a la Red
Estatal de Educacion, Salud y Gobierno,
asf como al sector publico y privado.

9. Generar y comercializar espacios de pu-
blicidad e informacién para el sector pu-
blico y privado.

10.Establecer imagen gréfica para el apoyo a
los contenidos de informacion, difusion y
comunicacion social.

11.Celebrar encuentros de Ciencia, Innovacién
y Tecnologia para el intercambio de expe-
riencias y mejores practicas en la materia.

12.Dar cumplimiento a las actividades admi-
nistrativas, juridicas y ejecutivas.



FINANZAS SANAS

OBJETIVO

Contar con finanzas sanas que permitan garan-
tizar congruencia entre el ingreso y el gasto pu-
blico, asi como orden financiero, administrativo,
control y fiscalizacion de los recursos publicos.

ESTRATEGIA

Establecer mecanismos de coordinacion finan-
ciera con la federacion y fortalecer los esque-
mas locales de recaudacién, que permitan, en
conjunto, incrementar progresivamente los
ingresos estatales para evitar la contratacion de
deuda publica.

META

No contratar deuda publica, considerando,
de igual forma, no crear nuevos impuestos, ni
incrementar los costos de los existentes en la
entidad.

1. Fortalecer la hacienda publica a través de ma-
yores ingresos de fuentes locales y una mayor
participacion en los ingresos federales, para
incrementar los ingresos de libre disposicién.

2. Incrementar el pago de contribuciones a través

de la ampliacion de la red de puntos de recau-
daciéon y nuevas herramientas tecnolégicas.

3. Reforzar la comunicacion institucional para

promocionar las facilidades y los medios al
alcance de los contribuyentes para el cumpli-
miento de sus obligaciones fiscales.

4. Promover la cultura de cumplimiento opor-

tuno y voluntario con esquemas de apoyo o
estimulos fiscales.

5. Suscribir convenios de colaboracién con dis-

tintas instituciones para la interaccién e inter-
cambio de informacion, a fin de contar con
padrones actualizados e incrementar la base
de contribuyentes.

6. Fortalecer las auditorias en materia de im-

puestos federales y estatales para combatir
la evasion, la simulacién de operaciones y
defraudacion fiscal, otorgando en todo mo-
mento certeza juridica a los contribuyentes.

7. Robustecer la presencia fiscalizadora del es-

tado en materia de comercio exterior, a fin
de garantizar el cumplimiento de las obliga-
ciones aduaneras, observando estrictamente
el protocolo establecido y el respeto de los
contribuyentes.

8. Desarrollar un modelo registral y catastral

moderno y efectivo que garantice la legali-
dady certeza juridica de la propiedad.

9. Establecer un esquema para la devolucion de

uno de los tres puntos porcentuales del ISN
a las empresas que inviertan en innovacion,
ciencia y tecnologia, asi como para la primera
contratacion formal de jovenes de hasta 29
afos (Compromiso).

10. Fortalecer la coordinaciéon hacendaria entre
el estado y los municipios, a fin de lograr me-
jores niveles de recaudacion, en seguimiento
a la Estrategia para el Desarrollo Equitativo de
las Regiones.

LINEAS DE ACCION

11. Establecer un programa de control de obliga-
ciones con capacidad de atencién oportuna
de incumplimiento, a fin de salvaguardar el
interés fiscal.

12.Integrar la iniciativa de Ley de Egresos 70/30,
para asegurar que el 70% del gasto se realice
en las comunidades del interior del estado
(Compromiso).

13.Fortalecer los Sistemas de Programacion y
Presupuestacion para Resultados (SPPR) y de
Monitoreo de Indicadores de Desempefo
(SIMIDE).

14. Atender las disposiciones que establece el CO-
NAC en materia de armonizacién contable.

15. Fortalecer el Banco de Proyectos de Infraes-
tructura para planeacion y programacién de
inversion publica, en coordinacién con la Se-
cretarfa de Infraestructura.

16.Integrar la Cartera de Inversién Publica de
manera coordinada con todas las dependen-
cias, entidades y municipios del estado.

17.Mantener bajos niveles de riesgo crediticio
que permitan certificar positivamente el ac-
tuar gubernamental.

18. Asignar, de acuerdo con criterios técnicos, las
participaciones a los 217 municipios del esta-
do.

19. Desarrollar esquemas de cofinanciamiento
para maximizar la atencion de demandas ciu-
dadanas e impulsar proyectos productivos y
estratégicos en todo el estado.

20. Establecer estrategias colaborativas con
dependencias y organismos federales que
permitan distribuir de manera mds equitativa
la carga fiscal por delitos de contribuyentes
OMIsoS.

21. Fortalecer los mecanismos de coordinacion y
vigilancia para obligaciones fiscales.

22.Dar cumplimiento a las actividades adminis-
trativas, juridicas y ejecutivas.
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PLANEACION Y ,
EVALUACION ESTRATEGICA

OBJETIVO

Consolidar la modernizacion de la adminis-
tracion publica estatal hacia una Gestién para
Resultados que permita crear de valor publico.

ESTRATEGIA

Robustecer el modelo de programacién y eva-
luacién con base en resultados, mediante la ar-
monizacion de los procesos, de acuerdo con lo
establecido en el Plan Estatal de Desarrollo.

META

Ubicar a Puebla en los primeros lugares nacio-
nales en implementacién de Presupuesto con
base en Resultados y Sistema de Evaluacién del
Desempefio.

. Fortalecer el Sistema Estatal de Planeacién

Democrética con alineacion a los postula-
dos de la Gestién para Resultados.

. Garantizar el funcionamiento del Comité

de Planeacioén para el Desarrollo del Estado
de Puebla (Copladep).

. Integrar Comités Sectoriales y Especiales,

asi como Consejos Interinstitucionales de
apoyo a la planeacion del estado.

. Establecer lineamientos de planeacion

para la actuacién sectorial e institucional
de las dependencias y entidades del Go-
bierno estatal.

. Fortalecer los sistemas para la integracion

de la Propuesta Anual de Inversién Publica
y de informacién de Programas y Servicios
Institucionales.

. Otorgar Asistencia Técnica a los 217 mu-

nicipios del estado para la integracion de
sus modelos de planeacion en materia de
administracion, economia y desarrollo ur-
bano, en seguimiento a la Estrategia para
el Desarrollo Equitativo de las Regiones.

. Impulsar mecanismos de planeacion para

las zonas metropolitanas (Compromiso).

LINEAS DE ACCION

8. Desarrollar herramientas geograficas, carto-
graficas y poblacionales de caracter local y
regional.

9. Generar modelos de planeacion, presu-
puestacion, ejercicio, control, seguimiento,
evaluacion y rendicion de cuentas.

10.Fortalecer el Sistema Estatal de Evaluaciéon
de Desempefio (SEED).

11.Efectuar procesos de evaluaciéon externa a
fondos federales y programas presupuesta-
rios, a través de instancias regionales, nacio-
nales o internacionales.

12.Practicar evaluaciones de riesgos para la
deteccion de dreas de mejora al interior de
la administracion publica estatal.

13.Integrar anualmente Programa Estatal de
Evaluacion.

14.Dar cumplimiento a las actividades admi-
nistrativas, jurfdicas y ejecutivas.



ADMINISTRACION

EFICIENTE DE RECURSOS

OBJETIVO

Regir de manera controlada, eficiente y eficaz
los recursos humanos y materiales del estado.

ESTRATEGIA

Establecer criterios de calidad, eficiencia, auste-
ridad y transparencia en las acciones referentes
a la administraciéon de personal, adquisicion de
bienes y/o servicios, manejo de vehiculos y pro-
cesos de adjudicacién publica.

META

Integrar el programa de austeridad y estricta
racionalidad en el uso de los recursos publicos.

. Aplicar medidas de austeridad y administra-

cion responsable de los recursos pertene-
cientes a la estructura gubernamental, consi-
derando la reduccion del 10% en los sueldos
mensuales de secretarios, subsecretarios, asf
como del Gobernador (Compromiso).

. Garantizar mismo salario a trabajo igual para

mujeres y hombres en las dependencias y
entidades del Gobierno (Compromiso).

. Establecer canales efectivos de comunica-

cion con el Sindicato de Trabajadores al Ser-
vicio de los Poderes del Estado de Puebla.

. Implementar programas permanentes de

capacitacion con miras al mejoramiento
laboral.

. Celebrar convenios de colaboraciéon con

instituciones educativas para la generacion
de programas académicos en beneficio de
los funcionarios publicos.

. Establecer programas de reconocimiento a

la excelencia laboral de los trabajadores.

. Aplicar pruebas de competencia, psico-

métricas y de honestidad a los servidores
publico.

. Actualizar perfiles por estructura organica

de las dependencias y entidades, conside-
rando competencias laborales.

. Practicar auditorias de calidad a los proce-

sos de administracién de recursos.

10.Implementar controles de calidad y ahorros

al interior de la administracion estatal.

11.Efectuar de manera consolidada la adquisi-

cion y contratacion de recursos materiales y
servicios generales.

12. Administrar eficientemente el patrimonio

del estado, considerando bienes muebles,
inmuebles y vehiculos.

LINEAS DE ACCION

13.Realizar de manera eficiente y transparente
los procesos de adquisicién de bienes y ser-
vicios.

14. Garantizar mayor participacion y competencia
en los procesos de adjudicacion.

15. Fortalecer los sistemas informéticos para la ela-
boracion de requisiciones y seguimiento a los
procesos de compra.

16.Transitar a una administracion publica susten-
tada en GrP y su armonizacion con el PbR Y SED.

17.Disefar e implementar una plataforma digital
unificada para impulsar la eficiencia en la pres-
tacion de trdmites y servicios, con la coordina-
cion de las dependencias y entidades estatales.

18.Fortalecimiento y aseguramiento integral de
los sistemas e infraestructura tecnoldgica con
los que cuenta la administracion.

19.Integrar la Plataforma Digital Geogréfica, Finan-
ciera y Social para el desarrollo integral del es-
tado de Puebla, en seguimiento a la Estrategia
para el Desarrollo Equitativo de las Regiones.

20.Implementar regulacién “base cero” en trdmi-
tes de competencia estatal para la apertura
y expansion de empresas en todo el estado
(Compromiso).

21.Trabajar de manera coordinada con el sector
publico y privado, asf como con la sociedad ci-
vil, para generar politicas publicas que incidan
en la Mejora Regulatoria.

22.Generar vinculos de comunicacion con los
municipios para brindarles asesorias y apoyo
técnico en temas concernientes a la mejora
regulatoria.

23. Coordinar el establecimiento de la Red de Es-
tancias Infantiles (Compromiso).

24. Dar cumplimiento a las actividades administra-
tivas, juridicas y ejecutivas.




GERENCIA PUBLICA

CON RESULTADOS LINEAS DE ACCION

OBJETIVO

Establecer relaciones de colaboracién con los
diferentes 6rdenes de gobierno, academiay or-
ganismos publicos y privados en el ambito de
su competencia, que permitan la edificacion de
un gobierno gerencial, corresponsable y cerca-
no a la gente.

ESTRATEGIA

Coordinar las acciones estratégicas emprendi-
das por las dependencias y entidades del go-
bierno estatal hacia la consecucién de las metas
establecidas en este Plan Estatal de Desarrollo,
asi como al cumplimiento de los compromisos
establecidos con la sociedad poblana.

META

Cumplimiento de los 22 compromisos estable-
cidos por el Gobernador en el Plan para Puebla
ante notario publico.

. Dar seguimiento al cumplimiento de los 22 compromisos

que integran el Plan para Puebla firmados ante notario pu-
blico.

. Comunicar, de manera institucional, el posicionamiento del

Gobierno estatal en relacion con las politicas publicas, he-
chos y situaciones vinculados con la marcha de la adminis-
tracion publicay el gobierno.

. Impulsar, en el dmbito de competencia del Ejecutivo, las

propuestas de reforma, modificacion y derogacion de leyes
estatales que se presenten ante el Congreso Local.

. Promover y mantener vinculos estratégicos con instancias

estatales y federales para lograr acuerdos en beneficio del
Estado.

. Desarrollar y coordinar actividades de monitoreo y segui-

miento a las acciones, proyectos y programas que se defi-
nan como prioritarios o estratégicos en atencion a los obje-
tivos del Plan Estatal de Desarrollo.

. Gestionar y dar seguimiento a los acuerdos e instrucciones

realizadas por el Gobernador.

. Coordinar las acciones orientadas al cumplimiento de los

objetivos de la Agenda 2030.

. Promovery fomentar proyectos de innovacion y disefio que

consideren a la economia creativa y el desarrollo sostenible
de la entidad, para la generar empleos e ingresos, las expor-
taciones, la inclusion social, valor publico y el fomento a la
diversidad cultural de los municipios, a través de la vincula-
cion con la Red de Ciudades Creativas de la UNESCO.

. Dar cumplimiento a las actividades administrativas, juridicas

y ejecutivas.



CONTROL DE LA GESTION
Y RENDICION DE CUENTAS

OBJETIVO

Garantizar el manejo transparente y responsa-
ble de los recursos publicos, la participacion
ciudadana y la rendicién de cuentas; asi como
prevenir y sancionar actos de corrupcion.

ESTRATEGIA

Fortalecer las tareas de seguimiento, control y
evaluacion de la gestion publica, asi como de-
sarrollar esquemas de participacién ciudadana
que contribuyan a prevenir actos de corrupcion
y garanticen una efectiva rendicion de cuentas.

META

Vigilar el cumplimiento y desempefio de las ta-
reas asignadas a las dependencias y entidades
con base en el Plan Estatal de Desarrollo, a fin
de garantizar control, orden y efectiva rendi-
cién de cuentas en la administracion publica.

. Contribuir en la implementacién del Siste-

ma Estatal Anticorrupcion.

. Supervisar y coordinar los instrumentos de

control interno que permitan el cumpli-
miento de objetivos y metas institucionales,
evaluar la gestién gubernamental y promo-
ver la mejora continua en las dependencias
y entidades.

Establecer mecanismos que prevengan ac-
tos u omisiones que pudieran constituir la
comisién de faltas administrativas o hechos
de corrupcion.

Promover mecanismos de participacion so-
cial para vigilar la correcta aplicacion de los
recursos publicos y prestacién de servicios.

Establecer y ejecutar el Programa Anual de
Auditorfas a la aplicacién del gasto publico,
programas, proyectos y otras intervenciones.

Investigar, integrar, substanciar y resolver
los procedimientos de responsabilidad ad-
ministrativa; asi como los diferentes medios
de impugnacion.

LINEAS DE ACCION

7. Atender las consultas juridicas y llevar a

cabo la defensa de la Secretaria derivado
de los diferentes juicios en los que sea parte
con motivo del cumplimiento de sus facul-
tades.

. Actualizar y fortalecer los sistemas informa-

ticos para el control y seguimiento de au-
ditorfas, quejas y denuncias, situacion patri-
monial y contrataciones publicas.

Llevar a cabo la captacion, atencién y con-
clusién de las quejas, denuncias y solicitu-
des presentadas por la ciudadania, respecto
de los trdmites y servicios de las Dependen-
cias y Entidades, asi como, de la actuacion
de los Servidores Publicos Estatales.

10.Fomentar la Rendicion de Cuentas y el co-

rrecto manejo de los recursos publicos, me-
diante acciones de control, fiscalizacion y
evaluacion.

11.Dar cumplimientos a las actividades admi-

nistrativas, juridicas y ejecutivas.
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EJE 5. BUEN GOBIERNO

OBJETIVO GENERAL

Instaurar una gestién publica de puertas abiertas,
transparente, moderna, de calidad y con base en re-

ESTRATEGIA GENERAL

Instaurar un modelo integral de gestion publica con base
en resultados, ponderando a la planeacion, programa-

sultados, que genere valor publico en cada una de sus
acciones e incremente la confianza ciudadana en el ac-
tuar gubernamental.

cién, presupuestacion, ejercicio y control, seguimiento y
evaluacion como piezas clave en el actuar gubernamen-
tal, para posibilitar la apertura, transparencia y rendicién
de cuentas ante la ciudadania.

30. GOBIERNO TRANSPARENTE Y ABIERTO

0BJETIVO: contar con un Gobierno transparente y garante del derecho de ac- ESTRATEGIA: Coordinar las acciones institucionales en materia de transparen-
ceso a la informacién publica, que genere confianza en los ciuda- cia, acceso a la informacion publica, proteccion de datos perso-
danos y promueva la participacion, la transparencia y la rendicién nales y Gobierno Abierto, de las dependencias y entidades de

de cuentas. la Administracion Publica Estatal.

RESPONSABLE: COORDINACION GENERAL DE TRANSPARENCIA

31. BUEN GOBIERNG, CERCANO A LA GENTE

0BJETIVO: contar con un Gobierno cercano a la gente y de apoyo a los Go-
biernos locales, que permita fortalecer la gobernanza al interior del
estado e incremente los niveles de participacion ciudadana.

ESTRATEGIA: Desarrollar un modelo de vinculacién con la ciudadania y los
Gobiernos locales para el intercambio de ideas a través de es-
quemas de interrelacién directos, cercanos y dindmicos; en ella
se privilegiara la promocioén de la cultura politica y los valores
civicos.

RESPONSABLE: SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNQ (PAFMUN)

32. COMUNICACION E INNOVACION DIGITAL PARA UN GOBIERNO DE CALIDAD

0BJETIVO: Garantizar un modelo de comunicacién social e innovacién digital
con vinculacién ciudadana, que permita difundir, comunicar y co-
crear acciones para generar valor publico.

ESTRATEGIA: Armonizar las herramientas de comunicacién social e innova-
cion digital para el correcto desarrollo de las tareas informativas
y de vinculacién con la ciudadania.

RESPONSABLE: PUEBLA COMUNICACIONES



33. FINANZAS SANAS

0BJETIVO: contar con finanzas sanas que permitan garantizar congruencia
entre el ingreso y el gasto publico, asi como orden financiero, ad-
ministrativo, control y fiscalizacion de los recursos publicos.

ESTRATEGIA: Establecer mecanismos de coordinacién financiera con la fede-
racion y fortalecer los esquemas locales de recaudacién, que
permitan, en conjunto, incrementar progresivamente los ingre-
sos estatales para evitar la contratacion de deuda publica.

RESPONSABLE: SECRETARIA DE FINANZAS Y ADMINISTRACION

34. PLANEACION Y EVALUACION ESTRATEGICA

0BJETIVO: consolidar la modernizacién de la administracién publica estatal ESTRATEGIA: Robustecer el modelo de programacion y evaluacion con base
hacia una Gestién para Resultados que permita crear de valor pu- en resultados, mediante la armonizacién de los procesos, de
blico. acuerdo con lo establecido en el Plan Estatal de Desarrollo.

RESPONSABLE: SECRETARIA DE FINANZAS Y ADMINISTRACION

35.ADMINISTRACION EFICIENTE DE RECURSOS

0BJETIVO: Regir de manera controlada, eficiente y eficaz los recursos huma- ESTRATEGIA: Establecer criterios de calidad, eficiencia, austeridad y transpa-
nos y materiales del estado. rencia en las acciones referentes a la administracion de perso-
nal, adquisicion de bienes y/o servicios, manejo de vehiculos y

procesos de adjudicacién publica.

RESPONSABLE: SECRETARIA DE FINANZAS Y ADMINISTRACION

36. GERENCIA PUBLICA CON RESULTADOS

0BJETIVO: Establecer relaciones de colaboracién con los diferentes niveles de ESTRATEGIA: coordinar las acciones estratégicas emprendidas por las depen-
Gobierno, academia y organismos publicos y privados en el dmbito dencias y entidades del Gobierno estatal hacia la consecucion
de su competencia, que permitan la edificacion de un Gobierno de las metas establecidas en el plan de Gobierno, asi como al
gerencial, corresponsable y cercano a la gente. cumplimiento de los compromisos establecidos con la socie-
dad poblana.

RESPONSABLE: OFICINA DEL GOBERNADOR

37. CONTROL DE LA GESTION Y RENDICION DE CUENTAS

0BJETIVO: Garantizar el manejo transparente y responsable de los recursos ESTRATEGIA: Fortalecer las tareas de seguimiento, control y evaluacion de la
publicos, la participacion ciudadana y la rendicién de cuentas; asi gestién publica, asi como desarrollar esquemas de participa-
como prevenir y sancionar actos de corrupcion. cion ciudadana que contribuyan a prevenir actos de corrupcion

y garanticen una efectiva rendiciéon de cuentas.

RESPONSABLE: SECRETARIA DE LA CONTRALORIA




INDICADORES ESTRATEGICOS

- - ULTIMA RESULTADOS
NOMBRE DEL INDICADOR ¢QUIEN LO MIDE? ¢QUE MIDE 0 CONSIDERA? -
MEDICION  PARA PUEBLA
. P . La forma en que los gobiernos son capaces de influir positi-
Ranking del S Gob
anking del Subindice de Gobiernos  imco . vamente en la competitividad de sus estados, a través de la 62.31%
B s teacaielingicaEs instituto Mexicano para la implementacion de politicas orientadas a fomentar el desa 2012 (tugar 9.
FrftT Competitividad i nivel nacional
Competitividad Estatal petiv rrollo econémico local. )
Permite conocer el nivel de capacidades existentes en los
T ) ) ambitos clave de la gestién del gasto y del estado en el que 2016 86.2%
B SHCP Secretaria de Hacienda ¢ o yentra la implantacion del Presupuesto basado en Re- "En proceso (lugar5a

PbR-SED en el ambito Estatal.

y Crédito Publico

sultados (PbR) y del Sistema de Evaluacion del Desempeio

evaluacion

nivel nacional)

- - ULTIMA RESULTADOS
NOMBRE DEL INDICADOR ¢QUIEN LO MIDE? ¢QUE MIDE 0 CONSIDERA? :
MEDICION  PARA PUEBLA
indice de Transparencia y Disponibi- ) Promedio respecto a la disponibilidad y calidad de la in- 97.0%
q o Aregional . . .
lidad de la Informacion Fiscal de las - formacion financiera y fiscal generada por las entidades 2016 (lugar1a
. 3 Consultora Especializada R ; . .
Entidades Federativas. federativas del pais; nivel nacional)
} Promedio respecto a la calidad de la informacion pre- 100%
Indice de Informacion Presupuestal mco ) supuestal de las entidades federativas, considerando el ?
I Instituto Mexicano para la limi del bligaci d bilidad aub. 2016 (lugar1a
Estata Competitividad cumplimiento de las obligaciones de contabilidad guber- nivel nacional)
namental.
Semaéforo Anticorrupcién: Monito- Imco Porcentaje de avance en la reforma constitucional dentro 95%

q q ) . . . .. (Reforma
reo de los Sistemas Locales Antico- Instituto Mexicano para la de las legislaturas para la correcta implementacién del 2017 constitucional
rrupcién Competitividad Sistema Local Anticorrupcién. satisfactoria)

CIE Institucionalizacién de modelo Gobierno Abierto en las
Métrica de Gobierno Abierto Centro de Investigacion y admm@traqones Iocale|;5 conmdgragd(;) Iols can’ales de i 2017 (escal;ozgoa "
Docencia Econémicas comunicacion entre gobierno y ciudadania, asi como medir
la incidencia de esta ultima en el actuar de los primeros.
Cuatro indicadores que permiten medir la calidad y eficien- 80.69%
Doing Business Banco Mundial cia regulatoria que favorecen la actividad empresarial o la 2016 (lugar4a
restringen en 4 indicadores. nivel nacional)
Ranking del Subindice de Innova- . . .
.. L Imco La capacidad de los estados para competir con éxito en la 48.9%
cion y Sofisticacion en los Sectores . ) . -
Econ6micos del indice de Competiti- Instituto Mexicano para la economia, particularmente en sectores de alto valor agrega- 2016 (Lugar8a
Competitividad do, intensivos en conocimiento y tecnologia de punta. nivel nacional)

vidad Estatal

2017
(SED) en los gobiernos locales.
i . rs . i j i 9
Indice de Autonomia Fiscal Imco Instituto Mexicano para Perm.lte conocer el porcent_aje que representan los mgresos 7.75%
i e la Competitividad propios con respecto a los ingresos totales de las entidades 2016 (Lugar 17 a
NUrESOSIPIOPIOS P federativas. nivel nacional)
La calidad crediticia sustentada en estados financieros, nive-
les de deuda de los gobiernos subsoberanos, regimenes de AA-(mex) pers-
" . . o L . h . pectiva estable
Fitch Ratings pensiones, sus practicas de gestion administrativa y los ni- 2016 (Quinto estado
veles de ahorro interno con respecto a ingresos disponibles, mejor calificado)
entre otros elementos.
Calificacion a la calidad crediticia
La calidad crediticia sustentada en estados financieros, nive-
les de deuda de los gobiernos subsoberanos, regimenes de ;\;:;’a":ep?tsi;’a
Moody’s pensiones, sus practicas de gestiéon administrativa y los ni- 2016 P 9

veles de ahorro interno con respecto a ingresos disponibles,
entre otros elementos.

(Cuarto estado
mejor calificado)

*Los indicadores establecidos para el seguimiento del Plan Estatal de Desarrollo 2017-2018
estdn sujetos a las metodologias internas que aplica cada una de las instancias evaluadoras.



