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Introduccion

El presente manual tiene el propdsito de definir y delimitar las funciones, marco normativo y
procedimientos correspondientes al Instituto Poblano de Asistencia al Migrante.

Atribuciones
Atribuciones de la direccidn del Instituto Poblano de Asistencia al Migrante:

La colaboracién en acciones de atencion al migrante poblano, por parte del municipio en coordinacién con
“EL IPAM” para que en el ambito de sus respectivas competencias cadauna de las partes realice acciones en
beneficio y apoyo los migrantes poblanos que se encuentran en el extranjero, asi como a sus familias que
radican en Estado de Puebla.

Establecer acciones conjuntas con el municipio de Xiutetelco para proporcionar a la brevedad posible el
apoyo al migrante, para tramitar actas del Registro Civil, Constancias de vecindad y otros;

Establecer acciones conjuntas con el “EL IPAM” para beneficiar a los migrantes de la regién con los
programas a cargo del mismo tales como traslado de restos, repatriaciones, informacion de personas
detenidas, localizacion de personas, tramite de solicitud de visa americana, orientacién juridica, proyectos
productivos de apoyo al autoempleo, capacitacién y otros;

Apoyar para que mediante las ferias del empleo se realicen por parte del municipio de Xiutetelco, se pueda
reintegrar a los migrantes deportados o migrantes en retorno a la planta laboral que se genere en las
empresas participantes;

Canalizar a “EL IPAM” a los migrantes identificados por deportacidn o en retorno para que este realice las
acciones en su ambito competencial que beneficien a estas personas;

Establecer y coordinar los planes de servicio con otras areas para fortalecer el vinculo que existe entre las
direcciones del H. Ayuntamiento de Xiutetelco;

Disefiar y aplicar un programa de atencion y servicio para el manejo de informacidn de los solicitantes y
enlazarlos directamente con “EL IPAM” ;

Colaborar con el H. Ayuntamiento de Xiutetelco para dar conferencias respecto a los temas migratorios
conforme a los instrumentos juridicos aplicables;

Participar con dependencias federales, estatales y organismos publicos y privados tales como: Mi casa
Puebla y Mujer Migrante para el desarrollo de proyectos en el municipio de Xiutetelco;

Facilitar la informacién que se requiera para el cumplimiento de lo predispuesto por la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacidn Publica del Estado de Puebla y demas disposiciones aplicables.




Mision

Ofrecer informacion y orientacion vinculando a las personas migrantes y a sus familias a los diferentes
servicios y programas sociales existentes en materia de identidad, tales como; proteccidn,justicia,
educacion, capacitacion, medios de vida y salud disponibles en el Estado de Puebla.

Vision

Ser un drea capaz de conectar a nuestros migrantes poblanos en retorno con el sector educativo, laboral,
salud, desarrollo social y rural, potenciando sus habilidades y experiencia adquirida en los Estados Unidos o
en otro pais, para que su reinsercion social sea lo mas agil y acertada posible.

Objetivo

El Instituto Poblano de Asistencia al Migrante es un drgano que tiene como objetivo generar e implementar
acciones transversales entre los tres drdenes de gobierno para facilitar la reintegracién plena de los
migrantes y sus familiares a la sociedad del Estado de Puebla, asi como dar accesibilidad a los diferentes
programas de apoyo en favor a ellos.

Valores

e Profesionalismo

e Confidencialidad
e Honestidad

e Trabajo en equipo
e Respeto

e Dedicacion

e Funciones

e Orientacion juridica

e Traslado de restos

e Traslado de enfermos

e Informacién de migrantes detenidos o extraviados
e Jornadas preventivas sobre migracién

Tramites y servicios

e QOrientacién para personas extraviadas en los Estados Unidos
e Traslado de enfermos

e Traslado de restos

e QOrientacién para tramite de pasaporte
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